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1. Inbjudan

1.1 Valkommen

Statens inképscentral vid Kammarkollegiet valkomnar leverantérer att ldamna anbud i
upphandlingen av Revision och granskningstjanster.

Upphandlingen kommer att resultera i ett ramavtal dar alla statliga myndigheter och ett
antal andra upphandlande myndigheter kommer att kunna tillgodose sina behov av
Revision- och granskningstjanster. Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa ramavtalet
till totalt 100 miljoner SEK exklusive mervardesskatt under dess 16ptid om 48 manader.

Kammarkollegiet kommer att tilldela ramavtal till fem (5) ramavtalsleverantérer, per
anbudsomrade, under férutsattning att s& manga anbud uppfyller stallda krav.

1.2 Innehallsfoérteckning
Upphandlingsdokumenten bestar av nedanstaende kapitel och bilagor.

Kapitel

. Inbjudan

. Administrativa forutsattningar och krav

. Prévning, utvardering och kvalificering

. Kravspecifikation Finansiell revision

. Kravspecifikation Forensic

. Kravspecifikation Internrevision och avtalsuppfdljning
. Kravspecifikation It-revision

. Kravspecifikation Hallbarhet
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9. Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare
10. Ramavtalets Huvuddokument
11. Allmanna villkor
12. Kravkatalog

Bilagor

* Avropsberattigade

» Sekretessbegaran

+ Sanningsforsakran (begars in fore tilldeIningsbeslut)
Intygande med anledning av EU-sanktioner

Mall fér CV Finansiell revision

Mall for CV Forensic, Internrevision och avtalsuppféljning, It-revision och Hallbarhet
Mall fér kontrakt

Mall fér slutredovisning

Tidigare utfort uppdrag - Finansiell revision

» Tidigare utfért uppdrag - Forensic

Tidigare utfort uppdrag - Internrevision och avtalsuppféljning
Tidigare utfort uppdrag - It revision

Tidigare utfort uppdrag - Hallbarhet

Utkast till personuppgiftsbitradesavtal

Utkast till datadelningsavtal

Utkast till sakerhetsskyddsavtal (Niva 1)

« Utkast till sdkerhetsskyddsavtal (Niva 2)

+ Utkast till sikerhetsskyddsavtal (Niva 3)

1.3 Om upphandlingsdokumenten
| kapitel Inbjudan finns information om upphandlingen och Ramavtalet.

| kapitel Administrativa férutséttningar och krav beskrivs hur man l[dmnar anbud.

| kapitel Prévning, utvérdering och kvalificering redogors for hur Kammarkollegiet bedémer
anbud.

| kapitel Kravspecifikation framgar obligatoriska krav pa Upphandlingsforemalet.

| kapitel Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare framgar obligatoriska krav pa
anbudsgivare.

| kapitel Ramavtalets Huvuddokument framgar krav och villkor for fullgérande av
Ramavtalet som ar tillampligt pa avtalsférhallandet mellan Kammarkollegiet och
Ramavtalsleverantdren.

| kapitel Allménna villkor framgar krav och villkor for fullgérande av Kontrakt som ar
tillampligt pa avtalsférhallandet mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantoren.

Begrepp som anvands i upphandlingsdokumenten finns definierade i kapitlen Ramavtalets
Huvuddokument respektive Allménna villkor.

1.4 Bakgrund och syfte

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet ansvarar for upphandlingsverksamheten inom
den statliga inkdpssamordningen. Detta innebar att Kammarkollegiet ingdr samordnade
ramavtal eller andra gemensamma avtal i syfte att effektivisera upphandlingar avseende
varor och tjanster som myndigheter upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgar till

Sida 2/104



stora varden. | uppdraget ingar aven att tillhandahalla stédverksamhet for avrop fran de
samordnade ramavtalen. Ytterligare information om oss och vara pagaende upphandlingar,
samordnade ramavtal och praktiska vagledningar finns pa Avropa.

Kammarkollegiet har under 2022 genomfort en férstudie, avropa.se, avseende behovet av
ett statligt samordnat ramavtal inom omradet Revision- och granskningstjanster. | férstudien
konstateras att det finns behov av ett statligt ramavtal pa omradet.

Syftet med upphandlingen ar att Avropsberattigade ska kunna avropa
Upphandlingsféremalet pa ett enkelt och effektivt satt, for att darigenom generera tids- och
kostnadsbesparingar, samt maojliggora anskaffningar till fordelaktiga villkor.

1.5 Malséattning och fokusomraden

Kammarkollegiets malsattning ar att inom ramen for verksamhetens uppdrag, offentlig
sektors behov och lagstiftningens majligheter, pa ett ansvarfullt satt beakta miljohansyn och
sociala hansyn vid upphandling och férvaltning av Ramavtalet. Ramavtalet ska bidra till att
offentlig sektor kan méta de mal som satts i den nationella upphandlingsstrategin, Agenda
2030 och de nationella miljomalen.

Kammarkollegiet tar aven sarskild hansyn till féljande fem omraden: hallbarhet,
tillgénglighet, informationssékerhet, e-handel och térsérjningstrygghet. Kammarkollegiet vill
dériér sarskilt uppmérksamma anbudsgivaren pa att det i samtliga delar av
upphandlingsdokumenten kan finnas krav, kriterier eller villkor kopplade till ovan ndmnda
fokusomraden. Vidare har Kammarkollegiet nolltolerans vad géller korruption, se avsnitt
Antikorruption.

1.6 Upphandlingsforemal

Denna upphandling omfattar Revision- och granskningstjanster och ar indelat i fem
anbudsomraden enligt nedan.

* Anbudsomrade Finansiell revision

* Anbudsomrade Forensic

» Anbudsomrade Internrevision och avtalsuppfdljning
* Anbudsomrade It-revision

* Anbudsomrade Hallbarhet

1.7 Ramavtalets ingaende och loptid

Ramavtalet beréknas trada i kraft 2024-03-02, om upphandlingen inte blir foremal for
Overprovning, och I6per darefter under en period av hogst 48 manader.

1.8 Antal Ramavtalsleverantorer

Kammarkollegiet kommer att tilldela ramavtal till fem (5) Ramavtalsleverantorer per
anbudsomrade under férutsattning att s& manga anbud uppfyller stallda krav.

1.8.1 Omsattning

Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa Ramavtalet till totalt 100 miljoner SEK
exklusive mervardesskatt. Uppskattningen grundas pa statistik fran nuvarande ramavtal
och pa information som Avropsberattigade inkommit med gallande uppskattat behov. For
mer information se forstudien. Kammarkollegiet garanterar inte nagon exklusivitet,
forsaljningsvolym eller liknande.
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Under forutsattning att Ramavtalen tecknas enligt plan ar férdelning av den uppskattade
omsattningen per anbudsomrade (i Ramavtalets Huvuddokument benamnt delomrade):

* Anbudsomrade Finansiell revision 20 miljoner SEK

Anbudsomrade Forensic 25 miljoner SEK

Anbudsomrade Internrevision och avtalsuppféljning 25 miljoner SEK
Anbudsomrade It-revision 25 miljoner SEK

Anbudsomrade Hallbarhet 5 miljoner SEK

Revision- och granskningstjanster far avropas upp till en sammanlagd omsattning om 152,5
miljoner SEK exklusive mervardesskatt under Ramavtalets 16ptid. Om den sammanlagda
omsattningen uppnas for ett anbudsomrade kan Avrop inte langre ske fran det
anbudsomradet under resterande del av Ramavtalets 10ptid. For respektive anbudsomrade
ar féordelningen féljande.

» Anbudsomrade Finansiell revision har en sammanlagd omsattning upp till 30 miljoner
SEK.

* Anbudsomrade Forensic har en sammanlagd omsattning upp till 37,5 miljoner SEK.

* Anbudsomrade Internrevision och avtalsuppféljning har en sammanlagd omséattning
upp till 37,5 miljoner SEK.

* Anbudsomrade lt-revision har en sammanlagd omsattning upp till 37,5 miljoner SEK.

* Anbudsomrade Hallbarhet har en sammanlagd omsattning upp till 10 miljoner SEK.

1.9 Avropsberattigade

Ramavtalet kan anvandas for Avrop av nedan angivna upphandlande myndigheter. Dessa
bendmns Avropsberattigade.

Avropsberittigad genom forordning

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdd av
férordningen (1998:796) om statlig inképssamordning. Till myndigheter under regeringen
raknas statliga férvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, domstolar och
svenska utlandsmyndigheter. Se det allmanna myndighetsregistret pa SCB:s webbplats. Se
forordningen (2007:755) om det allmanna myndighetsregistret for information om dessa
myndigheter.

Avropsberittigad genom bekraftelse

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § och 22 §
lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) deltar med stéd av att de har lamnat
bekraftelse till Kammarkollegiet pa att de énskar vara Avropsberattigade. Av bilaga
Avropsberiéttigade framgar vilka upphandlande myndigheter som kan genomféra Avrop
utdver de som ar Avropsberattigade med stdd av férordningen enligt ovan. Om hela eller
delar av Avropsberattigads verksamhet genom omorganisation dverfors till annan juridisk
person och behovet som omfattas av Ramavtalet helt eller delvis 6vertas av den andra
juridiska personen ar dven denne Avropsberattigad.

1.10 Metod for Avrop och tilldelning av Kontrakt

Avropsberattigad genomfér Avrop i syfte att anskaffa Upphandlingsforemal. Ramavtalet
faststaller villkoren for Avrop. Nar Avropsberattigad genomfér Avrop och tilldelar Kontrakt
avseende Upphandlingsféremal som ska tillhandahallas ar den skyldig att halla sig inom de
ramar som ges av villkoren i Ramavtalet. Nedan framgar hur Avrop och tilldelning av
Kontrakt gar till.

Foér anbudsomrade Finansiell revision, Internrevision och avtalsuppféljning, It-revision och
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Hallbarhet sker avrop enligt den kombinerade avropsordningen som beskrivs nedan.

For anbudsomrade Forensic sker avrop, oavsett uppdragets omfattning, alltid enligt
samtliga villkor faststallda (rangordning).

Tilldelning delvis efter en fornyad konkurrensutsattning (kombinerad avropsordning)
Ramavtalet innehaller en kombinerad avropsordning innebarande att vid enskilda Avrop
uppgaende till hogst 240 timmar kan tilldelning ske utan en fornyad konkurrensutsattning
enligt nedan. | annat fall ska Avrop genomféras genom en fornyad konkurrensutsattning
enligt nedan.

Om endast en anbudsgivare tilldelas Ramavtal for ett anbudsomrade tecknas endast
Ramavtal med samtliga villkor faststallda enligt nedan, eftersom Avrop genom en férnyad
konkurrensutsattning inte ar mojligt med endast en Ramavtalsleverantor.

Tilldelning utan en féornyad konkurrensutsattning

Avrop sker utan foérnyad konkurrensutsattning genom rangordning, dar samtliga villkor ar
faststallda i Ramavtalet. Det innebar att Avropsberattigad i férsta hand kontaktar den forst
rangordnade Ramavtalsleverantéren. Avropsberattigad far kontakta nastfdljande
Ramavtalsleverantor i rangordningen om féljande sarskilda skal foreligger:

1. Ramavtalsleverantéren inte har besvarat Avropsforfragan alternativt inte skickat in
Avropssvar inom i Avropsforfragan angiven tid,

2. Ramavtalsleverantéren for tillfallet inte klarar av att leverera, eller

3. Avropet avser ett ersattningskdp som beror pa att Avropsberattigad har sagt upp ett
Kontrakt och detta beror p4 Ramavtalsleverantéren.

Tilldelning efter en fornyad konkurrensutsattning
Avrop sker genom en fornyad konkurrensutsattning. Avropsberattigad avgoér hur
Avropsforfragan utformas.
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2. Administrativa forutsattningar och krav

2.1 Allmanna forutsattningar och krav
De krav som stalls i detta kapitel avser anbudet.

2.2 Upphandlingsforfarande

Upphandling genomférs genom ett 6ppet forfarande enligt LOU. Da upphandlingen
genomférs som ett 6ppet forfarande finns ingen majlighet att forhandla.

2.2.1 Upphandlingens anbudsomraden

Upphandlingen ar indelad i féljande anbudsomraden i syfte att ge mojlighet for sma- och
medelstora foretag att lamna anbud.

* Anbudsomrade Finansiell revision

» Anbudsomrade Forensic

* Anbudsomrade Internrevision och avtalsuppféljning
* Anbudsomrade It-revision

* Anbudsomrade Hallbarhet

2.2.2 Mojlighet att lamna anbud pa delar av upphandlingen

Anbudsgivaren kan lamna anbud pa ett, flera eller samtliga anbudsomraden. Ramavtal
kommer att tilldelas per anbudsomrade.

a. Lamnas anbud for anbudsomrade Finansiell revision?

Generella krav @
Ja/Nej

b. LaAmnas anbud for anbudsomrade Forensic?

Generella krav @
Ja/Nej

c. Lamnas anbud for anbudsomrade Internrevision och
avtalsuppfoljning?
Ja/Nej

Generella krav @

d. Lamnas anbud for anbudsomrade It-revision?

Generella krav @
Ja/Nej

e. Lamnas anbud for anbudsomrade Hallbarhet?
Ja/Nej

Generella krav @
2.3 Flera anbud fran samma foretagsstruktur

Upphandlade myndigheter ska inte godta flera anbud inom samma anbudsomrade som
ldmnas fran anknutna anbudsgivare om anbuden inte ar oberoende av varandra. Det galler
aven under Ramavtalets 16ptid vid férnyad konkurrensutsattning. Med anknutna
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anbudsgivare avses har foretag som tillhér samma ekonomiska enhet i konkurrensrattslig
mening (t.ex. foretag inom samma koncern).

2.4 Anbud med alternativa utféranden O

Anbud med alternativa utféranden ar inte tillatet.

2.5 Villkor féor Ramavtalets fullgérande O

Anbudsgivaren ska acceptera samtliga krav och villkor i sin helhet. Anbudsgivarens egna

avtalsvillkor eller liknande som inte stammer 6verens med kraven i upphandlingen samt
forbehall accepteras inte som ramavtalsinnehall.

Villkoren i kapitel Ramavtalets Huvuddokument och dess bilagor kommer att utgéra
underlag fér Ramavtalet mellan Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantoren.

Villkoren i kapitel Allménna villkor och dess bilagor kommer efter Avrop att utgdra underlag
till Kontrakt mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantoéren.

Infér ramavtalstecknande kan justeringar komma att géras med anledning av andringar i
upphandlingsdokumenten under anbudstiden.

Accepterar anbudsgivaren ramavtalsvillkoren?

Generella krav <'>
Ja/Nej.

2.6 Anbudets form och innehall

2 TN
2.6.1 Anbudets sprak 4,

Svenska spraket ska tillampas vid all kommunikation rérande denna upphandling, inklusive
anbudets sprak, om inte annat framgar.

Enstaka ord i anbudet kan vara pa engelska. Vad galler CV, certifikat och jamforbara
handlingar kan enstaka meningar vara pa engelska.

2.6.2 Inlimning av anbud O

Kammarkollegiet anvander sig av upphandlingsverktyget Mercell TendSign, som ags av
Mercell Commerce AB, fér hantering av upphandlingsdokumenten och anbud. Anbud kan
darfor inte [amnas pa annat satt, exempelvis via e-post. Rattelse av fel, fortydligande och
komplettering kan dock ske enligt Kammarkollegiets senare instruktioner.

Foretradare for anbudsgivare ansluter sig kostnadsfritt till Mercell TendSign genom att
registrera ett anvandarkonto pa Mercell TendSigns webbplats. Den e-postadress som
anbudsgivare anvander for sin inloggning i systemet ar den som galler for all vidare
kommunikation i upphandlingen med Kammarkollegiet.

Den juridiska person vars organisationsnummer eller fysiska person vars personnummer
eller liknande &r registrerat i Mercell TendSign-kontot anses vara anbudsgivare. Ar
anbudsgivaren ett konsortium ar den registrerade inte anbudsgivare utan féretradare for
konsortiet, om inte annat framgar av fullmakt.

Tekniska fragor om Mercell TendSign stalls till Mercell TendSigns support per e-
post:_tendsignsupport@mercell.com. Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar
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finns pa Mercell TendSigns webbplats. Mercell TendSigns support har begransade
Oppettider varfor det ar viktigt att ta kontakt i god tid innan sista anbudsdag vid behov av
teknisk support.

Kammarkollegiet godtar inte parallella anbud. Om en anbudsgivare inkommer med flera
anbud kommer Kammarkollegiet anse det senast inkomna under anbudstiden som det
giltiga anbudet.

2.6.3 Kostnader i samband med lamnande av anbud O

Anbudsgivaren har inte ratt till ersattning for anbudet eller for kostnader som uppstar i
samband med ldmnande av anbud.

2.6.4 Tidpunkt for lamnande av anbud O

Sista tidpunkt for att lamna anbud ar 2023-10-20 23:59.

2.6.5 Anbudets giltighetstid D
Anbudet ska vara giltigt till och med 2024-06-30.

Om anledning finns, till exempel vid en 6verprovning, kan giltighetstiden for anbudet
komma att forlangas. Kammarkollegiet kommer i sadana fall att begara bekraftelse av
anbudsgivaren att denne godkanner forlangningen.

Trader Ramavtalet i kraft senare an 12 manader fran nar Ramavtalet beréknas trada i kraft
enligt avsnitt Ramavtalets ingdende och 16ptid, justeras priserna i enlighet med SCB:s
Labour Cost Index (LCI) for tjansteman i privat sektor inom sektorn juridik, ekonomi,
vetenskap och teknik (SNI 2007:M) nar Ramavtalet trader i kraft. Som bastidpunkt galler
tredje kvartalet 2023. Jamférelsekvartal vid prisjustering ar det senast publicerade
indextalet.

Accepterar anbudsgivaren kravet pa anbudets giltighetstid?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

2.7 Fragor och svar om upphandlingen m.m.

2.7.1 Fragor och svar om upphandlingsdokumenten <->

Alla fragor om upphandlingsdokumenten stalls till och besvaras av Kammarkollegiet via
Mercell TendSign. Kompletterande upplysningar om upphandlingsdokumenten férmedlas
till samtliga som hamtat upphandlingsdokumenten via Mercell TendSign. Alla fragor och
svar som publiceras fore tilldeIningsbeslut ar avidentifierade.

Fragor och svar utgor en del av upphandlingsdokumenten. Om upphandlingsdokumenten
behdver kompletteras med anledning av fragor, eller av nagon annan anledning, kommer
kompletteringen att finnas i Mercell TendSigns funktion fér fragor och svar.

De av Kammarkollegiet ldmnade svaren avseende upphandlingsdokumenten ar endast
bindande om svaren lamnats via Mercell TendSign. Anbudsgivaren ar sjalv ansvarig att
halla sig uppdaterad och ta del av den information som publiceras under anbudstiden. Om
en anbudsgivare hamtar upphandlingsdokumenten pa annat satt an via Mercell TendSign
kan Kammarkollegiet inte garantera att all information om upphandlingen, eventuella
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fortydliganden samt fragor och svar, kommer anbudsgivaren till handa under anbudstiden.

Sista dag for att stélla fragor ar 2023-10-10. Fragor stallda senare kommer inte att
besvaras.

Sista dag for att besvara fragor ar senast sex kalenderdagar innan sista dagen for att
[d&mna anbud.

2.7.2 Rattelse av fel, fortydligande och komplettering <|>

Det ar viktigt att anbudet innehaller samtliga begarda uppgifter och handlingar, det vill saga
att det framgar att samtliga stallda krav ar uppfylida.

Kammarkollegiet har ingen skyldighet att 1ata en anbudsgivare ratta fel, fortydliga eller
komplettera sitt anbud. Daremot far Kammarkollegiet tillata eller begara att en
anbudsgivare rattar en felskrivning, felrakning eller nagot annat fel i en ingiven handling,
eller fortydligar eller kompletterar en sadan handling, om det ar férenligt med principerna
om likabehandling och éppenhet.

Anbudsgivare uppmanas darfér att noggrant félja anvisningarna i
upphandlingsdokumenten, och i anbudet tydligt visa att samtliga krav uppfylls, samt
undvika att lamna uppgifter som inte efterfragas.

2.8 Tidpunkt for anbudsoéppning

Anbud 6ppnas den 2023-10-23 alternativt sa& snart som mojligt efter sista tidpunkt for att
ld&mna anbud av minst tva personer fran Kammarkollegiet.

2.9 Tidpunkt for tilldeIningsbeslut

Tilldelningsbeslut beréknas fattas under fjarde kvartalet 2023.

Efter att tilldelningsbeslut har fattats underrattas samtliga anbudsgivare via Mercell
TendSign.

Kammarkollegiet kommer att ingd Ramavtal med vinnande anbudsgivare efter att tiden for
avtalssparren |6pt ut.

2.10 Hantering av personuppgifter

Kammarkollegiet behandlar personuppgifter inom ramen fér upphandlingen. De kategorier
av registrerade som forekommer ar bl.a. kontaktperson hos anbudsgivaren, samt i
forekommande fall personer vars personuppgifter anges i anbud i syfte att uppfylla krav
eller tilldelningskriterier. Exempel pa personuppgifter som kan komma att behandlas ar
referenspersoner, anstallda m.fl. i de fall anbudsgivaren bifogar CV eller andra typer av
dokument till anbudet. Anbudsgivare ar personuppgiftsansvarig fér sin behandling av de
personuppgifter som bifogas anbudet. Det ankommer pa anbudsgivaren att informera
registrerade vars personuppgifter forekommer i anbudet. Kammarkollegiet behandlar
uppgifterna for att kunna bedéma anbuden. Behandlingen ar nddvandig for att utféra en
uppgift av allmant intresse, fér mer information om Kammarkollegiets
personuppgiftsbehandling se Kammarkollegiets webbplats.
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Har anbudsgivaren informerat registrerade vars
personuppgifter forekommer i anbudet?
Ja/Nej

Generella krav @

2.11 Sekretess

Uppgifter som rér anbud omfattas av absolut sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) till dess upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller
upphandlingen pa annat satt avslutats. Darefter blir anbuden som huvudregel offentliga
enligt tryckfrihetsférordningen (1949:105). Delar av anbuden kan dock omfattas av
kommersiell sekretess.

For kommersiell sekretess till skydd fér en anbudsgivares uppgifter kravs exempelvis att
uppgifterna avser affars- eller driftférhallanden fér anbudsgivaren samt att det av sarskild
anledning kan antas att anbudsgivaren lider skada om uppgifterna réjs. Om anbudsgivaren
anser att de uppgifter som lamnats i upphandlingen uppfyller vad som kravs fér kommersiell
sekretess, kan anbudsgivaren skriftigen inkomma med begaran om att uppgifter i anbudet
ska sekretessbelaggas. Sadan begaran ska innehalla precisering av vilka uppgifter som
avses samt vilken skada som anbudsgivaren kan antas lida om uppgifterna rgjs.

Om anbudsgivaren valjer att begara kommersiell sekretess avseende delar av sitt anbud
anges detta i bilaga Sekretessbegaran.

Kammarkollegiet kan inte pa férhand ge besked om en viss uppgift kommer att omfattas av
sekretess, utan sekretessprovning sker forst i samband med att en uppgift begéars ut.
Eventuell tvist om en uppgift omfattas av sekretess kan komma att prévas i domstol.

Observera att anbudsgivare i ett senare skede kan begara sekretess for sadana
uppgifter som begars in infor tilldelningsbeslut.

Nar Ramavtal tecknas kommer Kammarkollegiet att offentliggéra relevanta uppgifter om
bland annat Ramavtalsleverantorens priser.

a. Begars sekretess for delar av anbud?

Generella krav @
Ja/Nej

b. Har bilaga Sekretessbegaran bifogats?

Generella krav @
Ja/Nej

2.12 Underskrift av Ramavtal

Ramavtalet signeras av behorig foretradare for Kammarkollegiet respektive
Ramavtalsleverantdren genom elektronisk underskrift (e-underskrift). For att skapa e-
underskrift bor Ramavtalsleverantdren ha eller i god tid fére avtalstecknande skaffa e-
legitimation. Om Ramavtalsleverantoren saknar méjlighet att skapa e-underskrift i
Kammarkollegiets e-tjanst sker underskrift pa utskrivet underlag.

Anbudsgivare lamnar upplysningsvis namn, e-postadress samt telefonnummer till den
person som ar behérig féretradare, och som kan komma att skriva under Ramavtalet.
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a. Namn:

Generella krav (D
Fritext

b. E-postadress:

Generella krav @
Fritext

c. Telefonnummer:

Generella krav @
Fritext
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3. Provning, utvardering och kvalificering

3.1 Process for provning, utvardering och kvalificering =

Prévning och utvardering av vilka anbud som ar ekonomiskt mest férdelaktiga sker enligt
nedan.

* Provning om anbud uppfyller de administrativa krav som stalls i kapitel Administrativa
forutséttningar och krav.

* Provning om anbud uppfyller de krav som stalls i kapitel Kravspecifikation fér
respektive anbudsomréade.

* Anbud utvarderas enligt avsnitt Utvarderingsmodell samt tilldelningskriterier i detta
kapitel

+ Kontroll om det foreligger omstandigheter som utgor uteslutningsgrund enligt avsnitt
Skél for uteslutning. Infér kontroll enligt denna punkt begar Kammarkollegiet in
kompletterande dokument enligt avsnitt Sammanstélining éver kompletterande
dokument.

» Kontroll om anbudsgivare uppfyller de kvalificeringskrav som stalls i avsnitt
Kvalificeringskrav. Infor kontroll enligt denna punkt begar Kammarkollegiet in
kompletterande dokument enligt avsnitt Sammanstélining éver kompletterande
dokument.

Om tva eller flera godtagbara anbud efter utvardering erhaller samma jamférelsesumma
sker utvardering enligt féljande ordning:

1. Hogst poang for tilldelningskriteriet Kvalitet pa utfort uppdrag.
2. Hogst poang for tilldelningskriteriet Rekommendation.

Om tva eller flera anbud fortfarande inte kan sarskiljas efter ovanstaende férfarande sker
utvardering genom ett lottningsférfarande under 6éverinseende av notarius publicus. For mer
information om notarius publicus, se Lansstyrelsen i Stockholms lans webbplats.

3.2 Utvardering

Kammarkollegiet kommer, for respektive anbudsomrade, att tilldela Ramavtal till de anbud
som ar de ekonomiskt mest fordelaktiga utifran basta férhallande mellan pris och kvalitet.

Anbudsgivare kan aven stddja sig pa underleverantérer for att erhalla mervarde enligt detta
kapitel Prévning, utvardering och kvalificering.

3.3 Utvarderingsmodell

Vid utvardering kommer en mervardesmodell anvandas. Modellen bygger pa principen att
varje tilldelningskriterium som bedéms i utvarderingen, for respektive anbudsomrade, ges
ett ekonomiskt varde i kronor. Dessa ekonomiska varden adderas och utgér sedan ett
avdrag till anbudspriset och utgor tillsammans den jamforelsesumma som ligger till grund
for utvarderingen. Anbudet med den lagsta jamfoérelsesumman ar det ekonomiskt mest
férdelaktiga anbudet.

Jamférelsesumma = Anbudspris - tilldelningskriteriets eventuella avdrag.
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Utvarderingen omfattas av ett tilldelningskriterium baserat pa fem underkriterier som var
och en kan ge ett mervarde, d.v.s. ett ekonomiskt varde i kronor (avdrag). Summan fér de
sammanlagt fem kriterierna adderas sedan till en totalsumma som genererar det eventuella
avdrag som gors pa anbudspriset. Kvarvarande summa efter avdrag utgor den
jamférelsesumma som ligger till grund fér utvarderingen.

Utdver de fem kriterierna kan anbudsgivaren erhalla extra mervérde i form av ett prisavdrag
for uppdragets omfattning och uppdragsgivare enligt nedan.

3.4 Tilldelningskriterier

Anbudsgivaren kan erhdlla mervarde genom att i anbudet bifoga bilaga Tidigare utfort
uppdrag. Anbudsgivaren kan bifoga maximalt fem (5) olika tidigare genomférda
uppdrag per anbudsomrade. For dessa tidigare utférda uppdrag kan anbudsgivaren
erhalla ett mervarde i form av avdrag pa anbudspriset for aktuellt anbudsomrade.

Det ekonomiska vardet utgar fran kundens upplevda néjdhet utifran kriterierna;
kvalitet pa utfort uppdrag, kompetens, uppdragets tidplan, kommunikation och
rekommendation. Den kund som anbudsgivaren valjer som referens fyller i svaren i
bilaga Tidigare utfort uppdrag enligt nedan.

Observera att:

» Uppdragen ska vara pabdrjade och avslutade inom tre (3) ar raknat fran sista
anbudsdag.

» Uppdragen ska avse fem (5) olika externa kunders granskningar avseende aktuellt
anbudsomrade.

» En referensperson far endast representera ett referensuppdrag.

Extra mervarde

For att erhalla extra mervérde kan anbudsgivaren valja att bifoga maximalt tva (2) av
fem uppdrag som:

* har omfattat mer an 240 timmar, vilket ger ett mervarde om 20 SEK per uppdrag,
och/eller
* har utforts i offentlig sektor, vilket ger ett mervarde om 30 SEK per uppdrag.

Exempel:

Anbudsgivare A bifogar fem genomforda uppdrag. Tva av uppdragen har omfattat
mer an 240 timmar styck och bada har utférts hos kund i offentlig sektor.
Anbudsgivare A kan da erhalla ett extra mervérde pa 100 SEK for bada uppdragen.

Av de tidigare utférda uppdragen ska foljande framga i enligt med aktuell bilaga for
respektive anbudsomrade.

» Uppdragets karaktar och innehall.

» Antal timmar fér uppdraget.

 Tidsperiod nar uppdraget pabdérjades och slutférdes.
* Vilken eller vilka kompetenser som utfort uppdraget.
» Kontaktuppgifter

Kammarkollegiet kan komma att kontakta kontaktpersonerna fér respektive uppdrag for att
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kontrollera att Iamnad information i bilagorna ar korrekt.

Observera att uppdrag inom den egna organisationen inte accepteras. Med den egna
organisationen avses foretag inom samma koncern som anbudsgivaren. Detta galler aven
uppdrag mellan anbudsgivare och underleverantor eller aberopat féretag.

3.5 Kunds upplevda nojdhet

3.5.1 Prisavdrag

For respektive uppdrag erhaller Anbudsgivaren ett mervarde i form av prisavdrag enligt
tabellen nedan. Prisavdraget gors pa anbudspriset for aktuellt anbudsomrade. Anbudspriset
utgdrs av den sammanlagda summan for timpris kompetenser som anges i respektive

kravspecifikation.

Tilldelningskriterier/kunds
upplevda ndjdhet

Stammer helt

Stammeri
huvudsak men
nagon brist har
funnits

Stammer till
viss del, men
flera brister
har funnits.

Stammer
inte alls

Kvalitet pa utfort uppdrag
Konsulten har utfért uppdraget till
avtalad kvalitet och debitering har
stdmt 6verens med det som
parterna avtalat.

100 SEK

60 SEK

20 SEK

0 SEK

Kompetens

Anbudsgivaren har levererat den
eller de kompetenser som avtalats,
alternativt erbjudit andra
kompetenser som passat for
uppdraget. Anbudsgivaren har visat
forstaelse for det kunden har
efterfragat.

100 SEK

60 SEK

20 SEK

0 SEK

Uppdragets tidplan

Konsulten har foljt den tidplan som
avtalats med kunden innan
uppdraget paborjades. Alternativt
kommunicerat om start eller
slutdatum av nagon anledning
behovt justeras och sakerstallt med
kunden att det fungerat for
uppdraget.

100 SEK

60 SEK

20 SEK

0 SEK

Kommunikation

Kommunikationen mellan konsulten
och kunden har fungerat bade innan
uppdraget startat samt under tiden
som uppdraget pagatt. Konsulten
har varit lyhord for eventuella fragor
fran kunden bade under tiden for
aktuellt uppdrag samt i samband
med leverans av slutrapport.

100 SEK

60 SEK

20 SEK

0 SEK

Sida 14/104




Rekommendation 200 SEK 120 SEK 40 SEK 0 SEK
Anbudsgivaren har utifran samtliga
kriterier ovan; kvalitet p& utfort
uppdrag; kompetens; uppdragets
tidplan och kommunikation utfort
uppdraget helt utan anmarkningar
och brister. Kunden rekommenderar
anbudsgivaren till andra
uppdragsgivare.

Har kan anbudsgivaren bifoga bilaga Tidigare utfort uppdrag.
Anbudsgivaren kan bifoga maximalt fem (5) olika tidigare
genomforda uppdrag per anbudsomrade.

Bifogad fil

Generella krav @
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4. Kravspecifikation Finansiell revision

4.1 Omfattning

Anbudsomradet omfattar konsulttjanster fér revision och granskning inom Finansiell
revision. Med det avses granskning av, men ar inte begransat till, féljande typer av tjanster.

« Oversiktlig granskning enligt ISRE 2400 eller ISRE 2410.

» Granskning enligt ISAE 3000.

» Granskning enligt sarskild 6verenskommelse enligt ISRS 4400.
+ Finansiell granskning enligt ISSAI 200.

Uppdrag specificeras i samband med avrop.

AT
4.2 Generella krav U

Anbudsgivarens personal ska kunna arbeta bade sjalvstandigt och i samarbete med
avropsberattigads personal. All kommunikation ska ske pa svenska om inte annat
overenskommits med avropsberattigad.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende generella krav?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

4.3 Leverans i hela Sverige O

Anbudsgivare ska ha resurser, kapacitet och formaga att leverera tjanster till samtliga
avropsberattigade i Sverige. Avropsberattigade finns i ett stort antal orter med spridning
Over hela landet. Se avropa.se fér mer information.

Anbudsgivaren ska ha rutiner, systemstod eller annat hjalpmedel och bemanning (egen
eller med Aberopat féretag) for att tillhandahalla tjanster i hela Sverige.

Eventuell ersattning for konsulters resa eller restid till och fran stationeringsort utgar inte.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
leverans i hela Sverige?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

4.4 Oberoendeprévning vid avrop O

Anbudsgivaren ska ha en rutin for att kontrollera och undvika att javs- och intressekonflikter
uppstar i samband med avrop. Detta innebar att anbudsgivaren ska sakerstalla att aktuellt
uppdrag kan utféras i sin helhet pa ett sakligt och fackmannamassigt vis. Kontrollen ska
genomforas innan avropssvar lamnas. | de fall anbudsgivaren finner att javsituation
féreligger ska anbudsgivaren meddela avropsberattigad i samband med avropssvar.

| de fall intressekonflikter uppstar eller kommer avropsberattigad tillkanna efter att uppdrag
har paborjats ska avropsberattigad ha ratt att sdga upp kontraktet i foérvag.

Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva sin rutin fér oberoendeprdvning vid avrop.
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a. Accepterar anbudsgivaren krav avseende
oberoendeprovning?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

b. Anbudsgivaren bifogar har sin beskrivning av rutin fér
oberoendeprovning:
Bifogad fil

Kravspecifikati... <'>

15
4.5 Kompetenskrav 4

Anbudsgivaren ska ha tillgang till och kunna erbjuda revisorer med dokumenterad kunskap
inom:

+ ISA

+ ISRE

* RevR 12
* ISRS 4400
+ ISSAI 200
* IFRS

Kammarkollegiet kan komma att begara in dokumentation som styrker ovanstaende krav.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
kompetenskrav?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

4.6 Kompetenser

4.6.1 Auktoriserad revisor <'>

Auktoriserad revisor ska ha erfarenhet av uppdrag inom statlig férvaltning.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
auktoriserad revisor?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

i ST
4.6.2 Revisor <)
Revisor ska ha erfarenhet av att arbeta med personer i ledande stallning hos kund.
Revisor ska minst ha tre (3) ars erfarenhet av arbete som revisor.

Revisor ska minst ha en kandidatexamen inom ett ekonomiskt amne.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
revisor?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>
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4.6.3 Junior konsult O

Junior konsult ska ha minst ett (1) ars erfarenhet som granskare inom Finansiell revision.

Junior konsult ska ha universitets- eller hogskoleutbildning om minst 180/120 hp som ar
relevant for omradet och/eller erfarenhet som bedéms likvardig.

Junior konsult ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa svenska.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende junior
konsult?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

4.7 Process for revision <'>

Granskning ska ske enligt god revisionssed, god revisorssed samt aktuell standard.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
process for revision?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... : 7

4.8 Rapportering O
Rapportering ska ske enligt det format som ar praxis for respektive standard.
Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende

rapportering?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

4.9 Pris

Anbudsgivaren ska offerera ett (1) timpris for kompetensen auktoriserad revisor.

Pris for Auktoriserad revisor ska anges per timme. Pris ska overstiga eller som lagst
vara noll (0) SEK.

Timpris for revisor genereras automatiskt genom ett avdrag pa 40% utifran timpriset
som anbudsgivaren angett for kompetensen auktoriserad revisor.

Timpris for junior konsult genereras automatiskt genom ett avdrag pa 60% utifran
timpriset som anbudsgivaren angett for kompetensen auktoriserad revisor.

Ange pris per timme for kompetensen auktoriserad revisor. Kravspecifikati...| (¢
Prisfalt )

b,
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5. Kravspecifikation Forensic

5.1 Omfattning

Anbudsomradet omfattar konsulttjanster fér revision och granskning inom omradet
Forensic. Med det avses granskning av, men ar inte begransat till, féljande typer av
tjanster:

» Kontroll av eventuellt intraffade eller misstankta oegentligheter.

+ Finansiella felaktigheter, regeldvertradelser, penningtvatt och utredning avseende
mutor och korruption.

* Radgivning i anslutning till forensisk utredning.

* |dentifiering och hantering av oegentlighetsrisker samt férebyggande av
oegentligheter.

| samband med avrop specificeras uppdraget.

AT
5.2 Generella krav 4

Anbudsgivarens personal ska kunna arbeta bade sjalvstandigt och i samarbete med
avropsberattigads personal. All kommunikation ska ske pa svenska om inte annat
oOverenskommits med den avropsberattigade.

Vidare ska uppdrag:

» Genomféras enligt 6verenskommen tidplan.

» Genomféras enligt 6verenskomna mal fér uppdrag och/eller aktiviteter.
* Kunna utféras pa plats éver hela Sverige.

+ Fodlja riktlinjer som finns avseende lagring av dokumentation.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende generella krav?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

5.3 Leverans i hela Sverige O

Anbudsgivare ska ha resurser, kapacitet och formaga att leverera tjanster till samtliga

avropsberattigade i Sverige. Avropsberattigade finns i ett stort antal orter med spridning
Over hela landet. Se avropa.se fér mer information.

Anbudsgivaren ska ha rutiner, systemstod eller annat hjalpmedel och bemanning (egen
eller med Aberopat féretag) for att tillhandahalla tjanster i hela Sverige.

Eventuell ersattning for konsulters resa eller restid till och fran stationeringsort utgar inte.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
leverans i hela Sverige?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

5.4 Oberoendeprévning vid avrop O

Anbudsgivaren ska ha en rutin for att kontrollera och undvika att javs- och intressekonflikter
uppstar vid avrop. Detta innebar att anbudsgivaren ska sakerstélla att aktuellt uppdrag kan
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utféras i sin helhet pa ett sakligt och fackmannamassigt vis. Kontrollen ska genomféras
innan avropssvar lamnas. | de fall anbudsgivaren finner att javsituation féreligger ska
anbudsgivaren meddela avropsberattigad i samband med avropssvar.

| de fall intressekonflikter uppstar eller kommer avropsberattigad tillkanna efter att uppdrag
har pabdrjats ska avropsberattigad ha ratt att sdga upp kontraktet i forvag.

Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva sin rutin fér oberoendeprovning vid avrop.

a. Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
oberoendeproévning?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

b. Anbudsgivaren bifogar har sin beskrivning for
oberoendeproévning.
Bifogad fil

Kravspecifikati... <'>

5.5 Kompetenskrav O

Anbudsgivaren ska sakerstalla att kunskap och erfarenhet finns inom nedan omraden for
fyra (4) olika konsultroller; granskningsledare, specialist, analytiker och junior konsult.

Anbudsgivaren ska ha tillgang till och kunna erbjuda konsulter med dokumenterad kunskap
inom foljande.

* Genomférande av riskidentifieringar.
* Inférande av complianceprogram.

+ Inférande av atgardsprogram.

+ Att genomfora granskningsprojekt

Kammarkollegiet kan komma att begara in dokumentation som styrker ovanstaende krav.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende kompetenskrav?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

5.6 Kompetenser

5.6.1 Granskningsledare O

Granskningsledare ska i samverkan med avropsberattigad ansvara for planering,
genomfdrande och rapporteringen av uppdraget.

Granskningsledare ska ha minst fem (5) ars erfarenhet av att arbeta med personer i
ledande stallning hos kund.

Granskningsledare ska ha minst fem (5) ars erfarenhet av att leda och genomfora
utredningar inom Forensic.

Granskningsledare ska ha universitets- eller hdgskoleutbildning om minst 180/120 hp som
ar relevant for omradet och/eller erfarenhet som beddms likvardigt.
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Granskningsledare ska ha stor erfarenhet av att ansvara for komplexa uppdrag inom
Forensic.

Granskningsledare ska ha en mycket god spraklig formaga i det svenska spraket,
flytande i tal och skrift.

™y

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende e <!/

granskningsledare?
Ja/Nej.

- - /'\\
5.6.2 Specialist 4
Specialist ska ha erfarenhet av att arbeta med personer i ledande stallning hos kund.

Specialist ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av att genomféra granskningar inom Forensic.

Specialist ska ha universitets- eller hogskoleutbildning om minst 180/120 hp som ar
relevant inom omradet och/eller erfarenhet som beddms likvardig.

Specialist ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa svenska.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende TS

Kravspecifikati... !/

specialist?
Ja/Nej.
i 15
5.6.3 Analytiker O

Analytiker ska ha erfarenhet av att arbeta med personer i ledande stallning hos kund.
Analytiker ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av att genomféra granskningar inom Forensic.

Analytiker ska ha mycket god kunskap och férmaga att samla in stora mangder data samt
analysera datan.

Analytiker ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa svenska.

Accep_terar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende e <.>
analytiker?
Ja/Nej.

5.6.4 Junior konsult O

Junior konsult ska ha minst ett (1) ars erfarenhet som granskare inom Forensic.

Junior konsult ska ha universitets- eller hogskoleutbildning om minst 180/120 hp som ar
relevant for omradet och/eller erfarenhet som bedéms likvardig.

Junior konsult ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa
svenska.
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Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende junior Kravspecifikati... (1)

konsult?
Ja/Nej.

5.7 Arbetsmetodik O

Ett granskningsuppdrag ska minst omfatta féljande moment, om inte annat anges vid avrop.

» Uppstartsmoéte med avropsberattigad fér genomgang och planering av uppdraget.
» Besluta om tidplan samt eventuella delmal i samrad med avropsberattigad.

+ Genomférande av granskning/utredning.

* Regelbundna avstdmningsmdten mellan anbudsgivare och avropsberattigad.

» Avslutande méte med avropsberattigad.

* Avrapportering om avropsberattigad sa dnskar.

» Slutrapport.

Vidare ska uppdraget:

» genomforas enligt dverenskommen tidplan, metodik och budget, och
» genomforas enligt dverenskomna mal for uppdrag och aktiviteter.

Anbudsgivaren ansvarar for planering av uppdraget tillsammans med avropsberattigad.

Vidare ska anbudsgivaren, om brister upptacks, i samrad med avropsberattigad ta fram
rekommendationer kopplat till eventuella iakttagelser.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
arbetsmetodik?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

i A1
5.8 Rapportering O
Rapportering ska ske enligt avropsberattigads anvisningar.
Slutrapport ska skrivas pa svenska om inte annat éverenskommits med avropsberattigad.
All upprattad dokumentation och material som ligger till grund fér rapporten ska éverlamnas

till avropsberattigad efter avslutad granskning, om sa ar majligt.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
rapportering?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

5.9 Pris
Anbudsgivaren ska offerera ett (1) timpris for kompetensen junior konsult.

Pris for junior konsult ska anges per timme. Pris ska 6verstiga eller som lagst vara noll
(0) SEK.

Timpris for analytiker genereras automatiskt genom ett paslag pa 40% utifran det
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timpris som anbudsgivaren angett for kompetensen junior konsult.

Timpris for specialist genereras automatiskt genom ett paslag pa 40% utifran timpriset
som anbudsgivaren har angivit for kompetensen junior konsult.

Timpris for granskningsledare genereras automatiskt genom ett paslag pa 60% utifran
timpriset som anbudsgivaren angett for kompetensen junior konsult.

Ange pris per timme for kompetensen junior konsult. Kravspecifikati... | (E
Prisfalt -

%,
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6. Kravspecifikation Internrevision och avtalsuppfoljning

6.1 Omfattning

Anbudsomradet omfattar konsulttjanster fér revision och granskning inom omradet
Internrevision och avtalsuppféljning. Med det avses granskning av, men ar inte begransat
till, foljande typer av tjanster.

» Granskning i form av internrevision.

» Granskning av projekt.

* Quality assurance av internrevisorer.

» Granskning av intern styrning och kontroll.

» Compliance och riskkontroll.

» Granskning av operativa och strategiska risker som beror organisationens
karnverksamhet.

» Granskning av myndighetens arbete med risk- och sarbarhetsanalys som en del av
organisationens arbete med kontinuitetshantering.

+ Avtal och avtalsefterlevnad, sdsom uppfyllelse av krav, fakturor, avtalstrohet,
redovisning av statistik och granskning utan ISAE 3402, d.v.s. utan bestyrkande.

+ Efterlevnad av Code of Conduct.

Uppdrag specificeras i samband med avrop.

6.2 Generella krav O

Anbudsgivarens personal ska kunna arbeta bade sjalvstandigt och i samarbete med
avropsberattigads personal. All kommunikation ska ske pa svenska om inte annat
overenskommits med den avropsberattigade.

Uppdrag ska aven:

* bedrivas enligt god internrevisors- och internrevisionssed,

» genomféras enligt dverenskommen tidplan, metodik och budget,
» kunna utféras pa plats 6ver hela Sverige, samt

» genomforas enligt verenskomna mal for uppdrag och aktiviteter.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende generella krav?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

6.3 Leverans i hela Sverige O

Anbudsgivare ska ha resurser, kapacitet och férmaga att leverera tjanster till samtliga
avropsberattigade i Sverige. Avropsberattigade finns i ett stort antal orter med spridning
Over hela landet. Se avropa.se foér mer information.

Anbudsgivaren ska ha rutiner, systemstdd eller annat hjalpmedel och bemanning (egen
eller med Aberopat féretag) for att tillhandahalla tjanster i hela Sverige.

Eventuell ersattning for konsulters resa eller restid till och fran stationeringsort utgar inte.
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Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
leverans i hela Sverige?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

6.4 Oberoendeprévning vid avrop O

Anbudsgivaren ska ha en rutin for att kontrollera och undvika att javs- och intressekonflikter
uppstar vid avrop. Detta innebar att anbudsgivaren ska sakerstalla att aktuellt uppdrag kan
utféras i sin helhet pa ett sakligt och fackmannamassigt vis. Kontrollen ska genomféras
innan avropssvar lamnas. | de fall anbudsgivaren finner att javsituation féreligger ska
anbudsgivaren meddela avropsberattigad i samband med avropssvar.

| de fall intressekonflikter uppstar eller kommer avropsberattigad tillkanna efter att uppdrag
har pabdrjats ska avropsberattigad ha ratt att sdga upp kontraktet i forvag.

Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva sin rutin foér oberoendeprovning vid avrop.

a. Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
oberoendeproévning?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

b. Anbudsgivaren bifogar har sin rutin fér oberoendeprovning.
Bifogad fil

Kravspecifikati... <'>

6.5 Kompetenskrav O

Anbudsgivaren ska sakerstalla att kunskap och erfarenhet finns inom nedan omraden for
tre olika konsultroller; granskningsledare, specialist och junior konsult.

Anbudsgivaren ska ha tillgang till och kunna erbjuda konsulter med dokumenterad kunskap
inom:

+ CIA

+ CISA

+ COSO

+ IPPF (Standard internrevision)

* Internrevisionsférordningen (SFS 2018:1344)
» Forvaltningslagen

» ESV:s foreskrifter om internrevision

Anbudsgivaren ska sakerstalla att erbjudna konsulter har dokumenterad erfarenhet av:

* internrevision i offentlig sektor,
+ att genomfora projektgranskning, och
+ att genomfora revisionsuppdrag sjalvstandigt.

Kammarkollegiet kan komma att begara in dokumentation som styrker ovanstaende krav.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende kompetenskrav?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>
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6.6 Kompetenser

6.6.1 Granskningsledare O

Granskningsledare ska i samverkan med avropsberattigad ansvara for planering,
genomfdrande och rapporteringen av uppdraget.

Granskningsledare ska ha minst fem (5) ars erfarenhet av att arbeta med personer i
ledande stallning hos kund.

Granskningsledare ska ha minst fem (5) ars erfarenhet av att leda och genomfora
uppdrag inom Internrevision.

Granskningsledare ska ha universitets- eller hogskoleutbildning om minst 180/120 hp
som ar relevant for omradet och/eller erfarenhet som bedéms likvardig.

Granskningsledare ska ha stor erfarenhet av att ansvara for komplexa uppdrag inom
Internrevision.

Granskningsledare ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa
svenska.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
granskningsledare?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

- - /'\\
6.6.2 Specialist 4,
Specialist ska ha erfarenhet av att arbeta med personer i ledande befattningar hos kund.

Specialist ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av att genomféra uppdrag inom Internrevision.

Specialist ska ha universitets- eller hdgskoleutbildning om minst 180/120 hp som ar
relevant for omradet och/eller erfarenhet som bedéms likvardig.

Specialist ska ha mycket god formaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa svenska.
Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende

specialist?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

6.6.3 Analytiker <.>

Analytiker ska ha erfarenhet av att arbeta med personer i ledande stallning hos kund.
Analytiker ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av att genomféra uppdrag inom Internrevision.

Analytiker ska ha mycket god kunskap och formaga att samla in stora mangder data samt
analysera datan.
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Analytiker ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa svenska.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
analytiker?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

6.6.4 Junior konsult O

Junior konsult ska ha minst ett (1) ars erfarenhet som granskare inom Internrevision.

Junior konsult ska ha universitets- eller hdgskoleutbildning om minst 180/120 hp som ar
relevant for omradet och/eller erfarenhet som bedéms likvardig.

Junior konsult ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa
svenska.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende junior
konsult?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

6.7 Arbetsmetodik O

Om inte annat anges vid avrop ska granskningsuppdrag innehalla minst foljande.

+ Uppstartsmdte med den avropsberattigade for genomgang och planering av
uppdraget.

+ Satta tidplan samt eventuella delmal i samrad med den avropsberattigade.

* Genomférande av granskningsuppdrag.

* Regelbundna avstamningsmdten mellan anbudsgivare och avropsberattigad.

» Avslutande méte med avropsberéattigad.

» Avrapportering till uppdragsgivaren om avropsberattigad sa dnskar.

» Slutrapport.

Vidare ska uppdraget:

+ genomforas enligt verenskommen tidplan, metodik och budget, samt
» genomforas enligt dverenskomna mal for uppdrag och/eller aktiviteter.

Anbudsgivaren ansvarar for planering av granskningsuppdraget tillsammans med
avropsberattigad.

Vidare ska anbudsgivaren, om brister upptacks, i samrad med avropsberattigad ta fram
rekommendationer kopplat till eventuella iakttagelser.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
arbetsmetodik?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

6.8 Rapportering O

Rapportering ska ske enligt avropsberattigads anvisningar och ska minst innehalla mal och
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omfattning av revisionen.

Slutrapport ska skrivas pa svenska om inte annat 6verenskommits med den
avropsberattigade.

All upprattad dokumentation och material som ligger till grund fér rapporten ska éverlamnas
till avropsberattigad efter avslutad granskning, om sa ar mgjligt.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
rapportering?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

6.9 Pris

Anbudsgivaren ska offerera ett (1) timpris for kompetensen junior konsult.

Pris for junior konsult ska anges per timme. Pris ska dverstiga eller som lagst vara noll
(0) SEK.

Timpris for analytiker genereras automatiskt genom ett paslag pa 40% utifran det
timpris som anbudsgivaren angett for kompetensen junior konsult.

Timpris for specialist genereras automatiskt genom ett paslag pa 40% utifran timpriset
som anbudsgivaren har angivit for kompetensen junior konsult.

Timpris for granskningsledare genereras automatiskt genom ett paslag pa 60% utifran
timpriset som anbudsgivaren angett for kompetensen junior konsult.

Ange pris per timme for kompetensen junior konsult. Kravspecifikati...| (¢
Prisfalt )

b,
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7. Kravspecifikation It-revision

7.1 Omfattning

Anbudsomradet omfattar konsulttjanster fér revision och granskning inom It-revision. Med
det avses granskning av, men ar inte begransat till, féljande typer av tjanster.

* It-styrning sasom strategier, organisation och leveransmodeller.

* Ledningssystem for informationssakerhet exempelvis utifran ISO 27001/27002.

» Generella it-kontroller, t.ex. applikationskontroll.

* Behorighetshantering.

» Tekniska sakerhetsatgarder av it-komponenter sasom natverksutrustning,
operativsystem, databaser och applikationer.

+ Drift och 6vervakning.

» Kontinuitetshantering.

» Tredjepartsleverantorer.

+ Dataanalys.

* Granskning av molnlésningar.

» Granskning av efterlevnad av Dataskyddsférordningen (GDPR).

* Penetrationstester.

* Granskning av It-ldsningars webbtillganglighet

Avrop specificeras i samband med avrop.

AT
7.2 Generella krav 4

Anbudsgivarens personal ska kunna arbeta bade sjalvstandigt och i samarbete med
avropsberattigads personal. All kommunikation ska ske pa svenska om inte annat
Overenskommits med avropsberattigad.

Vidare ska uppdrag:

» Bedrivas enligt god revisors- och revisionssed.

» Genomféras enligt 6verenskommen tidplan.

+ Genomfbras enligt verenskomna mal fér uppdrag och aktiviteter.

* Kunna utféras pa plats dver hela Sverige.

» Bedrivas i enlighet med avropsberattigads narmare specifikation avseende hantering
och lagring av information.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende generella krav?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

7.3 Leverans i hela Sverige O

Anbudsgivare ska ha resurser, kapacitet och férmaga att leverera tjanster till samtliga
avropsberattigade i Sverige. Avropsberattigade finns i ett stort antal orter med spridning
Over hela landet. Se avropa.se foér mer information.

Anbudsgivaren ska ha rutiner, systemstod eller annat hjalpmedel och bemanning (egen
eller med Aberopat féretag) for att tillhandahalla tjanster i hela Sverige.

Eventuell ersattning for konsulters resa eller restid till och fran stationeringsort utgar inte.
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Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
leverans i hela Sverige?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

7.4 Oberoendeprévning vid avrop O

Anbudsgivaren ska ha en rutin for att kontrollera och undvika att javs- och intressekonflikter
uppstar vid avrop. Detta innebar att anbudsgivaren ska sakerstalla att aktuellt uppdrag kan
utféras i sin helhet pa ett sakligt och fackmannamassigt vis. Kontrollen ska genomféras
innan avropssvar lamnas. | de fall anbudsgivaren finner att javsituation féreligger ska
anbudsgivaren meddela avropsberattigad i samband med avropssvar.

| de fall intressekonflikter uppstar eller kommer avropsberattigad tillkanna efter att uppdrag
har pabdrjats ska avropsberattigad ha ratt att sdga upp kontraktet i forvag.

Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva sin rutin foér oberoendeprovning vid avrop.

a. Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
oberoendeproévning?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

b. Anbudsgivaren bifogar har sin rutin fér oberoendeprovning.
Bifogad fil

Kravspecifikati... <'>

7.5 Kompetenskrav <'>

Anbudsgivaren ska sakerstalla att kunskap och erfarenhet finns inom nedan omraden for
tre olika konsultroller; granskningsledare, specialist och junior konsult.

Anbudsgivaren ska ha tillgang till och kunna erbjuda konsulter med dokumenterad kunskap
inom:

+ COBIT, ISO 27001/27002, ITIL,

» CISA, CISM och CISSP eller likvardigt,
» Dataskyddsférordningen (GDPR),

» Sakerhetsskyddslagen (2018:585), och
NIS 2-direktivet.

Anbudsgivaren ska sakerstalla att erbjudna konsulter har dokumenterad erfarenhet av:

+ granskning av efterlevnad av GDPR,
+ att genomfdra granskningsprojekt

Kammarkollegiet kan komma att begéra in dokumentation som styrker ovanstaende krav.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende kompetenskrav?

Kravspecifikati... <'>
Ja/Nej.

7.6 Kompetenser
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7.6.1 Granskningsledare O

Granskningsledare ska i samverkan med avropsberattigad ansvara for planering,
genomfdrande och rapporteringen for uppdraget.

Granskningsledare ska ha minst fem (5) ars erfarenhet av att arbeta med personer i
ledande stallning hos kund.

Granskningsledare ska ha minst fem (5) ars erfarenhet av att leda och genomfora
utredningar inom lIt-revision.

Granskningsledare ska ha universitets- eller hogskoleutbildning om minst 180/120 hp
som ar relevant for omradet och/eller erfarenhet som beddms likvardig.

Granskningsledare ska ha stor erfarenhet av att ansvara fér komplexa uppdrag inom
It-revision.

Granskningsledare ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa
svenska.

1T

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende Kravspecifikati... {1

granskningsledare?
Ja/Nej.

= - /\
7.6.2 Specialist O
Specialist ska ha erfarenhet av att arbeta med personer i ledande stallning hos kund.

Specialist ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av att genomféra granskningar inom It-
revision.

Specialist ska ha universitets- eller hogskoleutbildning om minst 180/120 hp som ar
relevant for omradet och/eller erfarenhet som beddms likvardig.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
specialist?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

7.6.3 Analytiker <.>

Analytiker ska ha erfarenhet av att arbeta med personer i ledande stallning hos kund.

Analytiker ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av att genomféra granskningar inom It-
revision.

Analytiker ska ha mycket god kunskap och férmaga att samla in stora mangder data samt
analysera datan.
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Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende ST

A Kravspecifikati... %!
analytiker? P S
Ja/Nej.

7.6.4 Junior konsult <l>

Junior konsult ska ha minst ett (1) ars erfarenhet som granskare inom It-revision.

Junior konsult ska ha universitets- eller hégskoleutbildning om minst 180/120 hp som ar
relevant for omradet och/eller erfarenhet som bedéms likvardig.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende junior AT

Kravspecifikati... ©.!
konsult? s A
Ja/Nej.
7.7 Arbetsmetodik <l>

Om inte annat anges vid avrop ska granskningsuppdrag innehalla minst féljande.

» Uppstartsmoéte med avropsberattigad fér genomgang och planering av uppdraget.
» Besluta om tidplan samt eventuella delmal i samrad med avropsberattigad.

+ Genomférande av granskningsuppdrag.

* Regelbundna avstamningsmadten mellan anbudsgivare och avropsberattigad.

» Avslutande moéte med avropsberattigad.

» Avrapportering till uppdragsgivaren om avropsberattigad sa onskar.
 Slutrapport.

Vidare ska uppdraget:

» genomforas enligt dverenskommen tidplan, metodik och budget, samt
» genomféras enligt verenskomna mal for uppdrag och aktiviteter.

Anbudsgivaren ansvarar for planering av granskningsuppdraget tillsammans med
avropsberattigad.

Vidare ska anbudsgivaren, om brister upptacks, i samrad med avropsberattigad ta fram
rekommendationer kopplat till eventuella iakttagelser.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
arbetsmetodik?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

i AT
7.8 Rapportering 4
Rapportering ska ske enligt avropsberattigads anvisningar.
Slutrapport ska skrivas pa svenska om inte annat 6verenskommits med avropsberattigad.

All upprattad dokumentation och material som ligger till grund for rapporten ska éverlamnas
till avropsberattigad efter avslutad granskning, om sa ar mgjligt.
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Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende Kravspecifikati... (1)

rapportering?
Ja/Nej.

7.9 Pris
Anbudsgivaren ska offerera ett (1) timpris for kompetensen junior konsult.

Pris for junior konsult ska anges per timme. Pris ska 6verstiga eller som lagst vara noll
(0) SEK.

Timpris for analytiker genereras automatiskt genom ett paslag pa 40% utifran det
timpris som anbudsgivaren angett for kompetensen junior konsult.

Timpris for specialist genereras automatiskt genom ett paslag pa 40% utifran timpriset
som anbudsgivaren har angivit for kompetensen junior konsult.

Timpris for granskningsledare genereras automatiskt genom ett paslag pa 60% utifran
timpriset som anbudsgivaren angett for kompetensen junior konsult.

Ange pris per timme for kompetensen junior konsult.
Prisfalt

Kravspecifikati... (12

b,
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8. Kravspecifikation Hallbarhet

8.1 Omfattning

Anbudsomradet omfattar konsulttjanster fér revision och granskning inom omradet
Hallbarhet. Med det avses granskning av, men ar inte begransat till, féljande typer av
tjanster.

» Granskning avseende socialt och etiskt ansvar (CSR).

» Granskning av hallbara leverantdrskedjor.

» Granskning av kollektivavtalsenliga villkor i tjansteutférande.

» Granskning av krav i avtal sasom kemikaliehantering, transport eller distribution av
varor, hantering av farligt avfall kopplat till tjansteutférande, leverantorers systematiska
miljdarbete eller markning av produkter.

» Granskning av krav avseende kemikalier, energi och livsmedel.

« Oversiktlig granskning av hallbarhetsredovisning enligt RevR 12.

* Granskning av miljéledningssystem sasom miljopolicy, verksamhetsstyrande rutiner for
efterlevnad av miljolagstiftning, egenkontroll/intern revision eller avvikelsehantering.

» Granskning och kvalitetssakring av en myndighets befintliga kontinuitetshantering som
tagits fram av myndighetens krisberedskapssamordnare eller liknande.

Uppdrag specificeras i samband med avrop.

8.2 Generella krav O

Anbudsgivarens personal ska kunna arbeta bade sjalvstandigt och i samarbete med
avropsberattigads personal. All kommunikation ska ske pa svenska om inte annat
overenskommits med den avropsberattigade.

Vidare ska uppdrag:

» genomforas enligt dverenskommen tidplan,
» genomforas enligt dverenskomna mal for uppdrag och aktiviteter, samt
» kunna utféras pa plats over hela Sverige.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende generella krav?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

8.3 Leverans i hela Sverige O

Anbudsgivare ska ha resurser, kapacitet och férmaga att leverera tjanster till samtliga
avropsberattigade i Sverige. Avropsberattigade finns i ett stort antal orter med spridning
Over hela landet. Se avropa.se fér mer information.

Anbudsgivaren ska ha rutiner, systemstod eller annat hjalpmedel och bemanning (egen
eller med Aberopat féretag) for att tillhandahalla tjanster i hela Sverige.

Eventuell ersattning for konsulters resa eller restid till och fran stationeringsort utgar inte.
Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende

leverans i hela Sverige?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>
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8.4 Oberoendeprévning vid avrop O

Anbudsgivaren ska ha en rutin for att kontrollera och undvika att javs- och intressekonflikter
uppstar vid avrop. Detta innebar att anbudsgivaren ska sakerstalla att aktuellt uppdrag kan
utféras i sin helhet pa ett sakligt och fackmannamassigt vis. Kontrollen ska genomféras
innan avropssvar lamnas. | de fall anbudsgivaren finner att javsituation féreligger ska
anbudsgivaren meddela avropsberattigad i samband med avropssvar.

| de fall intressekonflikter uppstar eller kommer avropsberattigad tillkanna efter att uppdrag
har pabdrjats ska avropsberattigad ha ratt att sdga upp kontraktet i forvag.

Anbudsgivaren ska i anbudet beskriva sin rutin foér oberoendeprovning vid avrop.

AT

a. Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende Kravspecifikati.. {1

oberoendeproévning?
Ja/Nej.

b. Anbudsgivaren bifogar har sin beskrivning for rutin av
oberoendeproévning.
Bifogad fil

Kravspecifikati... <'>

8.5 Kompetenskrav O

Anbudsgivaren ska sakerstalla att kunskap och erfarenhet finns inom nedan omraden for
fyra olika konsultroller; granskningsledare, specialist, analytiker och junior konsult.

Anbudsgivaren ska ha tillgang till och kunna erbjuda konsulter med dokumenterad kunskap
inom:

+ 1SO 14001.

* Global compact.

* Regelverk avseende konfliktmineraler.

+ SA8000.

+ 1SO 45001.

+ Socialt ansvarstagande i leverantérskedjan, dess tilldampningar och géllande praxis.
» Arbetsratt i aktuellt land for revisionen.

Anbudsgivaren ska sakerstalla att erbjudna konsulter har dokumenterad erfarenhet av:

» Fragor som ror riskanalys och riskhantering inom arbetsmiljé och arbetsforhallanden.
* Revision av sociala kontraktsvillkor.
* Arbete med Ledningssystem for informationssakerhet (LIS).

Kammarkollegiet kan komma att begéra in dokumentation som styrker ovanstaende krav.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende kompetenskrav?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

8.6 Kompetenser

8.6.1 Granskningsledare O
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Granskningsledare ska i samverkan med avropsberattigad ansvara for planering,
genomfdrande och rapporteringen av uppdraget.

Granskningsledare ska ha minst fem (5) ars erfarenhet av att arbeta med personer i
ledande stallning hos kund.

Granskningsledare ska ha minst fem (5) ars erfarenhet av att leda och genomféra
utredningar inom Hallbarhet.

Granskningsledare ska ha universitets- eller hogskoleutbildning om minst 180/120 hp
som ar relevant for omradet och/eller erfarenhet som beddms likvardig.

Granskningsledare ska ha stor erfarenhet av att ansvara fér komplexa uppdrag inom
hallbarhet.

Granskningsledare ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa
svenska.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
granskningsledare?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

8.6.2 Specialist O

Specialist ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av att arbeta med personer i ledande stallning
hos kund.

Specialist ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av att genomféra granskningar inom
Hallbarhet.

Specialist ska ha universitets- eller hdgskoleutbildning om minst 180/120 hp som ar
relevant for omradet och/eller erfarenhet som beddéms likvardig.

Specialist ska ha mycket god formaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa svenska.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
specialist?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

8.6.3 Analytiker <.>

Analytiker ska ha erfarenhet av att arbeta med personer i ledande stallning hos kund.

Analytiker ska ha minst tre (3) ars erfarenhet av att genomféra granskningar inom
Hallbarhet.

Analytiker ska ha mycket god kunskap och formaga att samla in stora mangder data samt
analysera datan.

Analytiker ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa svenska.

Sida 36/104



Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende ST

A Kravspecifikati... %!
analytiker? P S
Ja/Nej.

8.6.4 Junior konsult <l>

Junior konsult ska ha minst ett (1) ars erfarenhet som granskare inom Hallbarhet.

Junior konsult ska ha universitets- eller hdgskoleutbildning om minst 180/120 hp som ar
relevant for omradet och/eller erfarenhet som bedéms likvardig.

Junior konsult ska ha mycket god férmaga att uttrycka sig muntligt och skriftligt pa
svenska.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende junior
konsult?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

8.7 Arbetsmetodik O

Om inte annat anges vid avrop ska granskningsuppdrag innehalla minst féljande:

» Uppstartsmoéte med avropsberattigad fér genomgang och planering av uppdraget.
+ Satta tidplan samt eventuella delmal i samrad med avropsberattigad.

+ Genomférande av granskning/utredning.

* Regelbundna avstdmningsmdten mellan anbudsgivare och avropsberattigad.

* Avslutande mote med avropsberattigad.

» Avrapportering till uppdragsgivaren om avropsberattigad sa dnskar.

» Slutrapport.

Vidare ska uppdraget:

» genomforas enligt dverenskommen tidplan, metodik och budget, samt
» genomforas enligt dverenskomna mal for uppdrag och aktiviteter.

Anbudsgivaren ansvarar for planering av granskningsuppdraget tilsammans med den
avropsberattigade.

Vidare ska anbudsgivaren, om brister upptacks, i samrad med avropsberattigad ta fram
rekommendationer kopplat till eventuella iakttagelser.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
arbetsmetodik?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

8.8 Rapportering O
Rapportering ska ske enligt avropsberattigads anvisningar.

Slutrapport ska skrivas pa svenska om inte annat 6verenskommits med avropsberattigad.
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All upprattad dokumentation och material som ligger till grund for rapporten ska éverlamnas
till avropsberattigad efter avslutad granskning, om sa ar mgjligt.

Accepterar anbudsgivaren ovanstaende krav avseende
rapportering?
Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

8.9 Pris

Anbudsgivaren ska offerera ett (1) timpris fér kompetensen junior konsult.

Pris for junior konsult ska anges per timme. Pris ska dverstiga eller som lagst vara noll (0)
SEK.

Timpris for analytiker genereras automatiskt genom ett paslag pa 40% utifran det
timpris som anbudsgivaren angett for kompetensen junior konsult.

Timpris for specialist genereras automatiskt genom ett paslag pa 40% utifran timpriset
som anbudsgivaren har angivit for kompetensen junior konsult.

Timpris for granskningsledare genereras automatiskt genom ett paslag pa 60% utifran
timpriset som anbudsgivaren angett for kompetensen junior konsult.

Ange pris per timme fér kompetensen junior konsult.
Prisfalt

Kravspecifikati... (12

x
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9. Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare

9.1 Inledning

| detta kapitel framgar uteslutningsgrunderna och kvalificeringskraven som stalls pa
anbudsgivaren (leverantdrsprévning).

ESPD-systemet och egenforsdkran i Mercell TendSign

ESPD-systemet ar en ordning for leverantérsprévning som innebar att anbudsgivaren forst,
i anbudet, endast preliminart intygar (egenférsakran) att den inte ska uteslutas enligt 13
kap. 1-3 §§ LOU och uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen.

Mercell TendSign har integrerat ESPD-systemet i upphandlingsverktyget. Det innebar att
egenforsakran lamnas genom att anbudsgivaren besvarar fragor hanforliga till ESPD-
systemet i detta kapitel.

a)-fragorna i avsnitt Skél for uteslutning: Om anbudsgivaren eller aberopat
foretag/konsortiedeltagare (eller foretradare for dessa) inte ar féremal for uteslutning, ska
"Nej" anges pa samtliga a)-fragor. Om ”Ja” svaras for en viss uteslutningsgrund, sa
aktiveras foljdfragor sasom vilken typ av Overtradelse som har begatts, om bristerna
korrigerats etc. Observera att for varje a)-fraga for uteslutningsgrunderna star "Nej kravs”
som svar, men anbudsgivare kan anda svara "Ja” om aktuellt.

Fragorna "Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?" i detta kapitel innebar endast rattigheter fér anbudsgivare.
Anbudsgivaren behover darfor inte svara pa fragorna. Om "Ja” svaras, sa aktiveras
foljdfragor. Ar ni som anbudsgivare oséker pa om den efterfragade informationen finns
tillganglig i sddan databas, sa besvara fragan med "Nej". Om fragorna inte besvaras eller
besvaras med "Nej" kommer Kammarkollegiet att begara in denna information i form av
kompletterande dokument. Observera att for varje fraga star "Nej kravs” som svar, men
anbudsgivare kan anda svara "Ja” om aktuellt.

Efter sista tidpunkt foér anbudsinlamning men innan Kammarkollegiet fattar tilldelningsbeslut
kan Kammarkollegiet komma att begéara in kompletterande dokument i form av bevis och
intyg i syfte att kontrollera om anbudsgivaren ska uteslutas och om anbudsgivaren uppfyller
kvalificeringskraven i upphandlingen. Kammarkollegiet kommer alltid att begara in
uppdaterade kompletterande dokument betraffande anbudsgivare som kommer tilldelas
Ramavtal. Anbudsgivaren ska ha kompletterande dokument tillgangliga, eftersom
uppgifterna ska kunna tillhandahallas utan dréjsmal efter sista anbudsdag. Det ar
anbudsgivarens ansvar att aven efter sista anbudsdag ha uppsikt dver sin e-posts inkorg
och skrappost samt sitt anvandarkonto pa Mercell TendSign. En sammanstallning éver
kompletterande dokument finns i avsnitt Sammanstélining éver kompletterande dokument.

Aven aberopat féretag och konsortiedeltagare omfattas av ESPD-systemet (se avsnitten
Aberopande av andra féretags kapacitet och Gemensamt anbud av grupp av leverantérer
(konsortium)).

Notera att krav som inte hanfor sig till leverantdrsprévningen, t.ex. begarda uppgifter i
kapitel Provning, utvardering och kvalificering och krav i kapitel Tekniska krav —
Kravspecifikation i forekommande fall ska visas redan i anbudet.

9.2 Aberopande av andra féretags kapacitet
Anbudsgivaren har mdjlighet att aberopa andra foretags kapacitet for att uppfylla
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kvalificeringskrav som avser ekonomisk och finansiell stallning enligt avsnitt Ekonomisk och
finansiell stéllning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet enligt avsnitt Teknisk och
yrkesmdssig kapacitet. Dvs. anbudsgivaren tar inte aberopa andra 1éretags kapacitet tor att
uppfylla krav i avsnitten Systematiskt kvalitetsarbete och Systematiskt
informationssékerhetsarbete. Med andra foretag avses exempelvis foretag bade inom och
utom en koncern. Dessa benamns i upphandlingen som aberopat féretag. Om ett aberopat
foretag inte uppfyller nedanstaende krav for vilket det aberopas for, kan detta paverka
anbudsgivarens anbud negativt.

| anbudsprocessen finns ett processteg i Mercell TendSign for att lagga till
underleverantérer. | detta steg gar det att soka fram foretag i Mercell TendSign, eller
registrera nya direkt i Mercell TendSign. Darefter ska anbudsgivaren valja att den tillagda
underleverantéren aberopas for kapacitet (dvs. for att uppfylla kraven i detta kapitel). For
aberopat foretag ska anbudsgivaren sedan ldamna egenforsakran direkt i kapitel Uteslutning
och kvalificering av anbudsgivare, for varje aberopat féretag som lagts till.

Anbudsgivare ska som kompletterande dokument [dmna in ett skriftligt atagande fran
aberopat féretag om att anbudsgivaren férfogar éver aberopade resurser enligt avsnitt
Kvalificeringskrav.

Ett aberopat foretag ska ha tillracklig kapacitet och resurser for den del av tjansten som
foretaget aberopas for. Ett aberopat foretag kan forekomma i flera anbud sa lange det
aberopade foretagets totala leveranskapacitet inte dverskrids. Det aberopade féretaget ska
saledes inte erbjuda samma konsult till olika anbudsgivare.

a. Aberopas annat foretags kapacitet for att uppfylla krav i detta
kapitel?
Ja/Nej

Generella krav @

b. Har anbudsgivaren i aktuellt processteg lagt till aberopat
foretag i form av underleverantor och valt “aberopa
kapacitet” ?

Generella krav @

Om anbudsgivaren INTE aberopar annat foretags kapacitet,
svara Nej.
Ja/Nej

c. Beskriv overgripande vilket aberopat foretag som bidrar med

- - Generella krav
vilken kapacitet. @

Om anbudsgivaren INTE aberopar annat foretags kapacitet,
svara Nej.
Fritext

9.3 Gemensamt anbud av grupp av leverantorer (konsortium)

Till skillnad mot avsnitt Aberopande av andra féretags kapacitet avses med gemensamt
anbud av grupp av leverantorer att ett gemensamt anbud lamnas av flera juridiska eller
fysiska personer inom ramen fér ett s.k. konsortium. Ar anbudsgivaren daremot enbart en
enskild juridisk eller fysisk person ar det inte fragan om ett konsortium.
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Om konsortiet tilldelas Ramavtal ska konsortiet ingd Ramavtal genom ett gemensamt
aktiebolag. Det gemensamma bolaget kommer att representera konsortiet som avtalspart.
Konsortiet ska planera en eventuell bolagsbildning sa att denna kan vara avslutad vid den
tidpunkt Ramavtal ska ingas. Konsortiet ska som kompletterande dokument lamna in ett
civilrattsligt bindande avtal om att deltagarna

1. avser att ingd Ramavtal med Kammarkollegiet genom ett gemensamt aktiebolag om
konsortiet erhaller Ramavtal

2. forbinder sig att solidariskt svara for forpliktelser enligt det Ramavtal samt Kontrakt
som sluts till féljd av denna upphandling.

Krav pa ekonomisk och finansiell stallning och teknisk och yrkesmassig kapacitet ska
uppfyllas i sin helhet av konsortiet. Verksamheten som kvalitets- respektive
miljéledningssystemet omfattar ska ha en koppling till Upphandlingsféremalet. Det
gemensamma aktiebolaget ska uppfylla kraven pa Systematiskt kvalitetsarbete senast 15
manader fran Ramavtalets ikrafttradande. Om det gemensamma aktiebolaget daremot
redan bedriver verksamhet vid anbudsinlamnande ska det bolaget sjalvstandigt uppfylla
kraven pa Systematiskt kvalitetsarbete vid anbudsinlamnandet.

| anbudsprocessen finns ett processteg i Mercell TendSign for att lagga till
underleverantdrer. | detta steg gar det att soka fram féretag i Mercell TendSign, eller
registrera nya direkt i Mercell TendSign, for att i nasta steg ange om deras kapacitet
aberopas. Detta steg ska anvéandas for att 1agga till konsortiedeltagare. For
konsortiedeltagare (i processteget tillagd som aberopat foretag) ska féretradaren for
konsortiet sedan lamna egenforsakran direkt i detta kapitel, for varje konsortiedeltagare
som lagts till.

a. Lamnas anbud som konsortium?

Generella krav @
Ja/Nej

b. Har anbudsgivaren i aktuellt processteg lagt till
konsortiedeltagare i form av underleverantérer och valt
“aberopa kapacitet”?

Generella krav @

Om anbudsgivaren INTE lamnar anbud som konsortium, svara
Nej.
Ja/Nej

c. Beskriv 6vergripande vilken konsortiedeltagare som bidrar

G lla ki
med vilken kapacitet. enerella krav (1)

Om anbudsgivaren INTE lamnar anbud som konsortium, svara

Nej.
Fritext

9.4 Skal for uteslutning
9.4.1 Uteslutningsgrunder som ror fallande dom i brottmal

Har foretaget eller en person som ar medlem i dess forvaltnings-, lednings- eller
kontrollorgan domts for brott som anges i 13 kap. 1 § LOU ska foretaget uteslutas.
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Detsamma galler om den som har domts for brottet ar behdorig att foretrada, fatta beslut om
eller kontrollera foretaget.

Foretaget ska visa att det inte ska uteslutas pa grund av brott enligt 13 kap. 1 § LOU.

For foretag etablerade i Sverige sker detta genom att féretaget [amnar in en
sanningsforsakran, se bilaga Sanningsférsakran.

Hur det ska visas i 6vrigt skiljer sig at beroende pa var foretaget ar etablerat, till exempel
kan det framga av landets upphandlingslagstiftning. | férsta hand ska féretaget I1amna
utdrag ur brottsregister eller likvardig handling, om sadant finns framtaget och anpassat for
upphandlingsandamal. | andra hand far sadan handling ersattas av en utsaga som
foretaget har lamnat pa heder och samvete infor ett behorigt organ eller av en liknande
forsakran (t.ex. forsakran infor notarius publicus).

Denna handling ska ges in som kompletterande dokument. Handlingen ska atféljas av en
Oversattning till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattad
pa ett annat sprak. Handlingen ska vara hégst 6 manader gammal, om inte annat féreskrivs
i den stat dar foretaget ar etablerat.

9.4.1.1 Deltagande i en kriminell organisation (ese) (1

Har féretaget eller nagon foretradare for detsamma démts for brott som ror deltagande i
kriminell organisation enligt 13 kap. 1 § LOU?

i ? .
a. Ditt svar? European Sing... | ESPD ) <'>
Ja/Nej.

G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for , Ty
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? (Se European sing... (£520) ()
Inledning: Ar ni osikra pa om den efterfragade

informationen finns tiligdnglig pa detta satt, sa besvara

fragan med "Nej".)

Ja/Nej.
a. Datum for meddelande av dom European Sing... (E5PD) @
Fritext
b. Skal European Sing... [ ESPD ) @

Fritext

c. Vem har domts?
Fritext

European Sing... '::ESPD:ZI(:D
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d. | den man som det fastslas direkt i domen: ange
uteslutningsperiodens langd
Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare
Fritext

9.4.1.2 Bestickning och korruption

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(EsPD ) @

(EsPD ) @

(EsPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) (D

(EseD ) @

GIDIO),

Har féretaget eller nagon féretradare for detsamma démts for bestickning eller korruption

enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Datum for meddelande av dom

Fritext

b. Skal

Fritext
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c. Vem har domts?
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen: ange
uteslutningsperiodens langd
Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare
Fritext

9.4.1.3 Bedrageri

Har foretaget eller nagon foretradare for detsamma démts for bedrageri enligt 13 kap.

LOU?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘# Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Datum for meddelande av dom

Fritext
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ESPD )
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European Sing... (_ESPD ) @

European Sing... |

European Sing... |,

European Sing... |,

(Espp )¢ !>

ESPD

ESPD )
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b. Skal European Sing... ([ESPD ) @

Fritext

L 7 P ae——
c. Vem har domts? European Sing...| (E5PD) @
Fritext
d.lden man som det fas"tslas direkt i domen: ange European Sing... (ESPD) @
uteslutningsperiodens langd -
Fritext
e. I-_Iar du vidtagit atgart,i,er"for att visa f,jm tiliforlitlighet Euronean Sing..| (==em) @
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)? —
Ja/Nej
Beskriv atgarderna European Sing...| (E5pD) @
Fritext
a. Webbadress European Sing... .;:Eng';.(D
Fritext
b. KOd European S|ng l::ESPD::' @
Fritext

c. Utfardare
Fritext

(ESPD ) @

European Sing...

9.4.1.4 Terroristbrott eller brott med anknytning till (ese) (D
terroristverksamhet

Har foretaget eller nagon féretradare for detsamma domts for terroristbrott eller brott med
anknytning till terroristverksamhet enligt 13 kap. 1 § LOU?

H ? P
a. Ditt svar” European Sing... | ESPD ) <I>
Ja/Nej. Nej kravs

& Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej. Nej 6nskas

European Sing... (_ESPD ) @
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a. Datum for meddelande av dom
Fritext

b. Skal

Fritext

c. Vem har domts?
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen: ange

uteslutningsperiodens langd
Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet

enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

9.4.1.5 Penningtvitt eller finansiering av terrorism

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) (D

(Es) (D

Har féretaget eller nagon féretradare for detsamma démts for penningtvatt eller finansiering

av terrorism enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
"# Leverantérskommentar tillaten
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b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

a. Datum for meddelande av dom
Fritext

b. Skal

Fritext

c. Vem har domts?
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen: ange
uteslutningsperiodens langd
Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

European Sing...

European Sing... (.

European Sing... (.

European Sing... 4

European Sing... 4

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

9.4.1.6 Barnarbete och andra former av manniskohandel

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) @

(ESPD ) (D

GCIDIO,

Har foretaget eller nagon foretradare for detsamma démts for barnarbete eller andra former

av manniskohandel enligt 13 kap. 1 § LOU?
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a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘# Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Datum for meddelande av dom

Fritext

b. Skal
Fritext

c. Vem har domts?
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen: ange
uteslutningsperiodens langd
Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare
Fritext

9.4.2 Obetalda skatter och socialforsakringsavgifter
Foretaget ska ha fullgjort sina skyldigheter avseende betalning av skatter eller

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing... (.

European Sing... (.

European Sing... (

European Sing...

(ese) (>

(EsPD ) @

(EsPD ) @

(EspD ) @

(EseD ) @

g
©

(ESPD )

(Esep ) @

m
%)
h-]
2

m
%)
=
2

m
LA
-]
2

(EsPD ) @

socialférsakringsavgifter enligt 13 kap. 2 § LOU, vilket Kammarkollegiet kommer att
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kontrollera.

Foretag som inte har dessa aligganden i Sverige, ska visa att det saknas skal for
uteslutning p.g.a. obetalda skatter eller socialférsakringsavgifter i det egna landet. Hur det
ska visas skiljer sig at beroende pa var foretaget ar etablerat, till exempel kan det framga av
landets upphandlingslagstiftning. | férsta hand intyg av en behérig myndighet i det egna
landet. | andra hand far saddan handling ersattas av en utsaga som féretaget har Iamnat pa
heder och samvete infor ett behorigt organ eller av en liknande férsakran. Denna handling
ska ges in som kompletterande dokument. Handlingen ska atfoljas av en éversattning till
svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattad pa ett annat
sprak. Handlingen ska vara hogst 6 manader gammal, om inte annat féreskrivs i den stat
dar foretaget ar etablerat.

9.4.2.1 Betalning av skatter (esep) <|>

Har foretaget asidosatt sina skyldigheter i fraga om betalning av skatter enligt ovan?

a. Ditt svar?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

European Sing... (EspD) KL

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for £ Si G
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? iropean >ing:- ) \=—= @
Ja/Nej.

a. Berord medlemsstat eller berort land European Sing...|(EsPD) @

Fritext

b. Berort belopp

European Sing... 'ZZESPD:Z'(B"
Fritext

c. Har detta asidosattande av skyldigheter faststallts pa Si (EspD)
annat satt an genom en dom eller ett Aropean =>ing-.-J & ' @
myndighetsbeslut?

Ja/Nej.

a. Om detta asidosittande av skyldigheter faststallts £ Si S
genom en dom eller ett myndighetsbeslut, var detta fropean =g--.J @
beslut slutligt och bindande?

Ja/Nej.

b. Ange vilket datum den fiallande domen meddelades . m——, O
E S ... LESPD )
eller beslutet fattades Sl LS o R

Fritext
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c. | handelse av fiallande dom, och i den man det
faststallts i domen, ange uteslutningsperiodens langd
Fritext

d. Beskriv vilket siatt som anvandes
Fritext

European Sing...

e. Har foretaget uppfyllt sina skyldigheter genom att
betala eller inga en bindande 6verenskommelse i syfte
att betala skatter eller sociala avgifter som forfallit till
betalning, inklusive, i forekommande fall, upplupen
ranta eller boter?

Ja/Nej.

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

European Sing...

b. Kod
Fritext

European Sing...

c. Utfardare
Fritext

European Sing...

9.4.2.2 Betalning av socialforsakringsavgifter

European Sing...

European Sing...

European Sing...

ESPD )

ESPD )

ESPD )

(ESPD )

@

(eseD ) 1D

g

Har féretaget asidosatt sina skyldigheter i fraga om betalning av socialférsakringsavgifter

enligt ovan?

a. Ditt svar?

Ja/Nej.
@ Leverantérskommentar tillaten

European Sing...

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

a. Berord medlemsstat eller berort land
Fritext

European Sing...
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b. Berort belopp
Fritext

c. Har detta asidosattande av skyldigheter faststallts pa
annat satt an genom en dom eller ett
myndighetsbeslut?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

a. Om detta asidosattande av skyldigheter faststallts
genom en dom eller ett myndighetsbeslut, var detta
beslut slutligt och bindande?

Ja/Nej.

b. Ange vilket datum den fdllande domen meddelades
eller beslutet fattades
Fritext

c. | handelse av fiallande dom, och i den man det
faststillts i domen, ange uteslutningsperiodens langd
Fritext

d. Beskriv vilket satt som anvandes
Fritext

e. Har foretaget uppfyllt sina skyldigheter genom att
betala eller inga en bindande 6verenskommelse i syfte
att betala skatter eller sociala avgifter som forfallit till
betalning, inklusive, i forekommande fall, upplupen
ranta eller boter?

Ja/Nej.

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext
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c. Utfardare
Fritext

European Sing... (EsPD ) @

9.4.3 Uteslutningsgrunder som ror insolvens, intressekonflikter, allvarligt fel

i yrkesutovning m.m.

Kammarkollegiet far i enlighet med 13 kap. 3 § LOU utesluta anbudsgivaren om nagon av
nedanstaende omstandigheter (som de kommer till uttryck i bestdmmelsen) foreligger.

9.4.3.1 Asidosittande av skyldigheter enligt miljélagstiftning

Har foretaget, savitt foretaget kanner till, asidosatt sina skyldigheter enligt

miljélagstiftningen?

Ditt svar?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej.

Beskriv atgarderna
Fritext

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

9.4.3.2 Asidosittande av skyldigheter enligt sociallagstiftning

Har foretaget, savitt féretaget kanner till, asidosatt sina skyldigheter enligt

sociallagstiftningen?

Ditt svar?

Ja/Ne;j.
G;' Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?
Ja/Nej.
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Beskriv atgarderna
Fritext

9.4.3.3 Asidosittande av skyldigheter inom arbetsritt

European Sing...

(EsPD ) @

(Ese) (>

Har foretaget, savitt foretaget kanner till, asidosatt sina skyldigheter enligt arbetsratten?

Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘5 Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej 6nskas

Beskriv atgarderna
Fritext

9.4.3.4 Konkurs

Har féretaget gatt i konkurs?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillgénglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skailen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter

Fritext

a. Webbadress
Fritext
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b. Kod T @

European Sing... | ESPD |
Fritext —

S CEIEELE European Sing... (ESPD )
Fritext

9.4.3.5 Insolvens (esep ) (1

Ar foretaget foremal for insolvens- eller likvidationsférfarande?

m
%)
=
2

a. Ditt svar? SEsuil @

European Sing... |
Ja/Nej. Nej kravs

“® Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for E Si S
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? Aropean =oing--- & @

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Beskriv atgirderna European Sing... (Espp) (7)
Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa European Sing... (£5p0) ()
omstandigheter

Fritext

a. Webbadress (EsED ) @

European Sing...
Fritext

b. Kod European Sing... (ESPD) @

Fritext

c. Utfardare
Fritext

European Sing... (_ESPD ) @

9.4.3.6 Ackordsuppgorelse med borgenarer (esep) !

Har foretaget ingatt ackordsuppgorelse med borgenarer?

a. Ditt svar? European Sing... | ESPD |
Ja/Nej. Nej kravs

"& Leverantérskommentar tillaten
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b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skailen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare
Fritext

9.4.3.7 Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(EsPD ) @

(EsPD ) @

(EsPD ) @

(EsPD ) @

{EspD ) (D

(EseD ) @

(Ese) (>

Befinner sig foretaget i en situation motsvarande konkurs till féljd av ett liknande forfarande

enligt nationella lagar och férordningar?

a. Ditt svar?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skailen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter
Fritext
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a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

9.4.3.8 Tvangsforvaltning

Ar foretagets tillgangar foremal for tvangsforvaltning?

a. Ditt svar?

Ja/Nej. Nej kravs
‘& Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skailen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter
Fritext

a. Webbadress

Fritext

b. Kod
Fritext

c. Utfardare
Fritext

9.4.3.9 Avbruten naringsverksamhet

Har foretaget avbrutit sin naringsverksamhet?

Sida 56/104
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i ? F ——
a. Ditt svar? European Sing... [ ESPD | <'>
Ja/Nej. Nej kravs
‘# Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for £ si S
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas? uropean Sing... @

Ja/Nej. Nej 6nskas

a. Beskriv atgarderna European Sing...| (E5PD) @
Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa
omstandigheter
Fritext

European Sing... [ ESPD ) @

a. Webbadress European Sing... (_ESPD ) @

Fritext
b. Kod European Sing... (_ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Sing... (E5PD) @
Fritext

9.4.3.10 Avtal med andra foretag i syfte att snedvrida konkurrensen  (esen) <|>

Har foretaget ingatt dverenskommelser med andra féretag som syftar till att snedvrida
konkurrensen?

- ’? il My
Ditt svar? European Sing... | ESPD ) <'>
Ja/Nej. Nej kravs

‘# Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna European Sing... (£5p0) (©)
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej 6nskas

European Sing... [ ESPD ) @
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Beskriv atgarderna
Fritext

9.4.3.11 Allvarliga fel i yrkesutévningen

European Sing..

. (EspD) @

(Ese) (>

Har foretaget eller nagon foretradare fér detsamma gjort sig skyldiga till nagot allvarligt fel i

yrkesutdvningen som gor att dess redbarhet kan ifragasattas?

Ditt svar?
Ja/Nej. Nej kravs
G;' Leverantérskommentar tillaten

European Sing...

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet
enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej 6nskas

Beskriv atgarderna
Fritext

9.4.3.12 Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingen

European Sing...

European Sing...

European Sing...

(ese0)

(Esep ) @

g
©

(ESPD )

(ESPD ) @

GEseo) D

Har féretaget kdnnedom om nagon intressekonflikt, exempelvis javsforhallande, till foljd av

sitt deltagande i upphandlingen?

Ditt svar?

European Sing...

Ja/Nej. Nej kravs
@ Leverantérskommentar tillaten

Beskriv atgarderna
Fritext

9.4.3.13 Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av
upphandlingen

Har foretaget deltagit i férberedelserna av upphandlingen?

Ditt svar?

European Sing...

Ja/Nej. Nej kravs
G;' Leverantérskommentar tillaten
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Beskriv atgirderna European Sing... (E5pD) (7)
Fritext

9.4.3.14 Fortida uppséagning, skadestand eller andra jamforbara (ese) (1>
sanktioner

Har foretaget varit med om att ett tidigare avtal upphandlat enligt nagon av
upphandlingslagarna sagts upp i fortid, eller att skadestand eller jamférbara sanktioner
kravts i samband med detta tidigare avtal?

- 7 'l ™y
Ditt svar? European Sing... [ ESPD ] <'>
Ja/Nej.

G»_:' Leverantérskommentar tillaten

a. Beskriv atgarderna European Sing...| (E5PD) @
Fritext

b. Har du vidtagit atgarder for att visa din tillforlitlighet £ Si AT
enligt 13 kap. 5 § LOU ("sjélvsanering”)? cropean Sing.. (£5%0) (1)
Ja/Nej.

Beskriv atgarderna

European Sing... 'Z:ESPD:Z'(:D
Fritext

9.4.3.15 Oriktiga uppgifter, undanhallande av information, avsaknad (Eseo) (1>
av nodvandiga dokument och tillagnande av konfidentiell
information i detta forfarande

Har foretaget befunnit sig i nagon av féljande situationer i denna upphandling:

1. Denne har i allvarlig omfattning lamnat oriktiga uppgifter om den information som kan
begéaras for kontroll av skal for uteslutning eller kvalificeringskrav,

2. undanhallit sadan information,

3. inte lamnat de kompletterande dokument som Kammarkollegiet begart in, eller

4. otillborligt forsokt att paverka Kammarkollegiets beslutsprocess eller tillagnat sig
sekretessbelagda uppgifter som kan ge denne otillborliga fordelar i upphandlingen
eller av oaktsamhet lamnat vilseledande uppgifter som kan ha en vasentlig inverkan
pa de beslut som fattas under upphandlingen i fraga om uteslutning, urval och
tilldelning?

Kammarkollegiet uppmanar féretaget att Iamna sanningsenliga uppgifter, bland annat nar
féretaget gor gallande att den uppfyller stallda krav och tilldelningskriterier.
Kammarkollegiet paminner ocksa om innehallet i det kompletterande dokumentet bilaga
Sanningsforsakran som foéretaget ska lamna in pa begaran.
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Ditt svar?

Ja/Nej.
G;' Leverantérskommentar tillaten

European Sing... (_ESPD ) <'>

9.5 Utredning

Kammarkollegiet ska, fore beslut om att utesluta en anbudsgivare, ge anbudsgivaren tillfalle
att yttra sig 6ver de omstandigheter som enligt Kammarkollegiet utgér skal for uteslutning.

9.6 Kvalificeringskrav

Syftet med kvalificeringskraven ar att sakerstalla att anbudsgivaren har nédvandig formaga
och kapacitet for att fullgéra de ataganden som féljer av Ramavtalet. Anbudsgivaren ska
darfor vara kvalificerad i féljande avseenden:

1. behdrighet att utdva yrkesverksamhet,
2. ekonomisk och finansiell stalining, och
3. teknisk och yrkesmassig kapacitet.

9.6.1 Behorighet att utova yrkesverksamhet

9.6.1.1 Inskrivning i handelsregister eller motsvarande (EseD )

Anbudsgivaren ska vara inskriven i handelsregister eller motsvarande som fors i den stat
dar anbudsgivaren ar etablerad enligt vad som anges i bilaga Xl till direktiv 2014/24/EU. For
svenska foretag avses aktiebolags-, handels- eller féreningsregistren.

Kammarkollegiet kommer kontrollera krav pa registrering genom Bolagsverkets S6k
foretagsfakta eller liknande.

Anbudsgivare vars uppgifter inte kan inhamtas av Kammarkollegiet, ska pa begaran i form
av kompletterande dokument Iamna in handling som styrker att anbudsgivaren ar inskriven i
ett handelsregister eller motsvarande. Denna handling ska vara éversatt till svenska,
engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattat pa ett annat sprak, och
vara hogst 6 manader gammal, om inte annat féreskrivs i den stat dar anbudsgivaren ar
etablerad.

- 7 F a——
a. Ditt svar* European Sing... [ ESPD | @
Ja/Nej.

G;' Leverantérskommentar tillaten

b. Finns denna information tillganglig kostnadsfritt for
myndigheterna i en EU-medlemsstats databas?
Ja/Nej.

European Sing... 'ZZESPD:Z'(:E:,"

a. Webbadress

European Sing... 'ZZESPD:Z'(B"
Fritext —
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b. Kod European Sing... ([ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare

European Sing... 'Z:ESPD:Z'(B'
Fritext

9.6.2 Ekonomisk och finansiell stallning

Anbudsgivaren ska ha en ekonomisk och finansiell stallning som ar tillracklig for att kunna
fullgéra uppdraget och uppratthalla kvalitet under den tid Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Kammarkollegiet kommer att hamta utdrag fran affars- och kreditupplysningsforetaget
Creditsafe AB:s register som underlag fér bedémningen. Utdraget ska visa att
anbudsgivaren har en rating enligt Creditsafe pa lagst 60, vid Kammarkollegiets
kontrolltillfalle (samt under avtalstiden).

Anbudsgivare uppmanas att sjalv kontrollera sin rating hos Creditsafe. Om anbudsgivaren
inte uppfyller kravet pa rating kan anbudsgivaren i stallet styrka kravet pa tillracklig
ekonomisk och finansiell stalining enligt avsnitt Alternativa sétt att styrka ekonomisk och
finansiell stéllning.

Anbudsgivare som inte har dessa aligganden i Sverige kontrolleras av Kammarkollegiet, pa
samma satt som svenska, genom att uppgifter inhamtas fran Creditsafe. Da Creditsafe inte
kan tillhandahalla uppgifter om alla utlandska anbudsgivare ska anbudsgivaren i dessa fall,
pa begaran av Kammarkollegiet, inkomma med handling som styrker att anbudsgivaren
uppfyller kravet pa tillracklig ekonomisk och finansiell stallning. Denna handling ska
Oversattas till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar upprattad
pa ett annat sprak.

9.6.2.1 Alternativa satt att styrka ekonomisk och finansiell stallning <l>
For det fall lagre rating enligt Creditsafe innehas eller da ingen rating kan erhallas kan
anbudsgivare anda styrka kravet pa ekonomisk stallning genom att som kompletterande
dokument lamna in alternativ utredning enligt nedan (ett eller flera), som kan godkannas av
Kammarkollegiet. Kammarkollegiet forbehaller sig ratten att analysera en foretagsrapport
fran Creditsafe, jamte sadan alternativ utredning.

1. Handling frdn annat kreditupplysningsféretag, som visar att kravet uppfylls pa
motsvarande satt.

2. Fullgérandegaranti av moderbolag eller annan garantigivare, med solidariskt ansvar,
och som sakerstaller att ramavtalet kan fullféljas. Garantin ska galla sa lange
ramavtal och kontrakt ar i kraft. Krav pa kreditomddme enligt avsnitt Ekonomisk och
finansiell stéllning ska i dessa fall pa motsvarande satt redovisas och uppfyllas av
moderbolaget/garanten, vilket Kammarkollegiet kontrollerar.

3. Organisationsformer som inte innehar rating: Arsredovisning fér de tva senaste
rakenskapsaren. Om arsredovisning inte finns tillganglig fér bada aren kan i stallet
resultat- och balansrapport Iamnas for det aret som saknas.

4. For nystartade féretag: Senaste resultat- och balansrapport samt en godtagbar
garanti.

5. Om anbudsgivaren har godtagbara skal kan den fa inkomma med annan utredning
som Kammarkollegiet finner 1amplig (15 kap. 10 § andra stycket LOU).

Handlingen ska vara dversatt till svenska, engelska, danska eller norska om
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originalhandlingen ar upprattad pa ett annat sprak.

Om anbudsgivaren inte sjalv kan styrka kravet pa ekonomisk och finansiell stallning far
anbudsgivaren aberopa annat foretags kapacitet for att styrka att anbudsgivaren uppfyller
kravet. Ett aberopat foretag kan styrka ekonomisk och finansiell stalining pa samma satt
som anbudsgivaren.

a. Uppfylls kravet pa ekonomisk och finansiell stallning?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

b. Ange (preliminart) alternativt satt att styrka ekonomisk

G lla ki
stéllning (1-5). enerella krav @

Om anbudsgivaren uppnar miniminivan enligt Creditsafe rating,
ange "Inte aktuellt” eller liknande.
Fritext

9.6.3 Teknisk och yrkesmassig kapacitet

Anbudsgivaren ska forfoga éver nédvandiga personalresurser och tekniska resurser samt
ha sadan erfarenhet som behdvs for att Ramavtal och Kontrakt ska kunna fullgéras.

9.6.3.1 Teknisk kapacitet avseende antal konsulter - Anbudsomrade <->
Finansiell revision

Anbudsgivaren ska forfoga éver minst tre (3) konsulter fér leverans av tjanster inom
anbudsomrade Finansiell revision. Dessa konsulter ska vara auktoriserade revisorer.

Anbudsgivare ska, som kompletterande dokument, bifoga ifylld Mall fér CV for att styrka
kravet om minst tre (3) auktoriserade revisorer.

Kammarkollegiet kommer kontrollera uppgifterna mot Revisorsinspektionens register éver
auktoriserade revisorer.

| de fall anbudsgivaren inte uppfyller kravet ovan kan andra féretags kapacitet aberopas for
att uppfylla detta krav.

a. Uppfyller anbudsgivaren krav pa teknisk kapacitet
avseende antal konsulter for anbudsomrade Finansiell
revision?

Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

b. Aberopas annat foretags kapacitet for att uppfylla kravet pa
teknisk kapacitet avseende antal konsulter for anbudsomrade
Finansiell revision?

Ja/Nej

Kravspecifikati... @

9.6.3.2 Teknisk kapacitet avseende antal konsulter - Anbudsomrade <'>
Forensic
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Anbudsgivaren ska forfoga éver minst tre (3) konsulter inom kompetensen
Granskningsledare for leverans av tjanster inom anbudsomrade Forensic. Angivna
konsulter ska uppfylla kraven som definieras i avsnitt 5.6.1 Granskningsledare.

Anbudsgivaren ska, som kompletterande dokument, bifoga ifylld Mall fér CV for tre
konsulter inom kompetensen Granskningsledare for att styrka kravet.

| de fall anbudsgivaren inte uppfyller kravet ovan kan andra féretags kapacitet aberopas for
att uppfylla detta krav.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende krav pa tekniskt
kapacitet avseende antal konsulter for anbudsomrade
Forensic?

Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

b. Aberopas annat foretags kapacitet for att uppfylla kravet pa
teknisk kapacitet avseende antal konsulter for anbudsomrade
Forensic?

Ja/Nej

Kravspecifikati... @

9.6.3.3 Teknisk kapacitet avseende antal konsulter - Anbudsomrade <->
Internrevision och avtalsuppfoljning

Anbudsgivaren ska forfoga éver minst tre (3) konsulter inom kompetensen
Granskningsledare for leverans av tjanster inom anbudsomrade Internrevision och
avtalsuppfdljning. Angivna konsulter ska uppfylla kraven som definieras i avsnitt 6.6.1
Granskningsledare.

Anbudsgivaren ska, som kompletterande dokument, bifoga ifylld Mall for CV for tre
konsulter inom kompetensen Granskningsledare for att styrka kravet.

| de fall anbudsgivaren inte uppfyller kravet ovan kan andra féretags kapacitet aberopas for
att uppfylla detta krav.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende krav pa teknisk
kapacitet avseende antal konsulter for anbudsomrade
Internrevision?

Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

b. Aberopas annat foretags kapacitet for att uppfylla kravet pa
teknisk kapacitet avseende antal konsulter for anbudsomrade
Internrevision?

Ja/Nej

Generella krav @

9.6.3.4 Teknisk kapacitet avseende antal konsulter - Anbudsomrade It- <->
revision

Anbudsgivaren ska forfoga éver minst tre (3) konsulter inom kompetensen
Granskningsledare for leverans av tjanster inom anbudsomrade lt-revision. Angivna
konsulter ska uppfylla kraven som definieras i avsnitt 7.6.1 Granskningsledare.
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Anbudsgivaren ska, som kompletterande dokument, bifoga ifylld Mall fér CV for tre
konsulter inom kompetensen Granskningsledare for att styrka kravet.

| de fall anbudsgivaren inte uppfyller kravet ovan kan andra féretags kapacitet aberopas for
att uppfylla detta krav.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende krav pa tekniskt
kapacitet avseende antal konsulter for anbudsomrade It-
revision?

Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

b. Aberopas annat foretags kapacitet for att uppfylla kravet pa

K ifikati...
teknisk kapacitet avseende antal konsulter for anbudsomrade ravspeciiat @

It-revision?

Ja/Nej
9.6.3.5 Teknisk kapacitet avseende antal konsulter - Anbudsomrade <->
Hallbarhet

Anbudsgivaren ska forfoga dver minst tre (3) konsulter inom kompetensen
Granskningsledare for leverans av tjanster inom anbudsomrade Hallbarhet. Angivna
konsulter ska uppfylla kraven som definieras i avsnitt 8.6.1 Granskningsledare.

Anbudsgivaren ska, som kompletterande dokument, bifoga ifylld Mall fér CV for tre
konsulter inom kompetensen Granskningsledare for att styrka kravet.

| de fall anbudsgivaren inte uppfyller kravet ovan kan andra féretags kapacitet aberopas for
att uppfylla detta krav.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende krav pa teknisk
kapacitet avseende antal konsulter for anbudsomrade
Hallbarhet?

Ja/Nej.

Kravspecifikati... <'>

b. Aberopas annat foretags kapacitet for att uppfylla kravet pa
teknisk kapacitet avseende antal konsulter for anbudsomrade
Hallbarhet?

Ja/Nej

Generella krav @

9.6.4 Systematiskt informationssikerhetsarbete O

Anbudsgivaren ska bedriva ett systematiskt informationssakerhetsarbete som minst har en
koppling till Revision- och granskningstjanster.

Inom ramen for det systematiska informationsséakerhetsarbetet ska anbudsgivaren arbeta
efter en upprattad informationssakerhetspolicy som har en koppling till Revision- och
granskningstjanster och som minst sakerstaller:

1. att det finns faststallda informationssékerhetsmal,
2. att anbudsgivaren arbetar med uppfdljning av faststallda informationssakerhetsmal,
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3. att anbudsgivaren arbetar med att identifiera risker utifran faststallda
informationssakerhetsmal,

4. att anbudsgivaren arbetar med att hantera risker utifran faststallda
informationssakerhetsmal, och

5. att anbudsgivaren har férdelat resurser samt tilldelat behérighet och befogenheter
vad galler informationssakerhetsarbetet i dessa delar.

For att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga
antingen:

a. ett giltigt certifikat for ISO 27001 (samt pa férfragan, eventuella bilagor),

b. en handling som pavisar ett likvardigt informationssakerhetssystem, som ar certifierat
av ett ackrediterat organ i nagot annat land inom EES, och som uppfyller punkterna
1-5 ovan, eller

c. en egen utforlig beskrivning dar det tydligt framgar att punkterna 1-5 ovan ar
uppfyllda.

Handlingen ska vara éversatt till svenska, engelska, danska eller norska om
originalhandlingen &r uppréttad pa ett annat sprak.

Uppfyller anbudsgivaren samtliga krav avseende systematiskt
informationssdkerhetsarbete?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

9.6.5 Systematiskt kvalitetsarbete (ese0) (O

Avropsberattigade ar i behov av kvalitativa leveranser av Revision- och granskningstjanster
med en god leveranssakerhet. For att sakerstéalla detta ska Anbudsgivaren ha ett
strukturerat och dokumenterat systematiskt kvalitetsarbete (ledningssystem) for den egna
verksamheten.

Det systematiska kvalitetsarbetet ska minst omfatta och beskriva féljande:

1. Ledningssystemet for kvalitet ska innefatta en dokumenterad kvalitetspolicy och
dokumenterade kvalitetsmal samt rutiner for hur organisationen utarbetar, implementerar
och uppratthaller sin kvalitetspolicy och sina kvalitetsmal. Anbudsgivaren ska beskriva den
rutin som avser sadan hantering av kvalitetspolicy och kvalitetsmal.

2. Hogsta ledningen ska sakerstalla att ansvar och befogenheter ar definierade och
kommunicerade inom organisationen. Hogsta ledningen ska ha en utsedd kontaktperson
som ar ansvarig for fragor gallande ledningssystemet. Anbudsgivaren ska beskriva den
rutin som avser hur kommunikation sker gallande ansvar och befogenheter inom den egna
organisationen.

3. Ledningssystemet for kvalitet ska innefatta rutiner fér kommunikation med kund.
Anbudsgivaren ska beskriva sin rutin avseende:

a) forfragningar, kontrakt eller order, inklusive andringar, och

b) kundreaktioner, inklusive klagomal fran kund, beskriv hantering av avvikelser och
reklamation,

c) utsedd kontaktpersons arliga rapportering av ledningssystem for kvalitet till kund.
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4. Ledningssystemet for kvalitet ska innefatta forbattringar och férebyggande atgarder av
ledningssystemet for kvalitet. Anbudsgivaren ska beskriva den rutin som avser
forebyggande atgarder for att eliminera orsaker till tdnkbara avvikelser i avsikt att férhindra
att de uppkommer.

For att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga
antingen:

a. certifikat enligt SS-EN ISO 9001 eller motsvarande standard som Anbudsgivaren
innehar certifiering for och som inkluderar de namnda rutinerna, eller

b. en egen utférlig beskrivning dar det tydligt framgar att punkterna 1—4 ovan ar
uppfyllda.

Handlingen ska vara éversatt till svenska, engelska, danska eller norska om
originalhandlingen &r uppréttad péa ett annat sprak.

Uppfyller anbudsgivaren samtliga krav pa systematiskt
kvalitetsarbete?
Ja/Nej.

Generella krav <'>

9.7 Uteslutning med anledning av EU-sanktioner O

EU har beslutat om sanktioner mot Ryssland och Belarus till féljd av Rysslands aggression

mot Ukraina. Dessa sanktioner paverkar Kammarkollegiet och offentliga upphandlingar pa
flera olika satt:

» For det forsta finns ett forbud mot att géra betalningar med mera till vissa uppraknade
personer och organisationer (frysning av tillgangar).

» For det andra finns ett férbud mot att importera, kdpa och transportera vissa
uppraknade varor (importférbud).

+ For det tredje finns ett forbud mot att tilldela och fullgdra offentliga kontrakt med ryska
aktorer.

Sanktionerna innehaller vissa begransade mojligheter till undantag. Kommerskollegium har
ett sarskilt uppdrag i fraga om hanteringen av dessa undantag.

Kammarkollegiet ar forbjuden att direkt eller indirekt géra betalningar till sadana aktérer
som omfattas av dessa sanktioner (finns upptagna pa sanktionslistorna). Nagra krav som
hanger samman med detta, till exempel skadestand, far heller inte beviljas.
Kammarkollegiet far heller inte importera saddana varor och tjanster som omfattas av
aktuella sanktioner.

Observera att sanktionerna som avser tilldelning av Kontrakt tar sikte pa avrop i
Ramauvtalet. Avropsberattigade far darfor inte heller tilldela Kontrakt till eller i férhallande till
en leverantdr som tillhér nagon av féljande kategorier:

1. ryska medborgare eller fysiska eller juridiska personer som ar etablerade i Ryssland

2. juridiska personer, enheter eller organ vars dganderatter till mer an 50 procent direkt
eller indirekt ags av nagon som avses i punkten 1.

3. fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ som agerar for, eller pa uppdrag
av, en enhet som avses i punkterna 1 eller 2.

Detta galler aven om nagon sadan aktér utgoér underleverantdr, leverantor eller enhet vars
kapacitet utnyttjas i upphandlingen och star fér mer an 10 procent av det aktuella
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kontraktets varde.

Ytterligare information om sanktionerna finns pa Kommerskollegiums webbplats. Det finns
aven information om sanktionernas betydelse i upphandlingar pa
Upphandlingsmyndighetens webbplats.

Mot bakgrund av ovanstaende information ska anbudsgivaren visa att den inte ska
uteslutas pa grund av sanktionerna. Detta sker genom att anbudsgivaren intygar att varken
anbudsgivaren eller det tankta kontraktsforhallandet, direkt eller indirekt, omfattas av de
sanktioner mot Ryssland och Belarus som beslutats av EU.

Foretaget ska dessutom lamna in ett intygande som finns bifogat denna upphandling, se
bilaga Intygande med anledning av EU-sanktioner. Denna handling ska ges in som
kompletterande dokument.

Om foretaget eller det tankta kontraktsférhallandet, direkt eller indirekt, omfattas av de
sanktioner mot Ryssland och Belarus som beslutats av EU ska foretaget uteslutas.

TN

Intygar anbudsgivaren att den European Sing... (1)

- inte direkt eller indirekt omfattas av sanktionerna

- inte kommer att anvanda sig av underleverantorer med mera
som omfattas av sanktionerna, eller aberopa kapaciteten hos
sadana aktorer i upphandlingen,

- inom ramen for avtalsforhallandet inte kommer att medverka
till kop, import eller transport av sadana produkter och
tjanster som omfattas av EU:s importrestriktioner?

Ja/Nej.

9.8 Sammanstallning 6ver kompletterande dokument

Nedan listas en sammanstalining 6éver de kompletterande dokumenten som anbudsgivaren
ska lamna in utan dréjsmal nar Kammarkollegiet begar det:

+ Bilaga Sanningsforsakran.

* Bilaga Intygande med anledning av EU-sanktioner.

» Eventuellt aberopat 16retags atagande att anbudsgivaren térfogar 6ver aberopade
resurser enligt avsnitt Kvalificeringskrav.

» Systematiskt kvalitetsarbete enligt avsnitt Systematiskt kvalitetsarbete.

* Informationssékerhetshandling enligt avsnitt Systematiskt
informationssékerhetsarbete.

* Bilaga Mall 16r CV 16r aktuellt anbudsomrade.

| tildmpliga fall kommer &ven nedan angivna kompletterande dokument att begaras in:

» Om konsortium: Civilrattsligt bindande avtal enligt avsnitt Gemensamt anbud av grupp
av leverantérer (konsortium).

» Foretag etablerade i Sverige: Bilaga Sanningsférsakran for varje aberopat
féretag/konsortiedeltagare enligt avsnitt Uteslutningsgrunder som rér féllande dom i
brottmal.

» Foretag etablerade i andra stater: Relevant bevis som visar att det inte finns skal for
uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU fér varje aberopat féretag/konsortiedeltagare enligt
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avsnitt Uteslutningsgrunder som rér féllande dom i brottmal.

» Foretag etablerade i andra stater: Relevant bevis som visar att det inte finns skal for
uteslutning enligt 13 kap. 2 § samt 3 § punkten 2 LOU fér varje aberopat
féretag/konsortiedeltagare enligt avsnitt Betalning av skatter och avsnitt Betalning av
socialférsékringsavgifter och avsnitt Uteslutningsgrunder som rér insolvens,
intressekonflikter, allvarligt fel i yrkesutévning m.m.

» Anbudsgivare som inte uppfyller krav i avsnitt Ekonomisk och finansiell stéllning:
Annan utredning till styrkande av krav pa ekonomisk stallning enligt avsnitt Alternativa
sétt att styrka ekonomisk och finansiell stéllning.

+ Om foretaget ar etablerat utanfor Sverige: Dokumentation som styrker inskrivning i
handelsregister eller motsvarande enligt avsnitt Inskrivning i handelsregister eller
motsvarande.

Anbudsgivaren far dock bifoga kompletterande dokument tillsammans med anbudet.
Anbudsgivaren ar inte skyldig att lamna in kompletterande dokument eller andra skriftliga
bevis om Kammarkollegiet redan har tillgang till materialet, eller sjalv har mgjlighet att
kostnadsfritt fa tillgang till intyg eller relevant information direkt med hjalp av elektroniska
medel.
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10. Ramavtalets Huvuddokument
10.1 Innehallsférteckning A

10.2 Allmant A

Detta Huvuddokument innehaller krav och villkor for fullgérande av Ramavtalet avseende
Revision och granskningstjanster med diarienummer 23.3-4613-2023 och ar tillampligt pa
avtalsfoérhallandet mellan Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantéren. Ramavtalet galler
enbart mellan Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantoren.

Ramavtalsleverantéren kan tilldelas Kontrakt enligt Ramavtalet vilket innehaller relevanta
krav och villkor for Avrop och tilldelning av Kontrakt. Kammarkollegiet garanterar daremot
inte nagon exklusivitet, férsaljningsvolym eller liknande.

10.3 Parter och Avropsberattigade A

10.3.1 Parter A

Ramavtal med avtalsnummer [X], har traffats for Avropsberattigades rakning, mellan
Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100-0829, nedan

Kammarkollegiet, och Leverantérens namn, organisationsnummer Leverantérens
organisationsnummer, nedan Ramavtalsleverantoren.

10.3.2 Avropsberattigade A

Ramavtalet kan anvandas for Avrop av nedan angivna upphandlande myndigheter. Dessa
benamns Avropsberattigade.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdd av
forordningen (1998:796) om statlig inkdpssamordning. Till myndigheter under regeringen
raknas statliga forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder, domstolar och
svenska utlandsmyndigheter. Se det allmanna myndighetsregistret pa SCB:s webbplats. Se
forordningen (2007:755) om det allmanna myndighetsregistret for information om dessa
myndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § och 22 §
lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) deltar med stéd av att de har lamnat
bekraftelse till Kammarkollegiet pa att de dnskar vara Avropsberattigade. Av bilaga
Avropsberattigade framgar vilka upphandlande myndigheter som kan genomféra Avrop
utéver de som ar Avropsberattigade med stéd av forordningen enligt ovan. Om hela eller
delar av Avropsberattigads verksamhet genom omorganisation dverfors till annan juridisk
person och behovet som omfattas av Ramavtalet helt eller delvis 6vertas av den andra
juridiska personen ar dven denne Avropsberattigad.

10.3.3 Kontaktpersoner och meddelanden A

Av Kammarkollegiets webbplats avropa.se framgar kontaktpersonerna for Ramavtalet.

Ramavtalsleverantdrens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats
Kammarkollegiets kontaktperson, behdrighet att paA Ramavtalsleverantérens vagnar och
med fér denne bindande verkan foretrdda Ramavtalsleverantoren i fragor avseende
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Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftigen meddelas den andra Parten utan dréjsmal.

Meddelande fran Part angdende Ramavtalet ska skriftligen tillhandahallas den andra
Partens kontaktperson. Meddelande om eventuell &ndring ska skriftligen skickas i god tid
fore andringens ikrafttradande. Ramavtalets handlingar ska vara pa svenska och svenska
ska anvandas vid kommunikation om inte Parterna kommer 6verens om annat. Det innebar
att respektive kontaktperson obehindrat ska kunna tillgodogéra sig information och
kommunicera pa svenska i tal och skrift.

10.4 Definitioner

A

For tolkningen och tillampningen av Ramavtalet ska féljande begrepp ha nedan angiven
betydelse, om inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen framgar av

omstandigheterna.

Begrepp

Forklaring

Avrop

Med Avrop avses de atgarder Avropsberattigad vidtar i syfte att
képa Upphandlingsféremal genom tilldelning av Kontrakt enligt
Ramavtalet.

Avropsberittigad

Med Avropsberattigad avses de upphandlande myndigheter som
anges i avsnitt Avropsberiéttigade.

Avropsforfragan

Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberattigad
skickar till Ramavtalsleverantdren vid Avrop.

Avropssvar

Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse som
Ramavtalsleverantdren lamnar pa en Avropsfoérfragan. Med
Avropssvar avses aven svar till Kammarkollegiet och
Avropsberattigad att Ramavtalsleverantdren inte kan erbjuda
efterfragat Upphandlingsféremal.

Huvuddokument

Med Huvuddokument avses detta dokument som innehaller krav
och villkor for fullgérande av Ramavtalet, vilket reglerar
avtalsforhallandet mellan Parterna.

Kontrakt

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som
exempelvis ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem eller

bokningssystem) rérande kdp av Upphandlingsféremal enligt
Ramavtalet.

Part

Med Part avses i Huvuddokument Kammarkollegiet eller
Ramavtalsleverantoren.

Ramavtal

Med Ramavtal avses de dokument inklusive bilagor, vilka ar
uppraknade i avsnitt Ramavtalets handlingar och deras inbérdes
ordning.

Ramavtalsleverantor

Med Ramavtalsleverantér avses den anbudsgivare som efter
genomford upphandling ingatt Ramavtal med Kammarkollegiet.
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skriftligen Med skriftligen avses i Ramavtalet meddelande skickat per
ordinarie post, via e-post eller annat elektroniskt medel.

Underleverantor Med Underleverantér avses en juridisk eller fysisk person, i alla
led i leverantdrskedjan, som Ramavtalsleverantéren anlitar for
att fullgora hela eller delar av det atagande som framgar av
Ramavtalet och Kontrakt.

Upphandlingsforemal |Med Upphandlingsféremal avses de tjanster som
Ramavtalsleverantdren ska tillhandahalla enligt Ramavtalet och
Kontrakt. Upphandlingsféremal enligt Kontrakt far tillhandahallas
vid enstaka eller aterkommande tillfallen.

Aberopat féretag Med Aberopat féretag avses foretag vars kapacitet
Ramavtalsleverantoren har aberopat for att uppfylla krav pa
ekonomisk och finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassig
kapacitet.

10.5 Ramavtalets handlingar och deras inbordes ordning A

Ramavtalet bestar av nedan listade handlingar. Handlingarna kompletterar varandra, om
inte omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter
galler de i féljande ordning:

1. Skriftliga andringar och tillagg i handlingarna nedan
2. Huvuddokument (detta dokument) med fdljande bilagor

+ Bilaga Avropsberattigade
» Bilaga Priser
+ Bilaga Mall for Kontrakt
« Bilaga Allmanna villkor

3. Upphandlingsdokumenten med bilagor inklusive rattelser, kompletteringar och
fortydliganden

4. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor inklusive av Kammarkollegiet godkénda
rattelser, kompletteringar och fértydliganden.

Inga andra handlingar &n de ovan namnda ingar i Ramavtalet. Parterna kan komma
Overens om att en andring eller tillagg till Ramavtalet far genomslag pa den hierarkiska niva
dar den bertrda handlingen ar placerad. Innehaller Ramavtalsleverantors anbud uppgifter
som inte efterfragats eller reservationer blir dessa endast giltiga om Parterna uttryckligen
och skriftligen éverenskommer om detta. Exempel pa uppgift som inte efterfragats eller
reservation kan vara Ramavtalsleverantdrens egna avtalsvillkor eller liknande som innebar
ett alaggande for Kammarkollegiet eller Avropsberattigad som strider mot krav eller villkor i
upphandlingsdokumenten.

10.6 Omfattning 4

Detta Ramavtal omfattar Revision- och granskningstjanster indelat i fem omraden enligt
nedan.

» Delomrade Finansiell revision
» Delomrade Forensic
» Delomrade Internrevision och avtalsuppféljning
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* Delomréade It-revision
» Delomrade Hallbarhet

10.7 Omsattning 4

Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa Ramavtalet till totalt 100 miljoner SEK
exklusive mervardesskatt. Uppskattningen grundas pa statistik fran nuvarande ramavtal.
Vidare grundas den uppskattade omsattningen pa information som Avropsberattigade
inkommit med gallande uppskattat behov. Fér mer information se_forstudien.

Kammarkollegiet garanterar inte nagon férsaljningsvolym eller liknande.

Under forutsattning att Ramavtalen tecknas enligt plan ar férdelning av den uppskattade
omsattningen per delomrade:

» Delomrade Finansiell revision 20 miljoner SEK

» Delomrade Forensic 25 miljoner SEK

* Delomrade Internrevision och avtalsuppféljning 25 miljoner SEK
» Delomrade It-revision 25 miljoner SEK

* Delomrade Hallbarhet 5 miljoner SEK

Revision- och granskningstjanster far avropas upp till en sammanlagd omsattning om 152,5
SEK exklusive mervardesskatt under Ramavtalets 16ptid. Om den sammanlagda
omsattningen uppnas for ett delomrade kan Avrop inte langre ske fran det delomradet
under resterande del av Ramavtalets I6ptid. For respektive delomrade ar férdelningen
féljande.

» Delomrade Finansiell revision har en sammanlagd omsattning upp till 30 miljoner SEK.

* Delomrade Forensic har en sammanlagd omsattning upp till 37,5 miljoner SEK.

» Delomrade Internrevision och avtalsuppféljning har en sammanlagd omsattning upp till
37,5 miljoner SEK.

» Delomrade It-revision har en sammanlagd omséattning upp till 37,5 miljoner SEK.

* Delomrade Hallbarhet har en sammanlagd omsattning upp till 10 miljoner SEK.

Om den sammanlagda omsattningen uppnas for ett delomrade kan Avrop inte langre ske
fran det delomradet under resterande del av Ramavtalets 16ptid. Ramavtal och Kontrakt har
aven efter att den sammanlagda omsattningen uppnatts fortsatt giltighet och
ramavtalsvillkoren ska tillampas i sin helhet. Kammarkollegiet forbehaller sig ratten att
stdnga ett delomrade fér Avrop i fortid om det vid redovisning eller avstamning
uppmarksammas att 90 procent eller mer av den sammanlagda omsattningen for
delomradet uppnatts, samt att Kammarkollegiet bedomer det som sannolikt att den
sammanlagda omsattningen kommer att 6verskridas under kommande redovisningsperiod.

10.8 Ramavtalets ikrafttradande och loptid A

Ramavtalet blir bindande fran och med det datumet som Parterna signerar det men trader i
kraft den [DATUM (dag-mén-ar)]. Om Parterna signerar Ramavtalet vid ett senare datum
trader Ramavtalet i kraft fran och med det datumet. Att Ramavtalet trader i kraft innebar att
Avrop kan goras.

Ramavtalet I6per under en period av 48 manader, dock langst till och med den [DATUM
(dag-man-ar)]. Ramavtalet upphdr darefter att galla utan uppségning. Tilldelning av
Kontrakt ska dock ske under Ramavtalets |16ptid.

Kammarkollegiet har en ensidig ratt att saga upp Ramavtalet tidigast 24 manader innan
Ramavtalet I6per ut med minst tre (3) manaders uppsagningstid. Uppsagning ska ske
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skriftigen. Kammarkollegiet ar inte skyldig att Iamna ersattning till Ramavtalsleverantéren
vid uppséagning enligt detta avsnitt.

10.9 Metod for Avrop och tilldelning av Kontrakt A

Avropsberattigad genomfor Avrop i syfte att anskaffa Upphandlingsféremal. Ramavtalet
faststaller villkoren for Avrop. Nar Avropsberattigad genomfor Avrop och tilldelar Kontrakt
avseende Upphandlingsféremal som ska levereras ar den skyldig att halla sig inom de
ramar som ges av villkoren i Ramavtalet. Nedan framgar hur Avrop och tilldelning av
Kontrakt gar till.

Tilldelning delvis efter en férnyad konkurrensutsattning (kombinerad avropsordning)
Ramavtalet innehaller en kombinerad avropsordning foér delomradena Finansiell revision,
Internrevision, lt-revision och Hallbarhet. Detta innebar att vid enskilda Avrop uppgaende till
hégst 240 timmar ska tilldelning ske utan en férnyad konkurrensutsattning

(rangordning). For enskilda avrop dver 240 timmar ska Avrop genomféras genom en
fornyad konkurrensutsattning.

Tilldelning utan en férnyad konkurrensutsattning
For delomrade Forensic sker avrop, oavsett Avropets storlek, enligt samtliga villkor
faststallda (rangordning).

For 6vriga delomraden, vid enskilda Avrop uppgaende till hdgst 240 timmar, sker Avrop
utan fornyad konkurrensutsattning (rangordning), dar samtliga villkor ar faststallda i
Ramavtalet. Det innebar att Avropsberattigad i férsta hand kontaktar den forst rangordnade
Ramavtalsleverantéren inom delomradet for tilldelning av Kontrakt. Avropsberattigad far
kontakta nastféljande Ramavtalsleverantor i rangordningen om féljande sarskilda skal
foreligger:

1. Ramavtalsleverantoren inte har besvarat Avropsforfragan alternativt inte skickat in
Avropssvar inom i Avropsforfragan angiven tid,

2. Ramavtalsleverantoren for tillfallet inte klarar av att leverera, eller

3. Avropet avser ett ersattningskdp som beror pa att Avropsberattigad har sagt upp ett
Kontrakt och detta beror pa Ramavtalsleverantéren.

Tilldelning efter en fornyad konkurrensutsattning
Avrop sker genom en férnyad konkurrensutsattning. Avropsberattigad avgér hur
Avropsforfragan utformas, se Kravkatalog.

10.9.1 Kontrakt mellan Ramavtalsleverantoren och Avropsberattigad A

Om inte annat framgar av Avropsférfragan ska bilaga Mall fér Kontrakt anvandas vid Avrop.
Bilaga Allmanna villkor utgor alltid en bilaga till Kontrakt oavsett om bilagan Allmanna villkor
aberopas eller inte.

10.10 Ramavtalsleverantorens atagande A

10.10.1 Uppfyllande av krav och villkor A

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla Upphandlingsféremalet och fullgéra alla sina
ataganden fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft till och med att samtliga Kontrakt har
upphdrt. Det innebar bland annat att krav, tilldelningskriterier och villkor som
Ramavtalsleverantoren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och tilldelningen ska uppfyllas.
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Krav i Ramavtalet avseende Upphandlingsféremal ska vara avtalsenliga senast vid
leverans enligt Kontrakt.

Ramavtalsleverantoren ska utféra samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet med omsorg
och pa ett fackmannamassigt satt. Ramavtalsleverantdr ansvarar fér att Ramavtalet fullgérs
enligt tilldmpliga lagar, foérordningar och foreskrifter.

10.10.2 Kommunikation vid Avrop &

Ramavtalsleverantdoren ska verka for att Avrop sker i enlighet med Ramavtalet. Relevanta
uppgifter for Avrop ska finnas tillgangligt pa Ramavtalsleverantorens allmant tillgangliga
webbplats senast 30 kalenderdagar fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft.

For de fall Avrop sker via e-post ska Ramavtalsleverantoren tillhandahalla en

funktionsbreviada som inte ar bunden till en enskild person, till vilken Avropsberattigad ska
kunna skicka Avropsforfragan. Ramavtalsleverantéren har en skyldighet att bevaka
funktionsbrevladan for att uppfylla sina ataganden enligt avsnitt Avropssvar.
Ramavtalsleverantéren ansvarar for att angiven funktionsbreviada pa Kammarkollegiets
webbplats avropa.se ar korrekt. Byte av e-postadress ska skriftligen meddelas

Kammarkollegiet utan dréjsmal.

Ramavtalsleverantdren ska ha en kvalitetssakrad och val dokumenterad rutin for
Ramavtalsadministration, inklusive systemstdd fér hantering av relationen med
Avropsberattigad, for att sékerstalla att samtliga ataganden enligt Ramavtalet och Kontrakt
uppfylls. Rutinen ska minst omfatta styrning, organisering och administration av kunder och
kundrelationer.

10.10.3 Avropssvar A

Ramavtalsleverantoren ska alltid lamna Avropssvar pa en Avropsforfragan. | de fall
Ramavtalsleverantoren inte erbjuder efterfragat Upphandlingsféremal ska
Ramavtalsleverantéren meddela Kammarkollegiet och Avropsberattigad om detta samt
ange orsak. Om Ramavtalsleverantoren systematiskt inte erbjuder efterfragat
Upphandlingsféreméal kan det resultera i vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott
och péféljder.

Ramavtalsleverantoren ska for Avropsberattigad patala eventuella brister i Avropsforfragan
som Ramavtalsleverantéren kande till eller borde ha kant till innan Avropssvar [amnas.

Ramavtalsleverantoren far inte 6verlata ratten att lamna Avropssvar eller teckna Kontrakt
med Avropsberiéttigad till tredje part.

10.10.4 Forsakring ¥ 4

Ramavtalsleverantéren ska pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
ansvarsforsakringar for sin verksamhet hanforlig till Ramavtalet och Upphandlingsféremalet
som erbjuds. Forsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till
Ramavtalsleverantérens ataganden enligt Ramavtalet.

Forsakringar ska vara giltiga under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran visa upp bevis pa giltig forsakring.

10.10.5 Miljhinsyn 4
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Ramavtalsleverantoren ska vid fullgorande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt arbeta
med att forbattra och ta hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ
miljdpaverkan. Det handlar om atgarder for att minska konsumtion och onédig anvandning
av negativt miljopaverkande resurser sasom resor.

10.10.6 Sociala hansyn A

Ramavtalsleverantoren ska vid fullgorande av Ramavtalet och Kontrakt kontinuerligt arbeta
med att férbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter. Ramavtalsleverantéren ar
skyldig att fOlja arbetsrattslig lagstiftning, anstallningsvillkor och i tillampliga fall
kollektivavtal vid fullgérande av Upphandlingsféremalet. Det innebar att
Ramavtalsleverantoren bland annat ska férsakra sig om att ingen svart arbetskraft anlitas
for att fullgéra Ramavtalet samt ha rutiner for att félja upp detta genom regelbundna
kontroller.

10.10.6.1 Antidiskriminering A

Ramavtalsleverantoren ska vid fullgdorande av Ramavtalet och Kontrakt i Sverige folja
diskrimineringslagen (2008:567). Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4-12 §§
diskrimineringslagen samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13-14 §§
diskrimineringslagen.

Ramavtalsleverantéren ska aven i 6vrigt bedriva ett fortidpande arbete med aktiva atgarder
och pa annat satt verka for lika rattigheter och mojligheter oavsett kon, kénséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller alder.

10.10.7 Antikorruption A

Ramavtalsleverantoren ska aktivt férebygga och férhindra korruption i sin verksamhet i stort
och specifikt kopplat till sina ataganden i Ramavtalet. Med korruption avses har saval
brottsliga handlingar, sdsom givande och tagande av muta, som beteenden som kan
uppfattas som fortroendeskadligt av utomstaende. Ramavtalsleverantéren ska till exempel
ha interna rutiner for att férebygga och férhindra korruption. Om Ramavtalsleverantéren
upptacker korruption eller andra oegentligheter hanfoérligt till Ramavtalet ska
Ramavtalsleverantoren vidta atgarder och omedelbart informera Kammarkollegiet om
situationen.

10.10.8 Sekretess A

Ramavtalsleverantoren ar skyldig att folja den sekretess som ar bruklig inom branschen
samt tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Parterna

forbinder sig att inte roja eller pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som
respektive Part tar del av genom tillkomsten eller fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

Ramavtalsleverantéren kan begara att uppgifter som tillhandahalls av denne ska vara
konfidentiella. Kammarkollegiet ar, i egenskap av offentligt organ, skyldig att folja
bestdmmelser om handlingars offentlighet och sekretess. Kammarkollegiet kan darfér inte i
alla Iagen tillmétesga Ramavtalsleverantdrens begaran avseende sekretess.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att samtlig personal som direkt medverkar till att
fullgéra Ramavtalet foljer relevanta bestammelser om sekretess enligt Ramavtalet samt vad
som i 6vrigt framgar av gallande ratt avseende sekretess.
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Sekretess enligt detta avsnitt galler aven efter det att Ramavtalet har upphort.

10.11 Priser och prisjustering A

10.11.1 Priser A

Ramavtalsleverantérens priser for Upphandlingsféremal anges i bilaga Priser. Priserna ar
angivna i svenska kronor (SEK) exklusive mervardesskatt, om inte annat framgar av
Ramavtalet. Priserna inkluderar skatter och avgifter som Ramavtalsleverantéren enligt lag
ska betala. Priserna inkluderar aven ersattning for samtliga kostnader och utgifter for
fullgérandet av i Ramavtalet angivna ataganden sa att Upphandlingsforemalet kan tas i
bruk.

Ramavtalsleverantdrens priser efter fornyad konkurrensutsattning anges i respektive
Kontrakt.

| Avropssvar far inget delpris understiga 0 SEK.

10.11.2 Prisjustering A

Priserna ar fasta i ett (1) ar fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft.

Darefter kan antingen Kammarkollegiet eller Ramavtalsleverantéren begara prisjustering en
(1) gang per avtalsar i enlighet med SCB:s Labour Cost index (LCI) fér tjansteman i privat
sektor inom sektorn juridik, ekonomi, vetenskap och teknik (SNI 2007:M). Som

bastidpunkt galler tredje kvartalet 2023. Jamférelsekvartal vid prisjustering ar det senast
publicerade indextalet. Prisférandring kan exempelvis berdknas enligt féljande formel:
Gammalt pris * indextal jamforelsemanad / indextal manaden det gamla priset grundas pa =
nytt pris.

Prisjustering galler for Kontrakt tecknat till féljd av Avropsférfragan som skickats fran och
med den forsta kalenderdagen i manaden efter att Kammarkollegiet skriftligen bekraftat
prisjusteringen.

Prisjustering enligt detta avsnitt omfattar inte redan tecknade Kontrakt. Kontrakt kan
prisjusteras enligt bilaga Allmanna villkor.

Prisjustering sker inte om prisférandringen ar mindre an tva (2,0) procent.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt till &ndrat pris till féljd av andring av lag, férordning eller
féreskrift.
10.11.3 Factoring A

Avser Ramavtalsleverantdren att anvanda factoring vid fakturering enligt Kontrakt kan det
endast ske efter skriftligt godkdnnande av Kammarkollegiet. Byte av factoringbolag kan
endast ske efter skriftlig 6verenskommelse med Kammarkollegiet.

Anvands factoring har Factoringbolaget samma skyldigheter som Ramavtalsleverantéren
avseende fakturering. Det innebar att Avropsberattigad har ratt att gora samma
invandningar mot factoringbolaget som mot Ramavtalsleverantéren.

10.12 Samverkan A
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10.12.1 Lojalitets- och informationsplikt A

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive fullgéra sina
skyldigheter enligt Ramavtalet och Kontrakt. Det innebar bland annat att respektive Part
I6pande informerar varandra om handelser eller andra sakforhallanden som kan komma att
paverka den andra Parten eller Avropsberattigad.

Ramavtalsleverantdren ska omedelbart meddela Kammarkollegiet vid misstanke om att en
handelse riskerar att misskreditera eller minska allmanhetens fértroende for
Kammarkollegiet. Ramavtalsleverantéren ska skyndsamt tillhandahalla korrekt information
och handlingar gallande handelsen och aktivt delta i uppféljning och kommunikation. Vid
handelse som riskerar orsaka Kammarkollegiet skada, ska Ramavtalsleverantdren vidta
nodvandiga atgarder for att minimera sadan skada.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstdende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

10.12.1.1 Upplysningar med avseende sarskilt pa EU-sanktioner A

Ramavtalsleverantoren ska omedelbart upplysa Kammarkollegiet om det finns anledning att
misstanka att férhallandena i avsnitt Uteslutning med anledning av EU-sanktioner i kapitel
Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare i upphandlingsdokumenten andras, inkluderat
om nya sanktioner beslutas av EU som direkt eller indirekt omfattar Ramavtalsleverantéren
eller Parternas avtalsforhallande.

Detta innebar att Ramavtalsleverantoren:

» omedelbart ska upplysa Kammarkollegiet om Ramavtalsleverantérens rattsliga status,
agarfoérhallanden eller representation innebar, eller férandras pa ett sadant satt, att den
omfattas av sanktionerna, samt

» omedelbart ska upplysa Kammarkollegiet om det finns anledning att misstanka att
forhallandena ar sadana att en Underleverantor eller ett aberopat féretag omfattas av
sanktionerna.

Ramavtalsleverantéren ska fullt ut samarbeta i fragor som ror efterlevnaden av
sanktionerna och tillhandahalla de uppgifter som ar nédvandiga i detta avseende.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

10.12.2 Moten A

| samband med Ramavtalets ikrafttradande genomférs ett uppstartsmote. Darefter ska
Parterna traffas for uppféljning av Ramavtalet minst en (1) gang per ar, om inte
Kammarkollegiet meddelar annat. Kammarkollegiet kallar till dessa méten. Vardera Part
star for sina egna kostnader i samband med aktuella méten.

Kammarkollegiet far begara att Ramavtalsleverantéren istallet ska delta pad moétena pa
distans med hjalp av digital teknik.
10.12.3 Information om och marknadsforing av Ramavtalet A

Ramavtalsleverantdren ska i sin information om Ramavtalet iaktta sarskild noggrannhet och
tydlighet vad galler fragor om Ramavtalets omfattning, Ramavtalsleverantérens atagande,
Avropsberattigad och hur Avrop ska ga till.
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Ramavtalsleverantoren ska i sin marknadsforing och forsaljning till Avropsberattigad vara
tydlig med vad som ingar i Upphandlingsféremalet, och far i samband med detta inte
marknadsfora annat som inte omfattas av Ramavtalet. Om Avropsberattigad kontaktar
Ramavtalsleverantoren for att kdpa liknande varor eller tjanster som ingar i
Upphandlingsféremalet ska Ramavtalsleverantéren informera Avropsberattigad om detta
Ramavtal innan avtal tecknas.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt att hanvisa till Kammarkollegiet i marknadsféring utan
Kammarkollegiets godkannande i forvag. Kammarkollegiets logotyp, Statens inkdpscentrals
sigill eller liknande far endast anvandas i enlighet med instruktioner fran Kammarkollegiet
respektive Statens inképscentral.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

10.13 Underleverantor A

Ramavtalsleverantdren ska sakerstalla att anlitad Underleverantor uppfyller krav och
villkor i Ramavtalet och Kontrakt avseende de delar av Upphandlingsforemalet som
Underleverantdr ska utfora, i alla led.

Ramauvtalsleverantoren ska ha rutiner och verka for att Underleverantérer atar sig att
de inte omfattas av ndgon av uteslutningsgrunderna i 13 kap. 1-3 88 LOU samt att
Underleverantorer i relevanta delar och vid fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt,
foljer:

* Ramauvtalsleverantdrens ledningssystem for miljo och kvalitet,
« Ramavtalsleverantérens krav pd informationssdkerhet,

* kraven och villkoren i avsnitt Milijohénsyn, och

* kraven och villkoren i avsnitt Sociala hdnsyn.

Ramavtalsleverantéren ska om nédvandigt styrka att Underleverantor uppfyller
relevanta krav och villkor. Ramavtalsleverantéren ska ocksa sakerstalla att
Underleverantdér medverkar vid uppféljning enligt avsnitt Uppféljning.

Ramavtalsleverantdren ska pa begdran tillhandahalla information om Underleverantor.
Exempel pa uppgifter &r namn, vilka delar, i vilken utstrackning och under vilken
tidsperiod Underleverantdéren medverkar till att fullgdra Kontrakt.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt att till Underleverantdr delegera ratten att ta emot
Avropsforfragan, lamna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberattigad.
En Ramavtalsleverantor (inklusive konsortiedeltagare) far inte vara Underleverantor till
en annan Ramavtalsleverantor.

Nar det galler ett Aberopat foretag far inte Ramavtalsleverantéren tilldelas Kontrakt
forran Kammarkollegiet skriftligen har godkant det Aberopade foretaget.
Kammarkollegiet kan ge Avropsberattigad ratten att godkéanna det Aberopade
foretaget. Till anmalan om att anvénda ett Aberopat foretag ska
Ramavtalsleverantoren bifoga ett skriftligt samarbetsavtal eller liknande med ett
atagande fran foretaget om att Ramavtalsleverantoren kommer att forfoga over de
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nddvandiga resurserna samt vilka resurser foretaget aberopas fér. Om det Aberopade
foretaget aberopas for sin ekonomiska och finansiella stallning ska Aberopade
foretaget ata sig ett solidariskt ansvar for Ramavtalsleverantérens fullgérande av
Ramavtalet och Kontrakt.

Om Underleverantor bryter mot krav eller villkor som anges i Ramavtalet eller Kontrakt
har Kammarkollegiet ratt att med omedelbar verkan bestamma att Underleverantoren
inte langre far anlitas for fullgérande av Ramavtalet eller Kontrakt.

Ramavtalsleverantdren ansvarar for Underleverantdr sasom fér egen del. Om
Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstdende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och pdféljder.

10.14 Ersattning till Kammarkollegiet och redovisning av statistik A

10.14.1 Administrationsavgift till Kammarkollegiet A

For att fa tackning for Kammarkollegiets kostnader som en foljd av att upphandla och
forvalta Ramavtalet tar Kammarkollegiet ut en administrationsavgift av
Ramavtalsleverantéren. Ramavtalsleverantoren ska darfor till Kammarkollegiet [amna
redovisning av forsaljning som ligger till grund fér administrationsavgiften.

Administrationsavgift ar 0,7 procent av all fakturerad forsaljning, det vill sdga fakturavardet
av salda Upphandlingsféremal exklusive mervardesskatt och andra skatter och avgifter som
Avropsberattigad enligt lag ska betala for under tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Avgiftens storlek kan férandras, men kan inte 6verstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av
Kammarkollegiet for ett (1) ar i tageti taget. Férandring meddelas Ramavtalsleverantéren
senast 90 kalenderdagar innan ny administrationsavgift borjar galla. Om
administrationsavgiften sanks ska Ramavtalsleverantoren justera sina priser enligt bilaga
Priser och befintliga Kontrakt nedat i motsvarande man.

Kammarkollegiet kommer att fakturera administrationsavgiften inklusive mervardesskatt och
andra eventuella skatter efter mottagen redovisning fran Ramavtalsleverantéren. Hur
fakturering sker bestdms av Kammarkollegiet. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar
fran fakturadatum.

Betalas inte fakturan i tid skickar Kammarkollegiet en paminnelse innan fakturan skickas till
inkasso. Kammarkollegiet har ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) fran
forfallodagen fram till och med att betalning kommit Kammarkollegiet tillhanda.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

10.14.2 Redovisning av forsaljning A

Ramavtalsleverantoren ska till Kammarkollegiet Iamna redovisning av salda
Upphandlingsféremal som ingar i Ramavtalet. Aven foérsaljning genom Kontrakt som I6per
efter att Ramavtalet har upphért ska redovisas till och med att samtliga Kontrakt har
upphort.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberattigad och omfatta féregaende
periods fakturerade belopp exklusive mervardesskatt och andra skatter och avgifter som
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Avropsberattigad enligt lag ska betala for.

Formerna for redovisning av forsaljning ska ske i enlighet med instruktioner fran
Kammarkollegiet som finns tillgangliga pa4 Kammarkollegiets webbplats, avropa.se.
Instruktionerna kan férandras under Ramavtalets 16ptid. Ramavtalsleverantéren ska halla
sig uppdaterad om aktuella instruktioner fér redovisning.

Redovisning ska lamnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som
redovisningen avser, enligt foljande redovisningsperioder:

« Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (15 maj)

» Kvartal 2: 1 april — 30 juni (15 augusti)

» Kvartal 3: 1 juli — 30 september (15 november)

» Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

Om Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

10.14.3 Redovisning och statistik A

Ramavtalsleverantoren ska utdver avsnitt Redovisning av forsaljning redovisa statistik som
ligger till grund for uppféljning av Ramavtalet och framtida férstudier och upphandlingar,
enligt nedan.

» Total omsattning per delomrade (SEK).

» Total omsattning per kalenderar (SEK).

+ Total omsattning per Upphandlingsféremal (SEK).

+ Total omséattning per Upphandlingsféremal per Avropsberattigad (SEK).

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla statistik exklusive mervardesskatt och andra
skatter och avgifter som Avropsberattigad enligt lag ska betala for. Statistiken ska redovisas
en (1) gang per kvartal under Ramavtalets I6ptid.

Ramavtalsleverantdren ska leverera begard statistik i det format som Kammarkollegiet
anvisar.

Om Kammarkollegiet vid redovisning eller avstamning uppmarksammat att det ar tio

(10) procent eller mindre kvar till dess att den sammanlagda omsattningen uppnas

kan Kammarkollegiet begédra att Ramavtalsleverantéren I6pande, enligt dverenskommelse
med Kammarkollegiet, ska inkomma med statistik avseende sin egen sammanlagda
omsattning enligt Ramavtalet, i syfte att sakerstalla att den sammanlagda omsattningen inte
Overskrids.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra pafdljder enligt avsnitt Avtalsbrott och péaféljder.

10.15 Uppfoljning 4

Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren fullgor alla sina
ataganden fran och med att Ramavtalet har tratt i kraft till och med att samtliga Kontrakt har
upphdrt. Det innebar bland annat att Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att
Ramavtalsleverantoren uppfyller krav, tilldelningskriterier och villkor som
Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och att Ramavtalsleverantéren
fullgér sina ataganden.

Vid uppfoljning har Kammarkollegiet ratt att anlita extern part for genomférandet.
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Ramavtalsleverantoren ska pa begaran tillhandahalla, for egen del samt for
Underleverantoérer, uppgifter och handlingar som Kammarkollegiet skaligen behoéver for att
genomfdra uppféljning i den utstrackning som kravs och som inte star i strid med géllande
ratt eller tillampliga bérsregler. Ramavtalsleverantéren ska ge Kammarkollegiet tilltrade och
insyn i Ramavtalsleverantérens och dess Underleverantérers verksamhet i den utstrackning
som kravs.

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader under forutsattning att
uppfdljningen inte visar att Ramavtalsleverantéren gjort sig skyldig till vitesgrundande
avtalsbrott. | det fallet star Ramavtalsleverantéren for Kammarkollegiets kostnader for
uppfoéljningen.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav, tilldelningskriterier och villkor
kan det resultera i vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

10.16 Avtalsbrott och pafoljder A

10.16.1 Rattelse vid avtalsbrott A

Avtalsbrott foreligger om Part brister i att uppfylla sina ataganden som féljer av Ramavtalet.
Part ska inom skalig tid ldmna skriftligt meddelande till motparten om att avtalsbrott
foreligger. Bristen ska rattas skyndsamt om inte Parterna kommer éverens om annat.

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte
anses innefatta nagot avstadende fran nagon rattighet enligt Ramavtalet och
underlatenheten ska inte heller medféra att Part forlorar ratten att senare pakalla en strikt
tilldampning enligt ordalydelsen av det aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.

10.16.2 Ramavtalsleverantorens vitesgrundande avtalsbrott A

Vite kan utga antingen som I6pande vite eller engangsvite. Vilket vite som ska utga framgar
nedan.

Om inte annat framgar av Ramavtalet, kan Kammarkollegiet bestdmma att I6pande vite ska
utgd om Ramavtalsleverantéren bryter mot krav eller villkor enligt nedan om
Ramavtalsleverantoren inte rattar bristen inom fem (5) arbetsdagar fran skriftlig begaran om
rattelse. Vitets storlek anges nedan och utgar per paboérjad vecka som bristen kvarstar. Om
bristen inte kan atgardas uppgar vitet till ett belopp motsvarande fyra (4) veckor. Kan
bristen atgardas och ar kvar efter fyra (4) veckor anses det utgoéra ett vasentligt avtalsbrott
som kan resultera i pafdljder enligt avsnitt Kammarkollegiets uppségningsrétt.

. Avsnitt Lojalitets- och informationsplikt 5 000 SEK,

. Avsnitt Upplysningar med avseende sérskilt pa EU-sanktioner 20 000 SEK,
. Avsnitt Information om och marknadstéring av Ramavtalet 5 000 SEK,

. Avsnitt Underleverantérer 10 000 SEK,

. Avsnitt Administrationsavgift till Kammarkollegiet 10 000 SEK,

. Avsnitt Redovisning av 16rséljning 10 000 SEK

. Avsnitt Redovisning och statistik 10 000 SEK

. Avsnitt Uppiéljining 15 000 SEK

ONOO AP WN -

Kammarkollegiet kan dessutom bestdmma att engangsvite ska utga om
Ramavtalsleverantdren:

1. vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader brister i atagande
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enligt Ramavtalet, oaktat om bristen rattats eller inte, eller om varje enskilt avtalsbrott
ar vasentligt,

2. vid upprepade tillfallen pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt, eller

3. systematiskt inte erbjuder efterfragat Upphandlingsféremal vid Avrop.

Engangsvitet uppgar till fem (5) procent av Ramavtalsleverantérens forsaljning genom
Ramavtalet de fyra (4) senaste kvartalen. Har fyra (4) kvartal inte 16pt ska tiden som
Ramavtalet har varit i kraft raknas upp till motsvarande fyra (4) kvartal. Oavsett
berakningssatt ska dock engangsvitet inte utga med mindre an 25 000 SEK och ska hogst
uppga till 500 000 SEK. Utan att nagon av punkterna 1-3 foreligger kan Kammarkollegiet
bestdmma att ytterligare engangsvite ska utga om det intraffar ett nytt vitesgrundande
avtalsbrott efter fem (5) arbetsdagar fran det att tidigare engangsvite utgatt.

Ramavtalsleverantorens viten kan maximalt uppga till 25 procent av
Ramavtalsleverantdrens totala forsaljning genom Ramavtalet.

10.16.3 Kammarkollegiets uppsagningsratt A

Kammarkollegiet har ratt att sidga upp hela Ramavtalet om

1. Ramavtalsleverantoren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott enligt Ramavtalet
eller Kontrakt,

2. Ramavtalsleverantéren vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader
ska betala vite enligt avsnitt Ramavtalsleverantérens vitesgrundande avtalsbrott,

3. det framkommer att Ramavtalsleverantér lamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa
annat satt i samband med upphandlingen och dessa uppgifter har varit av vasentlig
betydelse vid bedémningen av tilldelning av Ramavtalet,

4. Ramavtalsleverantoren inte uppfyller de krav och villkor som stéllts i upphandlingen
eller de tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid
anbudsutvarderingen och denna brist ar vasentlig,

5. Ramavtalsleverantéren befinner sig i nagon av de situationer som framgar av 13 kap.
1-3 §§ LOU,

6. Ramavtalet varit foremal for en andring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§
LOU, eller

7. Europeiska unionens domstol i ett forfarande finner att Sverige allvarligt asidosatt

sina skyldigheter enligt fordraget avseende Europeiska unionen, EUF-fordraget eller
LOU-direktivet enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU.

Uppséagning ska ske skriftligen. Kammarkollegiet avgor om uppsagning sker med
omedelbar verkan eller vid en senare tidpunkt. Uppsagningsratt enligt detta avsnitt galler
oavsett om bristen rattas eller inte. Kammarkollegiet ar inte skyldig att utge skadestand eller
annan ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantoren ar skyldig att
ersatta de direkta skador som Kammarkollegiet lider till féljd av uppsagning enligt punkterna
1-6 i detta avsnitt. Skadestandet kan jamkas om vallande pa Kammarkollegiets sida har
medverkat till skadan.

Som alternativ till uppsagning har Kammarkollegiet ratt att bestamma att
Ramavtalsleverantoren inte far lamna Avropssvar under en period. Vid bestdmmande av
tidsperioden ska hansyn tas till hur allvarlig bristen ar och Ramavtalsleverantérens
uppskattade forsaljning pa Ramavtalet. En avstangning ska inte dverstiga sex (6) manader.
10.16.4 Ramavtalsleverantdorens uppsagningsratt A

Ramavtalsleverantoren har ratt att sidga upp hela Ramavtalet om Kammarkollegiet gor sig
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skyldig till ett vasentligt avtalsbrott om inte Kammarkollegiet inom 30 kalenderdagar efter
skriftlig begaran har vidtagit rattelse. Vasentligt avtalsbrott av Kammarkollegiet ska anses
innefatta att Kammarkollegiet vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader
i vasentlig utstrackning brister i sina ataganden enligt Ramavtalet, oavsett om bristen
atgardas eller inte. Uppséagning ska ske skriftligen och ha en uppsagningstid om minst sex
(6) manader. Ramavtalsleverantoren ar inte skyldig att utge skadestand eller annan
ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt. Kammarkollegiet ar skyldig att ersatta de
direkta skador som Ramavtalsleverantéren lider till féljd av uppsagning enligt detta avsnitt.

10.16.5 Ramavtalets fortida upphorande av annan anledning A

Ramavtalet upphdr med omedelbar verkan om Ramavtalet har forklarats ogiltigt enligt en
lagakraftvunnen dom. Ramavtalsleverantoren har inte ratt till skadestdnd med anledning av
ett sadant upphérande om inte annat framgar av tvingande ratt.

Parterna kan dven komma 6verens om att Ramavtalet ska upphéra i fértid i andra fall.

10.16.6 Ursaktligt avtalsbrott (force majeure) A

Om Part forhindras att fullgora sina skyldigheter enligt Ramavtalet av omstandighet utanfor
Partens kontroll som denne inte skaligen kunde férvantas ha raknat med eller tagit i
beaktande vid Ramavtalets ingdende och vars foljder Parten inte heller skaligen kunde ha
undvikit eller dvervunnit ar avtalsbrottet ursaktligt (sa kallad force majeure). Med ursaktligt
avtalsbrott avses exempelvis men inte uteslutande krig, naturkatastrofer, pandemi, epidemi,
beslag, uppror, upplopp och brand. Avtalsbrottet ar ursaktligt under sa lang tid som ar rimlig
med hansyn till hindrets konsekvenser for Partens maojligheter att fullgéra sitt atagande
enligt Ramavtalet. Om Ramavtalets fullgérande till vasentlig del forhindras under langre tid
an 90 dagar pa grund av sadan angiven omstandighet, har motparten ratt att sdga upp
Ramavtalet utan ersattningsskyldighet.

For att Part ska ha ratt att gora gallande ursaktligt avtalsbrott ska Part, nar denne far
kannedom eller borde ha fatt kAannedom om sadan omstandighet, omedelbart skriftligen
underratta motparten om hindret och hur det paverkar mojligheten att fullgéra atagandet
enligt Ramavtalet.

10.16.7 Skadestand A

Part har ratt till skadestand till féljd av motpartens avtalsbrott. Eventuella viten ska avraknas
fran skadestand.

Skadestandsansvaret ar begransat till direkt skada, och omfattar alltsa inte utebliven vinst,
utebliven besparing eller annan indirekt skada. Ramavtalsleverantérens skadestandsansvar
ar vid var tid begransat till ett belopp uppgaende till Ramavtalsleverantérs totala férsaljning
genom Ramavtalet sedan dess ingaende enligt avsnitt Administrationsavgift till
Kammarkollegiet. Kammarkollegiets skadestandsansvar ar vid var tid begransat till ett
belopp uppgaende till Ramavtalsleverantérs administrationsavgift enligt Ramavtalet sedan
dess ingaende enligt avsnitt Administrationsavgift till Kammarkollegiet.

Ansvarsbegransningarna galler inte vid Partens uppsat eller grov oaktsamhet.
Ansvarsbegransningarna galler inte heller vid Ramavtalsleverantérens ansvar for
avtalsbrott enligt avsnitt Sekretess.

10.17 Andringar av Ramavtalet A
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10.17.1 Andringar och tilligg A

Andringar i eller tillagg till Ramavtalet kan endast ske efter skriftlig dverenskommelse
mellan behoriga foretradare for bada Parter.

Andringar och tillagg till Ramavtalet som inte &r tillatna enligt LOU &r ogiltiga, men de
paverkar inte Ramavtalets eller befintliga Kontrakts giltighet i 6vrigt.

10.17.2 Kammarkollegiets ratt till 6verlatelse av Ramavtalet A

Kammarkollegiet har ratt att dverlata Ramavtalet helt eller delvis till en annan organisation.
Kammarkollegiets meddelande om 6verlatelse av Ramavtalet ska skickas till
Ramavtalsleverantéren senast tre (3) manader fore det planerade datumet for dverlatelsen.

10.17.3 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse av Ramavtalet A

Vid byte av Ramavtalsleverantor kravs att befintlig Ramavtalsleverantor far ett skriftligt
godkannande fran Kammarkollegiet innan bytet sker. Med byte avses samtliga andringar av
juridisk eller fysisk person genom exempelvis 6verlatelse, fusion,
féretagsomstruktureringar, uppkép, sammanslagningar, forvarv eller insolvens.

Om inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleverantoren inte ratt att utan
Kammarkollegiets skriftliga godkédnnande i férvag, helt eller delvis, dverlata rattigheter
(exempelvis fordringar) eller skyldigheter enligt Ramavtalet till annan juridisk eller fysisk
person.

Kammarkollegiet kan komma att begara in handlingar for att bedéma om bytet ska godtas
eller inte. Kammarkollegiet ar inte skyldig att godkanna ett byte av Ramavtalsleverantor.

10.18 Konsekvenser av Ramavtalets upphdérande A

Vid Ramavtalets upphdrande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal
tillhandahalla slutredovisning avseende information som framgar av avsnitt Redovisning av
férséljning och avsnitt Redovisning och statistik samt betala administrationsavgift.
Ramavtalsleverantoren ska dven efter Ramavtalets upphoérande tillhandahélla relevant
information och betala administrationsavgift under tiden Kontrakt ar i kraft.

Trots Ramavtalets upphérande ska relevanta krav och villkor i Ramavtalet fortsatta att galla
till och med att samtliga Kontrakt har upphort. Sekretess enligt avsnitt Sekretess galler aven
efter att samtliga Kontrakt har upphort.

Ramavtalets upphdérande paverkar inte redan tecknade Kontrakt. | bilaga Allmanna villkor
finns dock en ratt for Avropsberattigad att saga upp Kontrakt till folid av Ramavtalets
upphdrande.

10.19 Tillamplig lag och tvistelosning A

Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk ratt med undantag av
dess lagvalsregler.

Tvister angaende tolkning eller tillampning av Ramavtalet och darmed sammanhangande
rattsférhallanden som inte kan l16sas av Parterna gemensamt ska avgoéras av svensk allman
domstol dar Kammarkollegiet har sitt sate.
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11. Allmanna villkor
11.1 Innehallsférteckning 4

11.2 Allmant A

Dessa Alliméanna villkor utgdr en del av Kammarkollegiets Ramavtal avseende Revision-
och granskningstjanster med diarienummer [diarienumret] och ar tillampliga pa
avtalsforhallandet mellan Ramavtalsleverantéren och Avropsberattigad som har tecknat
Kontrakt enligt Ramavtalet. Dessa Allmanna villkor géller for samtliga Avrop som sker inom
ramen for Ramavtalet och utgér en bilaga till Kontrakt oavsett om Allmanna villkor 4beropas
eller inte.

Kontrakt galler enbart mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren. Kontrakt
inkluderar relevanta krav och villkor i Ramavtalet och dess giltighet ar oberoende av
Ramavtalets giltighet om inget annat framgar av Ramavtalet eller Kontrakt.

11.3 Definitioner i

For tolkningen och tillampningen av Kontraktet ska foljande begrepp ha nedan angiven
betydelse, om inte annat uttryckligen anges i dessa Allmanna villkor eller uppenbarligen
framgar av omstandigheterna.

Begrepp Forklaring

Allmanna villkor Med Allmanna villkor avses dessa villkor som innehaller krav
och villkor for fullgérande av Kontraktet och galler mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren.

Arbetsdag Med Arbetsdag avses en i Sverige helgfri mandag till fredag kl.
08.00-17.00 om inte annat framgar av Kontraktet.

Avrop Med Avrop avses de atgarder Avropsberattigad vidtar i syfte att
kdpa Upphandlingsféremal genom tilldelning av Kontrakt enligt
Ramavtalet.

Avropsberittigad Med Avropsberattigad avses de upphandlande myndigheter
som anges i avsnitt Avropsberéttigade i Ramavtalets
Huvuddokument

Avropsforfragan Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberattigad
skickar till Ramavtalsleverantoren vid Avrop.

Avropssvar Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse som
Ramavtalsleverantoren lamnar pa en Avropsforfragan.

Kontrakt Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som
exempelvis ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem eller

bokningssystem) rérande kép av Upphandlingsféremalet enligt
Ramavtalet.

Sida 85/104



Kontraktstid

Med Kontraktstid avses den tid under vilket Kontraktet ar i kraft.
Om inte annat framgar av Kontraktet inkluderar Kontraktstiden
eventuella férlangningsoptioner.

Part Med Part avses i Allmanna villkor och Kontraktet
Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantér.
Ramavtal Med Ramavtal avses handlingar uppraknade i avsnitt

Ramavtalets handlingar och deras inbérdes ordning i
Ramavtalets Huvuddokument, dvs.:

+ Skriftliga andringar och tillagg i handlingarna nedan

* Huvuddokumentet med bilagor

» Upphandlingsdokumenten med bilagor inklusive rattelser,
kompletteringar och fortydliganden

* Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor inklusive av
Kammarkollegiet godkénda rattelser, kompletteringar och
fortydliganden.

Ramavtalsleverantor

Med Ramavtalsleverantdr avses den anbudsgivare som efter
genomférd upphandling ingatt Ramavtal med Kammarkollegiet.

Resultat

Med Resultat avses, beroende pa Upphandlingsféremalets
karaktar och Parternas dverenskommelse, i Kontraktet sarskilt
overenskomna eller underforstadda resultat av
Upphandlingsféremal, i form av dokumentation eller annat
fysiskt eller digitalt material, sasom ritningar, bilder, fotografier,
manualer, rapporter.

skriftligen

Med skriftligen avses i Allmanna villkor och Kontraktet
meddelande skickat per ordinarie post, via e-post eller annat
elektroniskt medel.

Underleverantor

Med Underleverantér avses en juridisk eller fysisk person, i alla
led i leverantorskedjan, som Ramavtalsleveranttren anlitar for
att fullgéra hela eller delar av det atagande som foljer av
Ramavtalet och Kontrakt.

Upphandlingsforemal

Med Upphandlingsféremal avses de varor och tjanster som
Ramauvtalsleverantoren ska tillhandahalla enligt Ramavtalet och
Kontrakt. Upphandlingsféremal enligt Kontrakt far tillhandahallas
vid enstaka eller aterkommande tillfallen.

Aberopat féretag Med Aberopat féretag avses féretag vars kapacitet
Ramauvtalsleverantoren har aberopat for att uppfylla krav pa
ekonomisk och finansiell stallning eller teknisk och yrkesmassig
kapacitet.

11.4 Kontaktpersoner och kommunikation A

Avropsberattigad och Ramavtalsleverantér ska i Kontraktet ange varsin kontaktperson.
Kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats den andra Partens kontaktperson,
behdrighet att pa den egna Partens vagnar och med for denne bindande verkan féretrada
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denne i fragor avseende Kontraktet. Respektive kontaktperson ska obehindrat kunna
tillgodogora sig information och kommunicera pa svenska i tal och skrift om inte Parterna
kommer dverens om annat.

Byte av kontaktperson ska skriftigen meddelas den andra Partens utan dréjsmal.

Meddelande fran Part angaende Kontraktet ska skriftligen tillhandahallas den andra
Partens kontaktperson. Meddelande om eventuell andring ska skriftligen skickas i god tid
fére andringens ikrafttradande.

Kontraktets handlingar samt Resultat ska vara pa svenska och svenska ska anvandas vid
kommunikation om inte Parterna kommer éverens om annat.

11.5 Kontraktets handlingar och deras inboérdes ordning A

Kontraktet bestar av nedan angivna handlingar. Handlingarna kompletterar varandra om
inte omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller motstridiga uppgifter
galler de i foljande ordning:

. Skriftliga andringar och tillagg till sdkerhetsskyddsavtal

. Sékerhetsskyddsavtal

. Skriftliga andringar och tillagg till personuppgiftsbitradesavtal eller datadelningsavtal

. Personuppgiftsbitradesavtal eller datadelningsavtal

. Skriftliga andringar och tillagg till Kontrakt med bilagor

. Kontraktet med bilagor

. Skriftliga andringar och tillagg till Avropsférfragan med bilagor

. Avropsforfragan med bilagor

. Skriftliga andringar och tillagg till Ramavtalsleverantérens Avropssvar med bilagor
inklusive av Avropsberattigad godkanda rattelser, kompletteringar och fortydliganden.

10. Ramavtalsleverantérens Avropssvar med bilagor.

OCoONOOOOPR,WN -

Inga andra handlingar an de ovan namnda ingar i Kontraktet. Parterna kan komma 6verens
om att en andring eller tillagg till Kontraktet far genomslag pa den hierarkiska niva dar den
berdrda handlingen ar placerad. Innehaller Ramavtalsleverantérs Avropssvar uppgifter som
inte efterfragats eller reservationer blir dessa endast giltiga om Parterna uttryckligen och
skriftigen éverenskommer om detta. Exempel pa uppgift som inte efterfragats eller
reservation kan vara Ramavtalsleverantdrens egna avtalsvillkor eller liknande som innebar
ett alaggande for Avropsberattigad som strider mot krav eller villkor i Ramavtalet och
Kontraktet.

11.6 Ramavtalsleverantorens ansvar for Upphandlingsforemalet och A
Resultatet

Ramavtalsleverantoren ansvarar for att Upphandlingsforemal och Resultatet:

1. uppfyller i Kontraktet och Ramavtalet stallda krav och villkor samt utfors i enlighet
med Avropsberattigads instruktioner och i tillampliga fall kan tas i bruk,

2. ar lamplig for de andamal for vilka Upphandlingsféremalet och Resultatet av denna
typ normalt tillhandahalls, liksom fér de andamal som framgar av Kontraktet och
motsvarar vad Avropsberattigad rimligen har ratt att férvanta sig med hansyn tagen
till Upphandlingsféremalets art och omfattning,

3. tillhandahalls med omsorg och pa ett fackmannamassigt satt i enlighet med god
sedvanja, etiska riktlinjer och dvriga yrkesetiska regler som galler fér branschen,

4. fullgors enligt tillampliga lagar, foérordningar och foreskrifter, och

5. tillhandahalls enligt Ramavtalsleverantorens policyer, processer och interna
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kvalitetskontrollatgarder férutsatt att dessa inte strider mot andra villkor i Kontraktet.

11.7 Forsakring 4

Ramavtalsleverantéren ska pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
ansvarsforsakringar for sin verksamhet hanforlig till Kontraktet och Upphandlingsféremalet
som erbjuds. Férsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hansyn till
Ramavtalsleverantorens ataganden enligt Kontraktet.

Forsakringar ska vara giltiga under tiden Kontraktet ar i kraft.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran visa upp bevis pa giltig férsakring.

11.8 Ramavtalsleverantérens ansvar for personal A

Ramavtalsleverantoren ansvarar for att personal féljer Avropsberattigads instruktioner och
forhallningsregler nar arbetet utfors i Avropsberattigads lokaler. Ramavtalsleverantéren
ansvarar aven for att personal som utfér tjanster har nédvandig kompetens, inklusive
formell kompetens, och erfarenhet samt uppfyller de standarder och regleringar som ar
styrande for branschen och vilka forutsatts for att kunna tillhandahalla
Upphandlingsféremalet. Personalen ska ha nédvandig kunskap om och forstaelse for
uppdragets fullgérande.

Avropsberattigad har ratt att paverka vilken personal som utfor Upphandlingsforemalet.
Ramavtalsleverantoren ska pa Avropsberattigads begaran utan dréjsmal byta ut personal
om Avropsberattigad har sakliga skal for sin begaran. Exempel pa sakliga skal ar att
personalen saknar ndédvandig kompetens eller att samarbetssvarigheter forekommer.
Ramavtalsleverantdren har ratt att neka byte av personal om Avropsberéattigad saknar
sakliga skal.

Ramavtalsleverantéren kan ersatta personal med annan personal efter skriftligt
medgivande fran Avropsberattigad. Medgivande ska lamnas om det inte finns sakliga skal
till att vagra. En férutsattning for byte av personal ar att ny personal har minst likvardig
kompetens som ersatt personal och att utférandet av Upphandlingsféremalet inte blir
lidande av bytet.

Oavsett anledning till bytet ansvarar Ramavtalsleverantor for kostnader och tidsatgang med
anledning av byte av personal vad galler bland annat upplarning och introduktion.

11.9 Priser och prisjustering A

11.9.1 Priser .

Om inte annat framgar av Kontraktet ar priserna angivna i svenska kronor (SEK) exklusive
mervardesskatt och andra skatter som Avropsberattigad enligt lag ska betala for. Priserna
omfattar ersattning for samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i Kontraktet
angivna ataganden. Om inte annat framgar av Kontraktet, har Ramavtalsleverantéren inte
ratt att debitera hogre priser an vad som framgar av Ramavtalets bilaga Priser.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt till ersattning fér rese- och logikostnader savida inte
parterna traffat en skriftlig dverenskommelse i samband med kontrakt.

Ramavtalsleverantéren ska omedelbart informera Avropsberattigad om del av
Upphandlingsféremal inte omfattas av det avtalade priset.
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11.9.2 Prisjustering A

Om inte annat framgar av Kontraktet ar priserna fasta i ett (1) ar fran och med att Kontraktet
har tratt i kraft.

Darefter kan antingen Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantdren begara prisjustering
en (1) gang per avtalsar i enlighet med SCB:s Labour Cost index (LCI) for tjansteman i
privat sektor inom sektorn juridik, ekonomi, vetenskap och teknik (SNI 2007:M). Som
bastidpunkt galler tredje kvartalet 2023. Jamférelsekvartal vid prisjustering ar det senast
publicerade indextalet. Prisférandring kan exempelvis berdknas enligt féljande formel:
Gammalt pris * indextal jamforelsemanad / indextal manaden det gamla priset grundas pa =
nytt pris.

Prisjustering galler fran och med den forsta kalenderdagen i manaden efter att
Avropsberattigad skriftligen bekraftat prisjusteringen.

Prisjustering sker inte om prisférandringen ar mindre an tva (2,0) procent.

11.10 E-handel A

11.10.1 Generellt A

Myndigheten for digital férvaltning (DIGG) ger information om elektronisk handel (e-handel)
i offentlig sektor. SETI ar ett samverkansprojekt for att framja utvecklingen av en effektiv
affarsprocess for e-handel mellan offentlig sektor (kommuner, regioner och statliga
myndigheter) och leverantorer av varor och tjanster. SFTI informerar om e-handel och
rekommenderar standardiserade meddelanden for e-handel, inklusive elektronisk faktura
(e-faktura). Fragor om e-handel som direkt ror Ramavtalet ska alltid stallas till
Kammarkollegiet. Fragor om e-handel som direkt ror ett specifikt Avrop ska stallas till
berord Avropsberattigad. Med SFTI menas SFTI eller offentligt styrd organisation som kan
komma att ersatta SFTI:s roll i fraga om att rekommendera standardiserade meddelanden
for e-handel.

Peppol ar ett internationellt natverk for elektroniska inkép som goér e-handel och e-
upphandling enklare. Natverket benamns ibland som Peppols infrastruktur och det bestar
av flera delar, bland annat en teknisk infrastruktur, gemensamma meddelandestandarder
och en organisation som utvecklar natverket.

En leverantdrsportal ar i detta sammanhang en webbplats som Avropsberattigad
tillhandahaller sina leverantorer, dar leverantorerna kan registrera elektroniska kataloger, ta
emot elektroniska bestallningar samt skicka orderbekraftelser och elektroniska fakturor.

Avropsberattigad informerar Ramavtalsleverantéren om huruvida e-handel ska tilldmpas.

11.10.2 Ansvar for format, kommunikationssatt och kostnader A

De format och kommunikationssatt som Parterna anvander for standardiserade
meddelanden for e-handel enligt detta avsnitt E-handel samt avsnitt Fakturering och avsnitt
Fakturans innehall ska vara rekommenderade av SFTI, om inte annan standard
Overenskommits mellan Parterna. | de fall ett format eller kommunikationssatt som anges
nedan upphor att rekommenderas har Avropsberattigad ratt att anvisa ett annat likvardigt
alternativ som SFTI rekommenderar.

Ramavtalsleverantor som skickar av SFTI rekommenderade Peppolmeddelanden ska pa
begaran skicka dem via Peppolnatverket. Ramavtalsleverantér som tar emot av SFTI
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rekommenderade Peppolmeddelanden ska vara registrerad i Peppols registerfunktion
Service Metadata Publisher (SMP) for att kunna ta emot den aktuella meddelandetypen.
Meddelanden som skickas via Peppolnatverket maste folja formatets regler och
versionsuppdateringar.

Ramavtalsleverantoren star for sina kostnader som det innebar att utveckla, anvanda och
underhalla lampligt systemstod for de affarsprocesser, standardiserade meddelanden och
kommunikationssatt som refereras till i detta avsnitt E-handel samt avsnitt Fakturering och
avsnitt Fakturans innehall.

11.10.3 Order och ordersvar A

Ramavtalsleverantoren ska senast vid Ramavtalets ikrafttrddande ta emot elektronisk order
samt skapa och sanda ordersvar enligt minst ett (1) av féljande alternativ:

1. Peppol BIS Ordering (order och ordersvar)
2. E-post

Om Avropsberattigad begar det ska Ramavtalsleverantoren istallet for e-post anvanda den
leverantorsportal som Avropsberattigad tillhandahaller for manuell mottagning av order och
registrering av ordersvar.

11.11 Fakturering och betalning A

11.11.1 Fakturering A

Ramavtalsleverantdren ska enligt lag skapa och sanda elektronisk faktura (e-faktura) enligt
Peppol BIS Billing. Endast uppgifter i fakturan som ingar i standarden kommer att beaktas.
Eventuella stédjande handlingar, till exempel underlag for utlagg och/eller
vidarefaktureringar ska bifogas i PDF-format, om inte Avropsberattigad meddelar annat.
Ramavtalsleverantorens fakturabild i PDF-format far daremot inte bifogas och kommer inte
att beaktas. Avropsberattigad kan eventuellt, som ett komplement, tillhandahalla en
leverantdrsportal for manuell registrering av faktura. Av sekretesskal har dock
Avropsberattigad ratt att begara att Ramavtalsleverantéren ska skicka pappersfaktura.

Om inte annat framgar av Kontraktet ska fakturering for Upphandlingsféremalet i form av ett
enskilt tidsbegransat eller pa annat satt sarskilt avgransat uppdrag ske efter avslutat
uppdrag eller leverans. Om inte annat framgar av Kontraktet har Ramavtalsleverantéren
ratt att manadsvis i efterskott fakturera for tillhandahallande av Upphandlingsféremalet.

Om inte annat framgar av Ramavtalet ska all fakturering goras fran Ramavtalsleverantéren.
Fakturan ska skickas till den fakturaadress som framgar av Kontraktet.

Ramavtalsleverantoren ska vara godkand fér F-skatt eller motsvarande.

Faktureringsavgift eller liknande accepteras inte. Paminnelseavgift betalas endast om det
framgar av lag.

11.11.2 Fakturans innehall 4

En faktura ska minst innehalla féljande uppagifter:

1. Fakturadatum och fakturanummer
2. Ramavtalsleverantdrens och Avropsberattigads namn och adress
3. Avropsberattigads ordernummer och/eller bestallarreferens enligt Avropsberattigads
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anvisningar
. Ramavtalsleverantdrens registreringsnummer fér mervardesskatt, VAT-nummer
. Omfattning och detaljerad specifikation éver levererade Upphandlingsféremal
. Detaljerad specifikation dver kostnader i SEK exklusive mervardesskatt per levererat
Upphandlingsféremal
7. Datum da Upphandlingsforemalet fullgjorts (omsatts)
8. Forfallodatum
9. Tilldampad mervardesskattesats
10. Det mervardesskattebelopp som ska betalas
11. Totalsumma i SEK exklusive mervardesskatt
12. Totalsumma i SEK inklusive mervardesskatt

o O b

Avropsberattigad har ratt att bestrida fakturor som ar felaktiga, exempelvis med anledning
av att specifikation saknas, och krava rattelse av Ramavtalsleverantoren.

11.11.3 Betalning A

Betalning sker senast 30 dagar efter godkand faktura.

For det fall Avropsberattigad helt eller till nagon del inte anser sig vara betalningsskyldig
enligt fakturan, har Avropsberattigad ratt att halla inne det omstridda beloppet. For det fall
Parterna ar éverens om viss del eller vissa delar av det fakturerade beloppet ska
Avropsberattigad betala det beloppet. Avropsberattigad har dock ratt att halla inne betalning
till den del Avropsberattigad har motkrav avseende vite, skadestand eller liknande fran
Ramavtalsleverantdren enligt Kontraktet.

Avropsberattigads betalning av faktura befriar inte Ramavtalsleverantoren fran ansvar for
Fel enligt avsnitt Ansvar vid Fel eller annat avtalsbrott.

Ramavtalsleverantorens ratt till betalning fér Upphandlingsféremalet forfaller om
Ramavtalsleverantoren inte fakturerat for Upphandlingsféremalet ifrdga senast tolv (12)
manader efter att Ramavtalsleverantoren haft ratt att fakturera enligt ovan.

11.11.4 Dréjsmalsranta A

Vid forsenad betalning har Ramavtalsleverantéren ratt att begara drojsmalsranta enligt
rantelagen (1975:635) pa fakturerat ostridigt belopp. Ranta regleras pa begaran av
Ramavtalsleverantéren pa nastkommande faktura. Avropsberattigad har pa motsvarande
satt ratt till drojsmalsranta om Ramavtalsleverantoren ar foérsenad att betala viten,
skadestand eller liknande.

11.12 Sekretess och konfidentiell information i

Ramavtalsleverantdren ar skyldig att folja den sekretess som ar bruklig inom branschen
samt tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Parterna

forbinder sig att inte roja eller pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som
Part tar del av genom tillkomsten eller fullgérande av Kontraktet.

Ramavtalsleverantoren far endast anvanda sekretessbelagd eller konfidentiell information i
syfte att fullgéra Kontraktet. Med konfidentiell information avses information av teknisk,

kommersiell eller annan art som till sin natur skaligen bor, eller av Avropsberattigad angetts
vara, hemlig samt information som ar sekretessbelagd enligt OSL eller annan tillamplig lag.

Ramavtalsleverantoren atar sig att inte utan Avropsberattigads skriftliga godkannande ge
tredje part tillgang till sekretessbelagd eller konfidentiell information, som
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Ramavtalsleverantoren fatt fran Avropsberéattigad eller fran annan i samband med
fullgérandet av Kontraktet.

Ramavtalsleverantoren ansvarar for att samtlig personal som medverkar till att fullgéra
Kontraktet foljer relevanta bestammelser om sekretess enligt Kontraktet samt vad som i
ovrigt framgar av gallande ratt avseende sekretess och konfidentiell information.

Ramavtalsleverantoren kan begara att information som tillhandahalls av denne ska anses
utgdéra Ramavtalsleverantérens konfidentiella information. Avropsberattigad ar i regel ett
offentligt organ som ar skyldig att folja bestdmmelser om handlingars offentlighet och
sekretess. Vid en begaran om utldamnande av allman handling kommer en sedvanlig
sekretessbeddmning att ske i enlighet med OSL. Avropsberattigad kan darfor inte i alla
lagen tillmotesgad Ramavtalsleverantérens begaran avseende sekretess. Om
Avropsberattigad inte ar skyldig att folja bestammelser om handlingars offentlighet och
sekretess, atar sig Avropsberattigad att inte roja Ramavtalsleverantérens konfidentiella
information.

Om inte annat framgar av Kontraktet galler férbud mot réjande av Avropsberattigads
konfidentiella information under Kontraktstiden samt under fem (5) ar efter att Kontraktet
har upphort. Nar det galler uppgifter som ar sekretessbelagda enligt lag galler sekretessen
under den tid som anges i lagen.

11.13 Samverkan A

11.13.1 Lojalitets- och informationsplikt A

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive fullgéra sina
skyldigheter enligt Kontraktet. Det innebar bland annat att respektive Part kontinuerligt ska
informera varandra om handelser eller andra sakforhallanden som kan komma att paverka
den andra Parten eller fullgérandet av Kontraktet. Vidare innebar det att Parterna ska
samverka i den utstrackning som skaligen kravs for att Ramavtalsleverantéren ska kunna
fullgéra sina ataganden enligt Kontraktet med tillbérlig omsorg.

Ramavtalsleverantdren ska under Kontraktstiden inte vara beroende av eller ha
ekonomiska eller andra intressen som kan paverka Ramavtalsleverantdrens objektivitet i
forhallande till Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska, om denne misstanker att
tillhandahallandet av Upphandlingsféremalet kan komma att sta i konflikt med annat
intresse, genast informera Avropsberattigad om detta och avvakta Avropsberattigads
instruktioner.

Ramavtalsleverantéren ska omedelbart meddela Avropsberattigad vid misstanke om att en
handelse riskerar att misskreditera eller minska allmanhetens fértroende for
Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska skyndsamt tillhandahalla korrekt information
och handlingar géallande handelsen och aktivt delta i uppféljning och kommunikation. Vid
handelse som riskerar orsaka Avropsberattigad skada, ska Ramavtalsleverantéren vidta
nodvandiga atgarder for att minimera sadan skada.

11.13.1.1 Upplysningar med avseende sarskilt pa EU-sanktioner A

Ramavtalsleverantoren ska omedelbart upplysa Avropsberattigad om det finns anledning
att misstanka att forhallandena i avsnitt Uteslutning med anledning av EU-sanktioner i
kapitel 9, Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare i upphandlingsdokumenten andras,
inkluderat om nya sanktioner beslutas av EU som direkt eller indirekt omfattar
Ramavtalsleverantoren eller Parternas avtalsférhallande.
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Detta innebar att Ramavtalsleverantoren:

» omedelbart ska upplysa Avropsberattigad om Ramavtalsleverantdrens rattsliga status,
agarforhallanden eller representation innebar, eller férandras pa ett sadant satt, att den
omfattas av sanktionerna.

» omedelbart ska upplysa Avropsberattigad om det finns anledning att misstanka att
forhallandena ar sadana att en Underleverantdr eller ett aberopat foretag omfattas av
sanktionerna.

Ramavtalsleverantéren ska fullt ut samarbeta i fragor som ror efterlevnaden av
sanktionerna och tillhandahalla de uppgifter som ar nédvandiga i detta avseende.

Om Ramavtalsleverantéren inte uppfyller ovanstaende krav och villkor kan det resultera i
vite och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

11.13.2 Moten A

Parterna ska traffas for uppféljning av Kontraktet minst en (1) gang per ar, om inte
Avropsberattigad meddelar annat. Avropsberattigad kallar till dessa méten. Vardera Part
star sina egna kostnader i samband med aktuella méten.

Avropsberattigad far begara att Ramavtalsleverantéren ska delta p& motena pa distans i
syfte att minska miljépaverkan.

11.13.3 Marknadsfoéring av Kontraktet A

Ramavtalsleverantoren, samt av denne anlitad Underleverantdr, har inte ratt att hanvisa till
Avropsberattigad i marknadsforing utan Avropsberattigads godkannande i forvag.
Avropsberattigads logotyp eller liknande far endast anvandas i enlighet med instruktioner
fran Avropsberattigad.

11.14 Underleverantor A

Ramavtalsleverantoren har ratt att anlita Underleverantor i enlighet med vad som anges i
Ramavtalet och Kontraktet. Andring, det vill saga tillagg, byte eller borttagande av
Underleverantor kan endast ske enligt avsnitt Andring av Underleverantér.

Ramavtalsleverantdren ska sakerstalla att anlitad Underleverantér uppfyller krav och villkor
i Ramavtalet och Kontraktet avseende de delar av Upphandlingsforemal som
Underleverantor ska utfora.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran tillhandahalla information om Underleverantor.
Exempel pa uppgifter ar namn, vilka delar, i vilken utstrackning och under vilken tidsperiod
Underleverantdren medverkar till att fullgéra Kontrakt.

Om en Underleverantor bryter mot krav eller villkor som anges i Ramavtalet eller Kontraktet
har Avropsberattigad ratt att med omedelbar verkan bestdamma att Underleverantéren inte
langre far anlitas for fullgérande av Kontrakt.

Ramavtalsleverantoren ansvarar for Underleverantér sasom for egen del. Om
Ramavtalsleverantoren inte uppfyller ovanstadende krav och villkor kan det resultera i vite
och andra paféljder enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

11.15 Sakerhet och sdkerhetsskyddsavtal A
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Vid fornyad konkurrensutsattning

Om Avrop skett genom en fornyad konkurrensutsattning ska Ramavtalsleverantéren folja
de krav och villkor for sdkerhet, sdsom informationssakerhet, It-sékerhet, fysisk sakerhet
och personalsakerhet, som framgar av Kontrakt.

Om Avrop enligt Avropsberattigad omfattas av sakerhetsskydd enligt sékerhetsskyddslagen
(2018:585), ska tillampliga bestdmmelser i namnda lag féljas. Ramavtalsleverantéren och
berérda Underleverantérer ska inga sakerhetsskyddsavtal med Avropsberattigad pa den
niva och enligt de villkor som framgar av Kontraktet.

Om Sakerhetsskyddsavtal ingas ar Kontraktets giltighet villkorat av att ett gallande
sakerhetsskyddsavtal foreligger mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren samt
berérda Underleverantérer.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt till ersattning om Avropsberattigad sager upp Kontraktet
till foljd av att gallande sékerhetsskyddsavtal saknas.

Sakerhetsskyddsavtalet ska inte omfatta affarsmassiga villkor sasom avgifter, viten,
betalning och liknande.

11.16 Behandling av personuppgifter A

Om Ramavtalsleverantérens tillhandahallande av Upphandlingsféremal innefattar
behandling av personuppgifter ska behandlingen félja Europaparlamentets och radets
forordning (EU) 2016/679 (dataskyddsférordningen) med tillhérande
genomférandeforfattningar. Ramavtalsleverantéren ska vidta erforderliga tekniska och
organisatoriska atgarder for att skydda de personuppgifter som behandlas inom ramen for
det ingangna Kontraktet.

Ramavtalsleverantéren och Underleverantér ska pa begaran av Avropsberattigad inga de
avtal som kravs for att uppfylla dataskyddsforordningen.

11.17 Immateriella rattigheter A

11.17.1 Ratt till Resultat 4

Aganderatt, upphovsratt och eventuellt annan immateriell ratt till Resultat ska helt tillfalla
Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska dverlamna alla Resultat i verenskommet
format senast vid tidpunkten da Upphandlingsféremalet har levererats eller Kontraktet har
fullgjorts.

11.17.2 Ansvar vid intrdng i immaterialratt A

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Resultat inte kranker annans ratt och att
Avropsberattigad fritt och utan begransningar eller inskrankningar kan anvanda Resultatet,
inklusive fri ratt att andra Resultatet och upplata eller 6verlata det till tredje part.

Ramavtalsleverantéren ska darfor pa egen bekostnad forsvara Avropsberattigad om krav
riktas eller talan fors av tredje part mot Avropsberattigad om intrang i patent, upphovsratt,
monsterskydd, varumarke eller annan immateriell rattighet pa grund av Avropsberattigads
anvandning av Resultatet. Ramavtalsleverantdren ska vidare ersatta Avropsberattigad for
alla kostnader, ersattningar och skada, inklusive ombudskostnader, som Avropsberattigad
asamkas till f6ljd av sadant krav eller talan, utan tillampning av ansvarsbegransningen i
avsnitt Skadestand.
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Ramavtalsleverantorens ansvar enligt avsnitt Skadestand galler endast under férutsattning
att:

1. Avropsberattigad inom skalig tid underrattar Ramavtalsleverantoren om framforda
krav eller vackt talan,

2. Avropsberattigad inte medger eller ingar 6verenskommelse om betalning eller
forlikning i anledning av pastatt intrang utan Ramavtalsleverantdrens medgivande,
och

3. Avropsberattigad later Ramavtalsleverantéren ensam bestdmma om bemdétande av
kravet eller talans utférande samt forhandla om uppgdrelse eller férlikning och 1amnar
Ramavtalsleverantoren, pa Ramavtalsleverantérens bekostnad, allt skaligt bitrade i
sadant bemotande av kravet eller talans utforande eller forlikningsférhandlingar.

11.18 Uppfoljning 4

Avropsberattigad har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantéren uppfyller alla krav och
villkor som framgar av Kontraktet. Det innebar bland annat att Avropsberattigad har ratt att
kontrollera att Ramavtalsleverantéren uppfyller krav, tilldelningskriterier och villkor som
Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen och att Ramavtalsleverantéren
fullgér sina ataganden. Ytterligare ratt till uppféljning kan framga av eventuellt
sakerhetsskyddsavtal samt personuppgiftsbitradesavtal. Vid uppfdljning har
Avropsberattigad ratt att anlita en extern part fér genomférandet. Avisering om uppfdljning
ska normalt goras senast tva (2) veckor fore uppféljningens genomférande.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran tillhandahalla, for egen del samt for
Underleverantérer, uppgifter och handlingar som Avropsberattigad skaligen behéver for att
genomfdra uppféljning i den utstrackning som kravs och som inte star i strid med géllande
ratt eller tillampliga borsregler.

Vid uppfdljning svarar respektive Part for sina egna kostnader under forutsattning att
uppfdljningen inte visar att Ramavtalsleverantéren gjort sig skyldig till vitesgrundande
avtalsbrott. | det fallet stdr Ramavtalsleverantéren fér Avropsberattigads kostnader for
uppféljningen. Ramavtalsleverantdrens (och Underleverantorens) skyldighet att svara for
sina egna kostnader for uppfdljning ska dock normalt vara begransad till hdgst en (1) gang
per ar.

11.19 Slutredovisning

Ramavtalsleverantoren ska, efter varje enskilt avslutat uppdrag, fylla i och skicka bilaga
Mall fér slutredovisning till Avropsberattigad.

11.20 Avtalsbrott och pafoljder A
11.20.1 Ansvar vid Forsening A
11.20.1.1 Vad som avses med Forsening A

Med Foérsening avses att

1. Upphandlingsféremal inte levererats inom avtalade tidsramar, sdsom avtalad startdag
eller avtalad dag for leverans av Upphandlingsféremal, eller utférande av
Upphandlingsféremal vid regelbundet angivna tidpunkter,

2. Upphandlingsféremal om nagon tid enligt punkten 1 inte har avtalats, inte levererats
inom den tid som ar skalig med hansyn till vad som ar normalt for
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Upphandlingsféremal av samma art och omfattning,

3. Leverans inte omfattar avtalad kvantitet av Upphandlingsféremalet, eller

4. det ar uppenbart att avtalsenlig leverans inte foreligger och avvikelsen ar av
betydelse for Avropsberattigad.

11.20.1.2 Avropsberattigads ansvar for Forsening

Ramavtalsleverantoren ansvarar inte for Forsening om Ramavtalsleverantéren kan visa att
Forseningen beror pa férhallanden som Avropsberattigad ansvarar for.
Ramavtalsleverantéren har i sadant fall ratt till nédvandig férlangning av leveranstiden samt
ersattning for skaliga, styrkta och direkta merkostnader.

11.20.1.3 Meddelandeskyldighet vid misstanke om Forsening A

Ramavtalsleverantoren ska utan fordréjning skriftligen informera Avropsberattigad om
Ramavtalsleverantoren kanner till eller borde ha kant till att Férsening foreligger eller kan
komma att foreligga. Ramavtalsleverantoren ska ange anledningen till Férseningen samt
om maijligt ange en ny tidpunkt d& utférandet av Kontraktet beraknas kunna ske.
Ramavtalsleverantoren ska vidta alla skaliga atgarder fér att motverka och begransa
Forsening.

Avropsberattigad ska utan férdrojning skriftligen meddela Ramavtalsleverantéren om
Avropsberattigad misstanker att Férsening kommer att foreligga.

11.20.1.4 Vite vid Forsening A

Om inte annat framgar av Kontraktet galler féljande for vite vid Forsening. Avropsberattigad
kan bestdmma att vite ska utga vid Férsening om Ramavtalsleverantéren inte rattar bristen
inom tio (10) Arbetsdagar fran skriftlig begaran om rattelse.

1. F6r Upphandlingsféremal som tillhandahalls I6pande utgar vitet med en (1) procent
av forsaljningen enligt Kontraktet under de senaste 30 dagarna innan Forseningen.
Vite utgar per pabdrjad Arbetsdag som Forseningen pagar. Om 30 dagar inte har [6pt
pa Kontraktet utgar vite enligt punkten 3.

2. For Upphandlingsféremal som tillhandahalls i form av sarskilt verenskomna
delleveranser utgar vitet med tva (2) procent av forsaljningen under perioden mellan
de tva senast faststallda delleveranser innan Forseningen. Vite utgar per paborjad
Arbetsdag som Forseningen pagar. Om tva milstolpar inte har passerats utgar vite
enligt punkten 3.

3. For dvriga fall av Forsening utgar vite med en (1) procent av avtalat pris per pabérjad
Arbetsdag som Forseningen pagar.

Den sammanlagda ersattningsskyldigheten i form av vite ska dock inte dverstiga 20 procent
av forsaljning pa Kontraktet. Om maximalt vite uppnatts, eller Férseningen annars ar av
vasentlig betydelse for Avropsberattigad, har Avropsberattigad ratt att sdga upp Kontraktet
enligt avsnitt Avropsberéttigads uppségningsrétt. Vite beraknas pa den del som ar
Forsenad. Om Upphandlingsféremal inte kan tas i bruk pa grund av Férsenad del utgar vite
pa hela leveransen.

Avropsberattigad forlorar ratten till vite om begaran inte sker skriftligen inom 30 dagar efter
att Avropsberattigad fatt kannedom om Foérseningen.

11.20.2 Ansvar vid Fel A
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11.20.2.1 Vad som avses med Fel A

Med Fel avses att Tjansten eller Resultatet avviker fran kraven eller villkoren i Kontraktet
eller Ramavtalet.

Ramavtalsleverantoren ansvarar inte for Fel om Ramavtalsleverantoren kan visa att Felet
beror pa forhallanden som Avropsberattigad ansvarar for.

11.20.2.2 Reklamation och avhjalpande av Fel A

Avropsberattigad far gora gallande ett Fel om Ramavtalsleverantdren skriftligen meddelas
inom skalig tid fran det att Felet upptackts eller borde ha upptackts (reklamation).
Reklamation som lamnas inom 30 Arbetsdagar efter det att Avropsberattigad upptackt Felet
anses ha lamnats inom skalig tid.

Efter det att Ramavtalsleverantéren tagit emot reklamation fran Avropsberattigad ska
Ramavtalsleverantéren avhjalpa Felet, exempelvis genom att utféra omleverans.

Ramavtalsleverantoren ska avhjalpa Felet skyndsamt. Om Ramavtalsleverantéren inte kan
avhjalpa Felet skyndsamt ska Avropsberattigad skriftligen ge Ramavtalsleverantéren en
skalig frist for avhjalpande. Om avhjalpande inte sker inom skalig tid har Avropsberattigad
ratt att avhjalpa Felet pa Ramavtalsleverantérens bekostnad och begara prisavdrag enligt
avsnitt Prisavdrag vid Fel eller sdga upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberéttigads
uppségningsraétt.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt att avhjalpa Felet om det med hansyn till
omstandigheterna inte skaligen kan kravas att Avropsberattigad ska avvakta avhjalpande
fran Ramavtalsleverantdrens sida. | det fallet har Avropsberattigad ratt att avhjalpa Felet pa
Ramavtalsleverantdrens bekostnad och begéara prisavdrag enligt avsnitt Prisavdrag vid Fel
eller saga upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberattigads uppsagningsratt.

Avropsberattigads godkannande av Ramavtalsleverantorens forslag, atgarder eller
handlingar befriar inte Ramavtalsleverantoren fran ansvar for Fel.

11.20.2.3 Prisavdrag vid Fel A

Om Avropsberattigad inte sager upp hela Kontraktet till féljd av Fel har Avropsberattigad
ratt till prisavdrag. Ratt till prisavdrag foreligger i de fall avhjalpande av Felet inte ar mojlig
eller inte kan forvantas forsatta Avropsberattigad i samma situation som om Felet inte
forelegat. Prisavdraget ska utgéra en skalig ersattning for férlorad eller minskad nytta av
Upphandlingsféremalet och kan inte 6verstiga Kontraktets varde. Om
Ramavtalsleverantoren inte avhjalper Felet inom skalig tid, har Avropsberattigad &ven ratt
till vite enligt avsnitt Vite vid Fbrsening.

11.20.2.4 Fel som utgor vasentligt avtalsbrott A
Utgor Felet ett vasentligt avtalsbrott har Avropsberattigad ratt att skriftligen saga upp
Kontraktet enligt avsnitt Avropsberéttigads uppségningsrétt.

11.20.3 Ansvar vid ovriga avtalsbrott A

Avtalsbrott foreligger om Part brister i att uppfylla sina ataganden som féljer av Ramavtalet
eller Kontraktet. Part ska inom skalig tid lamna skriftligt meddelande till motparten om att
avtalsbrott foreligger. Bristen ska rattas skyndsamt om inte Parterna kommer éverens om
annat.

Sida 97/104



11.20.3.1 Ramavtalsleverantorens vitesgrundande avtalsbrott A

Avropsberattigad kan bestamma att vite ska utga om Ramavtalsleverantéren bryter mot
krav eller villkor i Kontraktet om Ramavtalsleverantéren

1. inte rattar bristen inom 25 Arbetsdagar fran Avropsberattigads skriftliga begaran om
rattelse.

2. vid upprepade tillfallen pa ett systematiskt satt brutit mot Kontraktet.

3. vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader brister i atagande
enligt Kontraktet, detta galler oavsett om varje enskild brist har rattats eller ar
ovasentlig.

Vitets storlek uppgar till 15 000 SEK och utgar per pabdrjad vecka som bristen kvarstar.
Vite ska hogst uppga till 60 000 SEK. Understiger Kontraktets varde 60 000 SEK ska vitet
hoégst uppga till Kontraktets varde. Om bristen inte kan atgardas utgar maximalt vite. Om
maximalt vite uppnatts, eller bristen annars ar av vasentlig betydelse for Avropsberattigad,
har Avropsberéttigad ratt att sdga upp Kontraktet enligt avsnitt Avropsberéttigads
uppségningsrétt. Kan bristen atgardas, men ar kvar efter fyra (4) veckor anses det utgora
ett vasentligt avtalsbrott vilket ger Avropsberattigad ratt att saga upp Kontraktet enligt
avsnitt Avropsberéttigads uppsédgningsrétt.

Avropsberattigad kan i Avrop med férnyad konkurrensutsattning valja att andra villkoren i
detta avsnitt.

11.20.4 Skadestand i

Part har ratt till skadestand till féljd av motpartens avtalsbrott. Eventuella prisavdrag och
viten ska avraknas fran skadestand.

Avropsberattigads uttryckliga eller underforstadda godkdnnande av Upphandlingsféremal
eller avstédende fran att géra gallande en viss pafdljd befriar inte Ramavtalsleverantéren
fran skadestandsskyldighet.

Parts skadestandsansvar ar begransat till direkt skada, och omfattar saledes inte utebliven
vinst, utebliven besparing eller annan indirekt skada. Parts totala skadestandsansvar per
kontraktsar ar begransat till det hogre av:

1. 50 procent av medelvérdet av Kontraktets faktiska, eller i tilldmpliga fall uppskattade
vérde enligt LOU, per kontraktsar, och
2. Tva (2) prisbasbelopp enligt lagen (1962:381) om allméan 16rsékring.

Avropsberattigad kan i Avrop med férnyad konkurrensutsattning valja att andra villkoren i
punkterna 1 och 2.

Ansvarsbegransningarna galler inte for Ramavtalsleverantérens ersattningsskyldighet till
foljd av krav fran tredje part avseende intrang i immateriella rattigheter. Vidare galler inte
ansvarsbegransningarna vid avtalsbrott enligt avsnitten Sekretess och konfidentiell
information, Sékerhet och sdkerhetsskyddsavtal och Behandling av personuppgifter samt

vid person- eller sakskada. Ansvarsbegransningarna géaller inte heller vid uppsat eller grov
oaktsamhet.

11.20.5 Ursaktligt avtalsbrott (force majeure) A

Om Part forhindras att fullgéra sina skyldigheter enligt Kontraktet av omstandighet utanfér
Partens kontroll som denne inte skaligen kunde forvantas ha raknat med eller tagit i
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beaktande vid Kontraktets tecknande och vars féljder Parten inte heller skaligen kunde ha
undvikit eller évervunnit ar avtalsbrottet ursaktligt (sa kallad force majeure). Med ursaktligt
avtalsbrott avses exempelvis men inte uteslutande krig, naturkatastrofer, pandemi, epidemi,
beslag, uppror, upplopp och brand. Avtalsbrottet ar ursaktligt under sa lang tid som ar rimlig
med hansyn till hindrets konsekvenser for Partens majligheter att fullgéra sitt atagande
enligt Kontraktet. Om Kontraktets fullgérande till vasentlig del forhindras under langre tid an
90 dagar pa grund av sadan angiven omstandighet, har motparten ratt att sdga upp
Kontraktet utan ersattningsskyldighet.

For att Part ska ha ratt att gora gallande ursaktligt avtalsbrott ska Part, nar denne far
kannedom eller borde ha fatt kAannedom om sadan omstandighet, omedelbart skriftligen
underratta motparten om hindret och hur det paverkar mojligheten att fullgéra atagandet
enligt Kontraktet.

11.20.6 Avropsberattigads uppsagningsratt A

Avropsberattigad har ratt att sdga upp hela eller delar av Kontraktet om

1. Ramavtalsleverantéren gor sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott,

2. Ramavtalsleverantoren vid minst tre (3) tillfallen under en period av tolv (12) manader
ska betala vite enligt avsnitt Vite vid Fbrsening,

3. det framkommer att Ramavtalsleverantéren lamnat oriktiga uppgifter i Avropssvaret
eller pa annat satt i samband med Avropet och dessa uppgifter har varit av vasentlig
betydelse vid beddomning av tilldelning av Kontraktet,

4. Ramavtalsleverantoren inte uppfyller de krav eller villkor som stallts i Ramavtalet,
Avropsforfragan eller de tilldelningskriterier som Ramavtalsleverantoren uppfyllde vid
anbudsutvarderingen och denna brist har varit av vasentlig betydelse vid
beddmningen av tilldelning av Kontraktet,

5. det framkommer att Ramavtalsleverantéren lamnat oriktiga uppgifter i samband med
den upphandling som foregatt tecknandet av Ramavtalet utan att Kammarkollegiet
sagt upp Ramavtalet,

6. Kammarkollegiet har sagt upp Ramavtalet till foljd av att Ramavtalsleverantéren gjort
sig skyldig till ett vasentligt avtalsbrott enligt Ramavtalet,

7. Ramavtalsleverantoren i Ovrigt agerar pa ett sadant satt att det, hanforligt till
relevanta delar av Kontraktets fullgérande, ur allmanhetens synvinkel, skulle vara
stétande for Avropsberattigad att fullfolja Kontraktet,

8. Ramavtalsleverantéren befinner sig i nagon av de situationer som framgar av 13 kap.
1-3 §§ lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU),

9. Ramavtalet eller Kontraktet har varit foremal for en andring som inte ar tillaten enligt
17 kap. 9-14 §§ LOU,

10. Avropsberattigads behov av Upphandlingsféremalet vasentligen andras pa grund av
organisatoriska foérandringar som initierats av annan an Avropsberattigads ledning,
eller

11. Europeiska unionens domstol finner att Sverige allvarligt asidosatt sina skyldigheter
enligt fordraget avseende Europeiska unionen, EUF-fordraget eller LOU-direktivet
enligt 17 kap. 17 § punkten 3 LOU.

Uppsagning ska ske skriftligen. Avropsberattigad avgér om uppsagning sker med
omedelbar verkan eller vid en senare tidpunkt. Om uppsagning sker vid en senare tidpunkt
ska tidpunkten vara skalig med hansyn till Avropsberattigads behov av avvecklings- och
etableringsatgarder. Avropsberattigad avgér om det fértida upphdrandet ska innebara
atergang av Avropsberattigads respektive Ramavtalsleverantérens prestationer med
avrakning for den nytta Avropsberattigad haft av Upphandlingsféremalet, eller om det
fortida upphorandet endast ska ha framatriktad effekt. Uppsagningsratt enligt detta avsnitt
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galler oavsett om bristen rattats eller inte. Avropsberattigad ar inte skyldig att utge
ersattning vid uppsagning enligt detta avsnitt. Ramavtalsleverantdren ar skyldig att ersatta
de direkta skador som Avropsberattigad lider till foljd av uppsagning enligt punkterna 1-9 i
detta avsnitt. Skadestandet kan jamkas om vallande pa Avropsberattigads sida har
medverkat till skadan.

11.20.7 Ramavtalsleverantorens uppsagningsratt A

Ramavtalsleverantdren har ratt att sdga upp hela Kontraktet om Avropsberattigad gor sig
skyldig till ett vasentligt avtalsbrott och inte Avropsberattigad inom 30 kalenderdagar efter
skriftlig begaran av Ramavtalsleverantoren har vidtagit rattelse. Uppsagning ska ske
skriftigen och ha en uppsagningstid om minst sex (6) manader.

11.20.8 Kontraktets fortida upphoérande av annan anledning A

Kontraktet upphér med omedelbar verkan om Kontraktet har forklarats ogiltigt enligt en
lagakraftvunnen dom. Ramavtalsleverantoren har inte ratt till skadestdnd med anledning av
ett sddant upphérande om inte annat framgar av tvingande ratt.

Parterna kan dven komma 6verens om att Kontraktet ska upphoéra i fortid i andra fall.

11.21 Andringar av Kontraktet A

11.21.1 Andringar och tilligg A

Andring i eller tillagg till Kontraktet kan endast ske efter skriftlig verenskommelse mellan
behoriga foretradare for bada Parter.

Om Avropsberattigad begar andring av Kontrakt ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal
meddela Avropsberattigad vilken eventuell paverkan Avropsberattigads andringsbegaran
far pa avtalat pris, tidplan och andra relevanta omstandigheter, varefter Avropsberattigad
ska meddela Ramavtalsleverantéren om justering av villkoren i Kontraktet i relevant
avseende accepteras. Andring av pris till féljd av begard &ndring enligt detta avsnitt ska
vara till sjalvkostnadspris med ett paslag om tio (10) procent. Avropsberattigad kan i Avrop
med fornyad konkurrensutsattning valja att andra villkoren i detta stycke.

Ramavtalsleverantéren har endast ratt till ersattning fér merarbete i samband med
Avropsberattigads andringsbegaran om detta sarskilt avtalats och skriftligen godkants av
Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska informera Avropsberattigad om nagon
relevant del inte omfattas av andringsbegaran och darmed inte omfattas av avtalat pris.

Andringar och tillagg till Kontrakt som inte &r tillatna enligt LOU &r ogiltiga, men de paverkar
inte Kontraktets giltighet i dvrigt.
11.21.2 Andring av Underleverantér A

Andring, det vill séga tillagg, byte eller borttagande, av Underleverantér kan endast ske
efter skriftligt godkdnnande av Avropsberattigad. Till anstékan om att andra Underleverantor
ska bifogas uppgifter och handlingar som visar att Underleverantéren uppfyller relevanta
krav och villkor.

11.21.3 Avbestéllning av Upphandlingsforemal A

Avropsberattigad har ratt att vid var tid under Kontraktstiden, avbestalla hela eller delar av
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aterstaende Upphandlingsforemal med 30 dagars uppsagningstid. Avropsberattigad ar i ett
sadant fall enbart skyldig att betala for upparbetat arvode och pa férhand godkanda
kostnader fram till och med tidsfristens utgang. Ramavtalsleverantéren har inte ratt till
nagon ytterligare ersattning till foljd av Avropsberattigads avbestalining.

11.21.4 Avropsberittigads ratt till overlatelse av Kontraktet A

Avropsberattigad har ratt att dverlata Kontraktet helt eller delvis till en annan organisation.
Avropsberattigads meddelande om Overlatelse av Kontraktet ska skickas till
Ramavtalsleverantéren senast tre (3) manader fore det planerade datumet for 6verlatelsen.

11.21.5 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse av Kontraktet A

Vid byte av Ramavtalsleverantor kravs att befintlig Ramavtalsleverantor far ett skriftligt
godkannande fran Avropsberattigad innan bytet sker. Med byte avses samtliga andringar
av juridisk eller fysisk person genom exempelvis éverlatelse, fusion,
foretagsomstruktureringar, uppkop, sammanslagningar, forvarv eller insolvens.

Ramavtalsleverantoren har inte ratt att utan Avropsberattigads skriftliga godkannande i
forvag, helt eller delvis, dverlata rattigheter (exempelvis fordringar) eller skyldigheter enligt
Kontraktet till annan juridisk eller fysisk person.

Avropsberattigad kan komma att begéara in handlingar for att bedéma om bytet ska godtas
eller inte. Avropsberattigad ar inte skyldig att godkanna ett byte av Ramavtalsleverantor.

11.22 Icke-avstaende (no waiver) A

Avropsberattigads underlatenhet att tilldmpa nagot villkor i Kontraktet strikt enligt
ordalydelsen ska inte anses innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Kontraktet
och underlatenheten ska inte heller medfora att Avropsberattigad forlorar ratten att senare
pakalla en strikt tillampning enligt ordalydelsen av det aktuella villkoret eller annat villkor i
Kontraktet.

11.23 Ataganden vid Kontraktets upphdrande A

Vid upphdrande av hela eller delar av Kontraktet, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren
vara behjalplig i samband med avveckling av Avropsberattigads anvandning av
Upphandlingsféremalet och vid byte till annan leverantor, for att etablera motsvarande
tjanst. Det innebar exempelvis besvarande av fragor, teknisk assistans och éverlamning av
dokumentation. Ramavtalsleverantdrens hjalp ska ske till sjalvkostnadspris med ingen eller
sa liten stérning som mojligt fér Avropsberattigad. Ramavtalsleverantéren ska pa
Avropsberattigads begaran samarbeta med ny leverantor till Avropsberattigad.
Ramavtalsleverantérens ataganden enligt detta avsnitt galler under en tid om hogst sex (6)
manader fran Kontraktets upphoérande.

11.24 Tillamplig lag och tvisteldsning A

Rattigheter och skyldigheter enligt Kontraktet regleras av svensk ratt med undantag av
dess lagvalsregler.

Tvister angaende tolkning eller tillAmpning av Kontraktet och ddrmed sammanhangande
rattsforhallanden, som inte kan l6sas av Parterna gemensamt, ska avgoras av svensk
allman domstol dar Avropsberattigad har sitt sate.
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12. Kravkatalog

12.1 Inledning

Vid avrop med fornyad konkurrensutsattning far de villkor som anges i ramavtalet
preciseras och vid behov kompletteras med andra villkor som har angetts i nagot av
upphandlingsdokumenten. Kravstéllning och precisering far inte innebéara att ramavtalet
anvands otillborligt eller i strid med LOU.

For att underlatta arbetet for avropsberattigade har en lista med krav tagits fram och
sammanstallts i denna kravkatalog. Fdljande lista av krav kan avropsberattigade komma att
tillampa vid avrop utdver de obligatoriska krav och utvarderingskriterier som finns i
upphandlingsdokumenten. Krav kan stéallas bade som obligatoriska krav och
utvarderingskriterier beroende pé avropsberattigades behov. Kraven ar angivna i
bokstavsordning.

Nar ramavtal har tecknats kommer det att finnas stoddokument fér avrop pa
Www.avropa.se.

Denna kravkatalog kan anvandas vid avrop inom féljande ramavtalsomraden med férnyad
konkurrensutsattning vid avrop 6ver 240 timmar.

* Finansiell revision

* Internrevision och avtalsuppféljning
* lt-revision

+ Hallbarhet

Observera att Kravkatalogen inte avser ramavtalsomradet Forensic dar avrop endast
sker genom rangordning.

12.2 Avtalsvillkor

Vid avrop kan preciseringar eller anpassningar av bilaga Allmanna villkor géras dar sadana
ar tillatna enligt respektive avsnitt.

12.2.1 Avtalsvillkor

Avropsberattigad kan stalla krav pa anpassningar och preciseringar av tillampliga delar i
Allmanna villkor och évriga upphandlingsdokument.

12.2.2 Faktureringsvillkor

Vid avrop kan Avropsberattigad stalla krav pa hur faktura ska vara anpassad till
Avropsberattigads behov.

12.2.3 Grundlaggande krav pa tjansten
Vid avrop kan krav till exempel stallas pa:

» Precisering av konsultens/konsulternas ansvar och roller.
» Specifikation av uppdraget avseende

* tidsperiod,
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* leveranskapacitet,

+ genomférande i form av omfattning och geografisk placering,
* innehall,

* upplagg och metoder,

« forvantat resultat och effekt,

* slutprodukt, och

» dokumentation och presentation.

» Avstamningspunkter och form fér avrapportering.

» Former for kommunikation i uppdraget samt om uppdraget ska genomféras pa distans
eller pa plats.

» Anpassning till avropsberattigads regler och rutiner.

» Precisering av i vilken omfattning och hur avropsberattigads personal deltar i arbetet.

» Kunskapsoverforing till avropsberattigad, stdd vid erfarenhetsatervinning och/eller
slutdokumentation.

» Uppdragets genomférande.

+ Kvalitetssdkring av uppdraget.

12.2.4 Konsultens erfarenhet
Vid avrop kan Avropsberattigad stalla krav pa bevis for att verifiera kravuppfyllnad genom
att:

* Ramavtalsleverantér ska inkomma med CV fér de konsulter som ar téankta att utfora
uppdraget,

+ erbjudna konsulter ska ha genomfért liknande uppdrag,

+ erbjudna konsulter ska inneha certifiering inom ett visst omrade,

+ erbjudna konsulter ska inneha en viss utbildning, samt att

 erbjudna konsulter ska inneha kunskap om specifika metoder, rutiner och

12.2.5 Leverans av tjanst

Vid avrop kan Avropsberattigad stalla krav pa leverans av uppdrag avseende:
» tidsperiod for utférande av tjanst,
* tjanstens omfattning i arbetstid,

+ vilken projektmodell som ska tillampas, och
* hur slutresultatet ska

12.2.6 Personuppgiftshantering

Vid avrop kan Avropsberattigad stalla krav pa att Ramavtalsleverantor och eventuell
Underleverantor ska inga personuppgiftsbitradesavtal med Avropsberattigad.

12.2.7 Pris
Vid avrop kan krav stéllas gallande foljande prissattningsmodeller:

« fast pris,

 Idpande rakning med pristak,

» l6pande rakning utan pristak, och

* en kombination av I6pande rakning med eller utan pristak.

12.2.8 Sprak
Vid avrop kan krav stallas pa konsulters sprakkunskaper samt sprak i dokumentation.
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12.2.9 Sakerhetsskyddsavtal och registerkontroll

Vid avrop kan Avropsberattigad stalla krav pa att sakerhetsskyddsavtal (SUA) ska ingas vid
genomférande av uppdrag. Ramavtalsleverantdr och eventuell Underleverantdr ska i
sadana fall teckna sakerhetsskyddsavtal, genomga sakerhetsprévning och konsult ska

registerkontrolleras innan uppdrag far pabdrjas.
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