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Symbolférklaring

i Texten ingar i annonsen = Texten ingar i kvalificeringen

A Texten kommer att inga i avtalet i ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

{EspD ) Texten/fragan innehaller ESPD-krav

<!>v Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas

@_;:: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen L2 Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen

@ Fragan stalls endast upplysningsvis & Fragan besvaras av upphandlaren

(\:‘ Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

8. Kravkatalog

8.1 Inledning

Vid avrop med fornyad konkurrensutsattning far de villkor som anges i Ramavtalet
preciseras och vid behov kompletteras med andra villkor som har angetts i nagot av
upphandlingsdokumenten. Kravstéllning och precisering far inte innebéara att ramavtalet
anvands otillborligt eller i strid med LOU.

For att underlatta arbetet for avropsberattigade har en lista med krav tagits fram och
sammanstallts i denna kravkatalog. Fdljande lista av krav kan avropsberattigade komma att
tillampa vid avrop utdver de obligatoriska krav och utvarderingskriterier som finns i
upphandlingsdokumenten. Krav kan stéallas bade som obligatoriska krav och
utvarderingskriterier beroende pé avropsberattigades behov. Kraven ar angivna i
bokstavsordning.

Nar ramavtal har tecknats kommer det att finnas stoddokument fér avrop pa
WWW.avropa.se.

Denna kravkatalog kan anvandas for avrop med férnyad konkurrensutsattning vid avrop
over 240 timmar eller om Avropsberattigad har behov av att precisera allménna villkor eller
specificera krav enligt detta kapitel.

8.1.1 Avtalsvillkor

Vid avrop kan preciseringar eller anpassningar av bilaga Allmanna villkor géras dar saddana
ar tillatna enligt respektive avsnitt.

8.1.2 Faktureringsvillkor
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http://www.avropa.se/

Vid avrop kan Avropsberattigad stalla krav pa hur faktura ska vara anpassad till
Avropsberattigads behov.

8.1.3 Grundlaggande krav pa tjansten
Vid avrop kan krav till exempel stallas pa:

Precisering av konsultens/konsulternas ansvar och roller.
Specifikation av uppdraget avseende

* tidsperiod,

* leveranskapacitet,

» genomférande i form av omfattning och geografisk placering,
* innehall,

* upplagg och metoder,

« forvantat resultat och effekt,

* slutprodukt, och

» dokumentation och presentation.

Avstamningspunkter och form for avrapportering.

Former fér kommunikation i uppdraget samt om uppdraget ska genomféras pa distans
eller pa plats.

Anpassning till avropsberattigads regler och rutiner.

Precisering av i vilken omfattning och hur avropsberattigads personal deltar i arbetet.
Kunskapsoverforing till avropsberattigad, stod vid erfarenhetsatervinning och/eller
slutdokumentation.

Uppdragets genomférande.

Kvalitetssakring av uppdraget.

8.1.4 Konsultens erfarenhet
Vid avrop kan Avropsberattigad stalla krav pa bevis for att verifiera kravuppfyllnad genom

att:

Ramavtalsleverantdr ska inkomma med CV for de konsulter som ar tankta att utféra
uppdraget,

erbjudna konsulter ska ha genomfért liknande uppdrag,

erbjudna konsulter ska inneha certifiering inom ett visst omrade,

erbjudna konsulter ska inneha en viss utbildning, samt att

erbjudna konsulter ska inneha kunskap om specifika metoder, rutiner och processer.

8.1.5 Leverans av tjanst

Vid avrop kan Avropsberattigad stalla krav pa leverans av uppdrag avseende:

tidsperiod for utforande av tjanst,

tjanstens omfattning i arbetstid,

vilken projektmodell som ska tillampas, och
hur slutresultatet ska levereras.

8.1.6 Personuppgiftshantering

Vid avrop kan Avropsberattigad stalla krav pa att Ramavtalsleverantdr och eventuell
Underleverantor ska inga personuppgiftsbitradesavtal med Avropsberattigad.

8.1.7 Pris
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Vid avrop kan krav stallas gallande foljande prissattningsmodeller:

+ fast pris,

* |6pande rakning med pristak,

* |6pande rakning utan pristak, och

+ en kombination av |6pande rakning med eller utan pristak.

8.1.8 Sprak
Vid avrop kan krav stallas pa konsulters sprakkunskaper samt sprak i dokumentation.

8.1.9 Sakerhetsskyddsavtal och registerkontroll

Vid avrop kan Avropsberattigad stalla krav pa att sakerhetsskyddsavtal (SUA) ska ingas vid
genomférande av uppdrag. Ramavtalsleverantér och eventuell Underleverantor ska i
sadana fall teckna sakerhetsskyddsavtal, genomga sakerhetsprévning och konsult ska
registerkontrolleras innan uppdrag far pabdrjas.
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