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1 Inledning 

Detta dokument redovisar krav och villkor avseende hållbarhet som använt i 

ramavtalsupphandling av Skrivare som tjänst och produkt. Det innehåller även krav 

som kan ställas vid avrop. Dokumentet är avsett att ge en bild av hur 

hållbarhetsfrågor hanterats i den aktuella ramavtalsupphandlingen. Redovisningen 

kan även ge stöd vid avropsberättigades rapportering till Naturvårdsverket. 

Krav och villkor är hämtade från upphandlingsunderlag och ramavtal. För de 

fullständiga dokumenten hänvisas till information om respektive ramavtalsområde 

på avropa.se. 

Kraven och villkoren är här indelade på följande sätt: 

Kravkatalog 

Kravkatalogen innehåller hållbarhetskrav och villkor som kan ligga till grund för 

kompletteringar och preciseringar vid avrop. Den avropsberättigade kan välja ut och 

formulera lämpliga krav.  

Kvalificeringskrav 

Kvalificeringskrav är obligatoriska krav på leverantören som ska vara uppfyllda 

redan när anbud lämnas in. 

Tekniska krav 

Tekniska krav avser obligatoriska krav på upphandlingsföremålet, produkten och 

eller tjänsten ställda i ramavtalsupphandlingen. Dessa krav kan vara uttryckta som 

”ska-krav”. 

Tilldelningskriterier 

Tilldelningskriterier avser krav på egenskaper hos upphandlingsförmålet, produkten 

och eller tjänsten, som gett ett mervärde i ramavtalsupphandlingen, exempelvis 

poäng, påslag eller avdrag. Dessa krav kan vara uttryckta som ”bör-krav”.  

Särskilda kontraktsvillkor 

Särskilda kontraktsvillkor är krav och villkor som leverantör och 

upphandlingsförmål ska uppfylla vid ramavtalets fullgörande. Dessa villkor finns i 

ramavtalets Huvuddokument och i Allmänna villkor samt i Kravkatalog. Även andra 

benämningar förekommer.  
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2 Kravkatalog Förnyad konkurrensutsättning 

Följande krav kan ett avrop kompletteras med 

Miljökrav på upphandlingsföremålet 

Ur Bilaga Kravkatalog avsnitt Miljö och hållbarhet: 

6.1.1.22 Miljö och hållbarhet 

Krav kan exempelvis ställas på att distansöverbryggande teknik ska användas i syfte 

att minska antalet resor, grad av energieffektivitet, ingående material, avsaknad av 

konfliktmineraler och kemikalier. Exempelvis att skrivaren ska kunna hantera 

miljötoners, energisparläge samt övriga krav gällande miljö och hållbarhet så som 

destruktion, retursystem för tonerskassetter och miljöpolicy för Konsulter. 

Social och etiska krav på upphandlingsföremålet 

Inga villkor eller krav avseende sociala och etiska krav finns i kravkatalogen 

Följande villkor för fullgörande av kontraktet kan preciseras 

 

Se ovan. 

3 Kvalificeringskrav 

Krav på ramavtalsleverantörens miljöarbete 

Informationen hämtad från Ansökningsinbjudan avsnitt 4.1.4.1.4 och 4.1.5.2 

4.1.4.1.4 Referensuppdrag Miljö  

Sökande ska ha genomfört uppdrag som styrker förmågan att kunna leverera 

rådgivning inom området hållbarhet och miljö. 

Uppdraget ska minst ha innehållit: 

• Rådgivning till kund gällande vilka produkter som är mest energisparande. 

• Redogörelse till kund gällande vilka kemikalier som produkten innehåller 

4.1.5.2 Miljöledningsstandarder 

Sökanden ska ha ett strukturerat och dokumenterat miljöledningssystem i enlighet 
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med gällande utgåva av ISO 14001, Eco Management and Audit Scheme (EMAS), 

eller likvärdigt enligt punkten 2 nedan. Miljöledningssystemet ska ha en koppling till 

Upphandlingsföremålet och omfatta samtliga delar av sökandens verksamhet som 

medverkar i fullgörandet av Ramavtalet. Miljöarbetet ska vara aktivt under tiden 

Ramavtalet och Kontrakt är i kraft. 

Sökande ska inkomma med bevis som styrker att kravet är uppfyllt. 

Sökande kan välja att bifoga direkt i Tendsign eller på begäran av Kammarkollegiet 

lämna uppgifterna som kompletterade dokument. 

Som bevis för kravet ovan godtas: 

1. gällande certifikat för ISO 14001 (samt på förfrågan eventuella bilagor), 

alternativt en gällande EMAS-registrering, eller 

2. ett likvärdigt miljöledningssystem som är certifierat av ackrediterat organ i något 

annat land inom EES, och som uppfyller punkterna i bilaga Krav på 

miljöledningssystem. 

Ackrediteringsorganet ska vara medlem eller ansluten till någon av de 

internationella organisationerna för ackrediteringsorgan, exempelvis: 

• EA (European co-operation for Accreditation), 

• IAF (International Accreditation Forum), eller 

• ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation). 

Krav på ramavtalsleverantörens sociala och etiska 

hänsynstaganden 
 

Inga kvalificeringskrav har ställts avseende sociala och etiska hänsynstaganden. 

Arbetsrättsliga krav 

 

Inga kvalificeringskrav har ställts avseende arbetsrättsliga krav. 

4 Tekniska krav 

Miljömässiga, sociala och etiska hållbarhetskrav på 

upphandlingsföremålet 
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Informationen hämtad från Anbudsinbjudan Kravspecifikation avsnitt 4.3.4. och 

4.4.28 

4.3.4 Hållbarhet 

Avropsberättigade har behov av ett brett utbud av skrivare som uppfyller högt 

ställda miljö- och hållbarhetskrav. Samtliga skrivare i särskild fördelningsnyckel ska 

uppfylla kraven i detta avsnitt. Avsnittet kan även tillämpas vid Avrop genom 

förnyad konkurrensutsättning. 

Om en skrivare innehar, vid anbudsinlämningen, giltig certifiering enligt antingen i 

vart fall Blå Ängeln DE-UZ 219 eller annan oberoende certifiering med offentligt 

tillgängliga krav enligt en version av certifieringen som förutsätter kravuppfyllnad 

minst likvärdigt kraven i detta avsnitt, uppfylls kraven i detta avsnitt för sådan 

skrivare. Notera dock, vilket beskrivs mer utförligt nedan, att det finns olika 

möjligheter till kravuppfyllnad. Observera att bevis inte behöver bifogas med 

anbudet. Kammarkollegiet kan komma att verifiera krav och då ska anbudsgivaren 

kunna uppvisa bevis för kravuppfyllnad.  

Krav avseende ljudnivåer 

Skrivaren ska uppfylla aktuella krav avseende ljudnivåer som beskrivs i Blå Ängeln 

DE-UZ 219 alternativt EU:s miljömärke till bildåtergivningsutrustning. 

Bevis avseende ljudnivåer 

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahålla en testrapport som innehåller resultatet för 

ljudeffekt i enlighet med de metoder som anges i antingen avsnitt 3.5 Blå Ängeln DE-

UZ 219 eller i kriterium 6 Kommissionens beslut av den 17 december 2013 om 

ekologiska kriterier för tilldelning av EU:s miljömärke till bildåtergivningsutrustning 

och då med resultaten av den A-viktade ljudeffektnivån enligt de metoder som anges 

i ISO 7779:2018. 

Med testrapport ska även framgå tillåtna gränsvärden i relation till skrivarens 

resultat. 

Som alternativt bevis för kravuppfyllnad kan anbudsgivaren för aktuell skrivare 

tillhandahålla bevis på att skrivaren innehar vid sista anbudsdag giltig certifiering 

enligt antingen Blå Ängeln, EU:s miljömärke till bildåtergivningsutrustning eller 

annan oberoende certifiering med offentligt tillgängliga krav enligt en version av 

certifieringen som förutsätter kravuppfyllnad minst likvärdigt Krav avseende 

ljudnivåer. 

För information beskrivs beräkningsmodellen avseende bullernivåer i EU:s 

miljömärke till bildåtergivningsutrustning enligt nedan. Se även kriterium 6 i 

Kommissionens beslut av den 17 december 2013 om ekologiska kriterier för 

tilldelning av EU:s miljömärke till bildåtergivningsutrustning. 
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Krav avseende energiförbrukning 

Skrivaren ska uppfylla energikraven i Blå Ängeln DE-UZ 219 avsnitt 3.4 eller 

Energy Stars kriterier för kontorsmaskiner enligt "ENERGY STAR® Product 

Specification for Imaging Equipment” version 3.0 eller senare. 

Bevis avseende energiförbrukning 

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahålla en testrapport som visar att skrivaren 

uppfyller kraven i Blå Ängeln DE-UZ 219 avsnitt 3.4 eller Energy Stars kriterier för 

"ENERGY STAR® Product Specification for Imaging Equipment” version 3.0 eller 

senare. 



 

  Sid 7 (14) 

 2022-11-15 Dnr 23.2-5540-2021       

   

   

 

 

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829 

Birger Jarlsgatan 16, Stockholm registratur@kammarkollegiet.se Telefax 08-700 09 98  
 

Som alternativt bevis för kravuppfyllnad kan anbudsgivaren för aktuell skrivare 

tillhandahålla bevis på att skrivaren innehar vid sista anbudsdag giltig certifiering 

enligt antingen Blå Ängeln, Energy Star eller annan oberoende certifiering med 

offentligt tillgängliga krav enligt en version av certifieringen som förutsätter 

kravuppfyllnad minst likvärdigt krav avseende energiförbrukning. 

Krav avseende tillgång på reservdelar 

Tillgången på reservdelar ska garanteras enligt Blå Ängeln DE-UZ 219 avsnitt 

3.1.5.3 eller i minst sju år efter att tillverkning av skrivaren har upphört. 

Bevis avseende tillgång på reservdelar 

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahålla ett intyg från tillverkaren av skrivaren där 

det tydligt framgår att tillverkaren säkerställt att kravet är uppfyllt. Anbudsgivaren 

ska på begäran kunna lämna detaljerad dokumentation till Kammarkollegiet om hur 

kravuppfyllnad säkerställts. 

Som alternativt bevis för kravuppfyllnad kan anbudsgivaren för aktuell skrivare 

bifoga bevis på att skrivaren innehar vid sista anbudsdag giltig certifiering enligt 

antingen Blå Ängeln eller annan oberoende certifiering med offentligt tillgängliga 

krav enligt en version av certifieringen som förutsätter kravuppfyllnad minst 

likvärdigt Krav avseende tillgång på reservdelar. 

Krav avseende demontering 

Skrivaren ska vara konstruerad på ett sätt som möjliggör för en kvalificerad person 

att demontera skrivaren för hand med verktyg. 

Bevis avseende demontering 

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahålla ett intyg från tillverkaren av skrivaren där 

det tydligt framgår att tillverkaren säkerställt att kravet är uppfyllt. Anbudsgivaren 

ska på begäran kunna lämna detaljerad dokumentation till Kammarkollegiet om hur 

kravuppfyllnad säkerställts. 

Som alternativt bevis för kravuppfyllnad kan anbudsgivaren för aktuell skrivare 

bifoga bevis på att skrivaren innehar vid sista anbudsdag giltig certifiering enligt 

antingen Blå Ängeln eller annan oberoende certifiering med offentligt tillgängliga 

krav enligt en version av certifieringen som förutsätter kravuppfyllnad minst 

likvärdigt Krav avseende demontering. 

 

Krav avseende kombinerade plastdelar i höljet och deras komponenter 

Kombinerade plastdelar i skrivarens hölje och deras komponenter som väger >25 g 

ska vara gjorda av fyra eller färre typer av polymerer eller av polymerblandningar 

som går att ömsesidigt separera. 

Bevis avseende kombinerade plastdelar i höljet och deras komponenter 

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahålla ett intyg från tillverkaren av skrivaren där 

det tydligt framgår att tillverkaren säkerställt att kravet är uppfyllt. Anbudsgivaren 



 

  Sid 8 (14) 

 2022-11-15 Dnr 23.2-5540-2021       

   

   

 

 

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829 

Birger Jarlsgatan 16, Stockholm registratur@kammarkollegiet.se Telefax 08-700 09 98  
 

ska på begäran kunna lämna detaljerad dokumentation till Kammarkollegiet om hur 

kravuppfyllnad säkerställts. 

Som alternativt bevis för kravuppfyllnad kan anbudsgivaren för aktuell skrivare 

bifoga bevis på att skrivaren innehar vid sista anbudsdag giltig certifiering enligt 

antingen Blå Ängeln eller annan oberoende certifiering med offentligt tillgängliga 

krav enligt en version av certifieringen som förutsätter kravuppfyllnad minst 

likvärdigt Krav avseende kombinerade plastdelar i höljet och deras komponenter. 

Krav avseende märkning av plaster i höljet och deras komponenter 

Plastdelar i skrivarens hölje och deras komponenter som väger >25 g och med en yta 

med minst 200mm2, måste ha en fast märkning som specificerar materialet enligt de 

senaste versionerna av ISO 11469 och ISO 1043, del 1–4. 

Bevis avseende märkning av plaster i höljet och deras komponenter 

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahålla ett intyg från tillverkaren av skrivaren där 

det tydligt framgår att tillverkaren säkerställt att kravet är uppfyllt. Anbudsgivaren 

ska på begäran kunna lämna detaljerad dokumentation till Kammarkollegiet om hur 

kravuppfyllnad säkerställts. 

Som alternativt bevis för kravuppfyllnad kan anbudsgivaren för aktuell skrivare 

bifoga bevis på att skrivaren innehar vid sista anbudsdag giltig certifiering enligt 

antingen Blå Ängeln eller annan oberoende certifiering med offentligt tillgängliga 

krav enligt en version av certifieringen som förutsätter kravuppfyllnad minst 

likvärdigt Krav avseende märkning av plaster i höljet och deras komponenter. 

Krav avseende plaster i förpackningsmaterial 

I de fall plast används som förpackningsmaterial för skrivaren får plasten inte 

innehålla halogenerade organiska föreningar. 

Bevis avseende plaster i förpackningsmaterial 

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahålla ett intyg från tillverkaren av skrivaren där 

det tydligt framgår att tillverkaren säkerställt att kravet är uppfyllt. Anbudsgivaren 

ska på begäran kunna lämna detaljerad dokumentation till Kammarkollegiet om hur 

kravuppfyllnad säkerställts. Används inte plast i förpackningsmaterial för skrivaren 

ska detta framgå. 

 

Som alternativt bevis för kravuppfyllnad kan anbudsgivaren för aktuell skrivare 

bifoga bevis på att skrivaren innehar vid sista anbudsdag giltig certifiering enligt 

antingen Blå Ängeln eller annan oberoende certifiering med offentligt tillgängliga 

krav enligt en version av certifieringen som förutsätter kravuppfyllnad minst 

likvärdigt Krav avseende plaster i förpackningsmaterial. 

Krav avseende social hållbarhet 

Skrivaren ska uppfylla aktuella krav avseende social hållbarhet som beskrivs i Blå 

Ängeln DE-UZ 219 avsnitt 3.6. 
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Bevis avseende social hållbarhet 

Anbudsgivaren ska kunna tillhandahålla ett intyg från tillverkaren av skrivaren där 

det tydligt framgår att tillverkaren säkerställt att kravet är uppfyllt. Anbudsgivaren 

ska på begäran kunna lämna detaljerad dokumentation till Kammarkollegiet om hur 

kravuppfyllnad säkerställts. 

4.4.28 Destruktion  

Anbudsgivaren ska redovisa att det finns rutiner för destruktion. 

Rutinerna ska innehålla: 

- redogörelse för hur metaller återvinns 

- redogörelse för hur plaster återvinns 

- redogörelse gällande vilken metod som används för att destruera hårddiskar och 

annan lagringsmedia på ett icke återläsningsbart sätt 

- redogörelse för hur hantering av miljöfarligt avfall hanteras 

Om miljöfarligt avfall: 

Farligt avfall är ett samlingsnamn på olika avfall som innehåller eller delvis består 

av ämnen, som om de inte återvinns på ett riktigt sätt, kan orsaka stora skador. Det 

kan till exempel vara ämnen som kan vara frätande eller som kan påverka genetiken 

hos djur, människor och natur om inte farligt avfall leds in i återvinning. Man kallar 

det för muterande egenskaper. Det är därför viktigt att farligt avfall återvinns på ett 

riktigt sätt. 

Anbudsgivare ska alltid ombesörja destruktion av anbudsgivare såld Produkt. 

Avropsberättigad kan avropa destruktion av Produkt som inte sålts av 

Ramavtalsleverantör. Vid Avrop gällande destruktion av annan leverantörs produkt 

ska destruktion prissättas. 

Intyget ska minst innehålla information om: 

- datum för destruktion 

- serienummer för den destruerade produkten 

- vilka delar som går till återvinning 

- vilka delar som inte går till återvinning 

- information om det har tagits bort någon del som innehåller kunds information 
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5 Tilldelningskriterier 

Tilldelningskriterier avseende miljöhänsyn 

 

Informationen hämtad från Anbudsinbjudan utvärdering och urskiljning avsnitt 5.4 

och 5.5 

5.4 Enerigsparläge till produktionsläge 

Anbudsgivaren bör kunna leverera en MFP som har kort uppvärmningstid från 

energisparläge/viloläge till produktionsläge/startläge (dvs en bearbetning av papper 

görs). MFP ska inneha funktion för kopiering, utskrift och scanning. 

Anbudsgivaren ska ange den MFP (märke och modell) som har kortast 

uppvärmningstid enligt information i tillverkarens produktblad eller motsvarande. 

Produktblad eller motsvarande ska bifogas. 

Välj ett av nedanstående alternativ: 

7 sekunder eller mindre (14,29 p.), 12 sekunder till 8 sekunder (10,71 p.), 17 

sekunder till 13 sekunder (7,14 p.), 25 sekunder till 18 sekunder (3,57 p.), 26 

sekunder eller mer (0 p. 

 

5.5 Restaurerade toner  

Anbudsgivaren bör kunna leverera restaurerade toners. Med restaurerad toner avses 

en toner som är rengjord och vanliga förslitningsdelar utbytta samt påfylld med nytt 

tonerpulver. 

Poäng ges utifrån antalet skrivarmärken som anbudsgivaren kan sälja restaurerade 

toners till 

Fem eller fler skrivarmärken (7,14 p.), Fyra skrivarmärken (5,71 p.), Tre 

skrivarmärken (4,29 p.), Två skrivarmärken (2,86 p.), Ett skrivarmärke (1,43 p.), 

Inga skrivarmärken (0 p.) 

Tilldelningskriterier avseende sociala och etiska hänsyn 

 

Inga tilldelningskriterier avseende sociala och etiska hänsyn användes vid 

utvärderingen i ramavtalsupphandlingen. 
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Tilldelningskriterier avseende arbetsrättsliga hänsyn 

 

Inga tilldelningskriterier avseende arbetsrättsliga hänsyn användes vid 

utvärderingen i ramavtalsupphandlingen. 

6 Särskilda kontraktsvillkor 

Villkor för miljöhänsyn vid fullgörande av ramavtalet 

 

Informationen hämtad från Ramavtalets huvuddokument avsnitt 6.10.6  

6.10.6 Miljöhänsyn  

Ramavtalsleverantören ska vid fullgörande av Ramavtalet och Kontrakt 

kontinuerligt arbeta med att förbättra och ta hänsyn till miljöaspekter för att 

förebygga och undvika negativ miljöpåverkan. Det handlar om åtgärder för att 

minska konsumtion och onödig användning av negativt miljöpåverkande resurser 

som elektricitet, resor, papper och liknande. 

Villkor för sociala och etiska hänsyn vid fullgörandet av 

ramavtalet 

 

Informationen hämtad från Ramavtalets huvuddokument avsnitt 6.10.7, 6.10.7.1, 

6.10.6 och 6.10.9 

6.10.7 Sociala hänsyn  

Ramavtalsleverantören ska vid fullgörande av Ramavtalet och Kontrakt 

kontinuerligt arbeta med att förbättra och ta hänsyn till sociala och etiska aspekter. 

Ramavtalsleverantören är skyldig att följa arbetsrättslig lagstiftning, 

anställningsvillkor och i tillämpliga fall kollektivavtal vid fullgörande av 

Upphandlingsföremålet. Det innebär att Ramavtalsleverantören bland annat ska 

försäkra sig om att ingen så kallad svart arbetskraft anlitas för att fullgöra 

Ramavtalet samt ha rutiner för att följa upp detta genom regelbundna kontroller. 

6.10.7.1 Antidiskriminering  

Ramavtalsleverantören ska vid fullgörande av Ramavtalet och Kontrakt i Sverige 

följa diskrimineringslagen (2008:567). Arbetet med aktiva åtgärder ska följa 3 kap. 

4–12 §§ diskrimineringslagen samt dokumenteras i enlighet med 3 kap. 13–14 §§ 

diskrimineringslagen. 
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Ramavtalsleverantören ska även i övrigt bedriva ett fortlöpande arbete med aktiva 

åtgärder och på annat sätt verka för lika rättigheter och möjligheter oavsett kön, 

könsöverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhörighet, religion eller annan 

trosuppfattning, funktionsnedsättning, sexuell läggning eller ålder. 

6.10.8 Antikorruption  

Ramavtalsleverantören ska aktivt förebygga och förhindra korruption i sin 

verksamhet i stort och specifikt kopplat till sina åtaganden i Ramavtalet. Med 

korruption avses här såväl brottsliga handlingar, såsom givande och tagande av 

muta, och beteenden som kan uppfattas som förtroendeskadligt av utomstående. 

Ramavtalsleverantören ska till exempel ha interna rutiner för att förebygga och 

förhindra korruption. Om Ramavtalsleverantören upptäcker korruption eller andra 

oegentligheter hänförligt till Ramavtalet ska Ramavtalsleverantören vidta åtgärder 

och omedelbart informera Kammarkollegiet om situationen. 

6.10.9 Sekretess  

Ramavtalsleverantören är skyldig att följa den sekretess som är bruklig inom 

branschen samt tillämpliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) 

(OSL) och lagen (2020:914) om tystnadsplikt vid utkontraktering av teknisk 

bearbetning eller lagring av uppgifter. Parterna förbinder sig att inte röja eller på 

något sätt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som respektive Part tar del av 

genom tillkomsten eller fullgörande av Ramavtalet och Kontrakt. 

Ramavtalsleverantören kan begära att uppgifter som tillhandahålls av denne ska 

vara konfidentiella. Kammarkollegiet är, i egenskap av offentligt organ, skyldig att 

följa bestämmelser om handlingars offentlighet och sekretess. Kammarkollegiet kan 

därför inte i alla lägen tillmötesgå Ramavtalsleverantörens begäran avseende 

sekretess. 

 

Ramavtalsleverantören ansvarar för att samtlig personal som direkt medverkar till 

att fullgöra Ramavtalet följer relevanta bestämmelser om sekretess enligt 

Ramavtalet samt vad som i övrigt framgår av gällande rätt avseende sekretess. 

Sekretess enligt detta avsnitt gäller även efter det att Ramavtalet har upphört. 

Arbetsrättsliga villkor 

 

Informationen hämtad från Ramavtalets huvuddokument avsnitt 6.10.7.2 

6.10.7.2 Grundläggande rättigheter för arbetstagare 

Ramavtalsleverantören ska verka för att Ramavtalet och Kontrakt fullgörs under 

förhållanden som är förenliga med: 
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1 FN:s allmänna förklaring om de mänskliga rättigheterna (1948), 

2 FN:s barnkonvention (artikel 32), 

3 ILO:s kärnkonventioner om tvångsarbete, barnarbete, diskriminering, 

föreningsfrihet och organisationsrätt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182), 

4 Den arbetarskydds- och arbetsmiljölagstiftning som gäller i landet där arbetet 

utförs, 

5 Den arbetsrättslagstiftning, inklusive lagstiftning om lön och 

socialförsäkringsskydd som gäller i landet där arbetet utförs, 

6 Den miljöskyddslagstiftning som gäller i landet där arbetet utförs, och 

7 FN:s konvention mot korruption. 

I de fall det är skillnad mellan nationella och internationella bestämmelser, avses 

den högsta skyddsnivån. 

Med detta menas att åtgärderna ska vidtas i enlighet med FN:s vägledande principer 

för företag och mänskliga rättigheter eller motsvarande, se 

Upphandlingsmyndighetens tillämpningsstöd Arbetsrättsliga villkor enligt ILO:s 

kärnkonventioner och villkor om hållbara leveranskedjor. 

I de fall då internationella bestämmelser föreskriver ett starkare skydd för den 

enskilde än nationell lagstiftning ska Ramavtalsleverantören vidta skäliga åtgärder 

för att efterleva de internationella bestämmelserna. 

Ramavtalsleverantören ska ha utsett ansvarig på ledningsnivå som ansvarar för 

efterlevnaden av detta avsnitt. 

För att visa att ovan är uppfyllt ska Ramavtalsleverantören på begäran redovisa 

följande handlingar: 

 

1. Riktlinjer för etisk handel, ofta kallad uppförandekod eller liknande, 

avseende tillverkningen av Upphandlingsföremål som levereras enligt detta 

Ramavtal. Riktlinjerna ska vara allmänt tillgängliga hos 

Ramavtalsleverantören, och beslutad av högsta ledningen hos 

Ramavtalsleverantören. 

2. Rutin för att ovan konventioner och regelverk är implementerade och följs av 

de Underleverantörer som direkt medverkar till att fullgöra Kontrakt, 

oavsett i vilket led i leverantörskedjan de befinner sig. De Underleverantörer 

som får anses berörda, vad gäller varor, är de som tillverkar färdigställda 

varor, de som framställer delar och komponenter till färdigställda varor samt 

de som ansvarar för montering av ingående delar och komponenter till 

färdigställda varor. Utöver detta ska det framgå hur Ramavtalsleverantören 

verkar för att konventioner och ramverk efterlevs av samtliga 

Underleverantörer i leverantörskedjan. 
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3. Redogörelse för leverantörskedjan av Upphandlingsföremål som levereras 

genom detta Ramavtal, med särskild hänsyn till högriskverksamheter. 

Redogörelsen ska minst omfatta samtliga Underleverantörer som direkt 

medverkar till att fullgöra Kontrakt. 

4. Rutiner för identifiering och prioritering av såväl faktiska som potentiella 

risker för avvikelser från kraven enligt detta avsnitt. Rutinen ska minst 

omfatta samtliga Underleverantörer som direkt medverkar till att fullgöra 

Kontrakt. 

5. Rutiner för systematisk uppföljning för att kontrollera rådande förhållanden 

och följsamheten till kraven enligt detta avsnitt. 

6. Rutiner för att omedelbart vidta åtgärder för att förhindra och begränsa 

brister i efterlevnaden av detta avsnitt, samt för att vidta rättelse vid 

identifierade brister. 

Ramavtalsleverantören ska på begäran redovisa ytterligare handlingar för kontroll 

av att ovan är uppfyllt. 

Ramavtalsleverantörens redovisning ska ske på det sätt och inom den tid som 

Kammarkollegiet begär. Ramavtalsleverantören är även skyldig att möjliggöra för 

Kammarkollegiet att själv eller genom extern part delta vid inspektioner på plats hos 

Ramavtalsleverantören och i skälig omfattning hos de Underleverantörer som direkt 

medverkar till att fullgöra Kontrakt. 

Om Ramavtalsleverantören inte uppfyller ovanstående krav och villkor kan det 

resultera i påföljder enligt avsnitt Avtalsbrott och påföljder. 

 

 


