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4. Avropsrutin

4.1 Avrop

Da behov hos den avropsberattigade uppstar av Tjanster och eventuella Varor som omfattas av
Ramavtalet genomfors ett avrop. Avrop fran Ramavtalet sker genom en férnyad
konkurrensutsattning. Detta innebar att samtliga ramavtalsleverantorer inom aktuellt
ramavtalsomrade bjuds in pa nytt att lAmna anbud i enlighet med de villkor som anges i ramavtalet.

Avropsberattigad preciserar i avropsforfragan vilka Tjanster och eventuella Varor som
avropsforfragan avser samt kraven fér dessa Tjanster.

Fast timpris om 290 SEK tillampas fér dagligstadning som prissatts per timme.

Pris fér Varor och Tjanster som ej regleras av fast timpris faststalls vid férnyad konkurrensutsattning
och anges i respektive Kontrakt.

4.2 Tilldelningskriterier vid fornyad konkurrensutsattning

Uppdraget tilldelas den Ramavtalsleverantdr som i anbudssvaret vid den vid férnyad
konkurrensutsattningen har basta forhallandet mellan pris och kvalitet.

Pris
Fast timpris om 290 SEK tillampas fér dagligstadning som prissatts per timme.
Pris for Varor och Tjanster som ej regleras av fast timpris faststalls vid férnyad konkurrensutsattning

och anges i respektive Kontrakt.

Tjanst Pris

Dagligstadning med fast timpris (dterkommande stadning av ex. 290 SEK/timme (fast
kontorsmiljo) timpris)
Dagligstadning med krav pa sarskild kompetens eller som prissatts | Faststalls vid férnyad
per objekt konkurrensutsattning
Periodisk stadning (ex. storstadning) Faststalls vid férnyad

konkurrensutsattning

Stidning av ytor som kriver storre maskiner som t.ex. skurmaskiner Faststalls vid fornyad
konkurrensutsattning

Tillfalliga stadtjanster (ex. studentrum, flyttstddning etc.) Faststalls vid férnyad
konkurrensutsattning

Fdnsterputsning Faststalls vid férnyad
konkurrensutsattning

Golvvard Faststalls vid fornyad
konkurrensutsattning

Tvatt/hyra av entrémattor (Férutsatt att anskaffningen sker som en del | Faststalls vid férnyad
i tjansten att tillhandahalla dagligstéddning.) konkurrensutsattning
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Hygienartiklar (Foérutsatt att anskaffningen sker som en del i tjansten Faststalls vid fornyad
att tillhandahalla dagligstadning.) konkurrensutsattning

Kvalitet
Avropsberattigad kan inom kriteriet kvalitet bedéma t.ex hur ramavtalsleverantéren avser;

genomféra uppstart av Tjanst

utféra Tjansten

att sékerstalla Tjanst vid sjukdom/franvaro av personal
hur uppfoéljning av kvalitet pa utférd Tjanst ska utforas

Beddmningen av tilldelningskriteriet Kvalitet kan exempelvis baseras pa skriftlig beskrivning, muntlig
presentation eller referenser, se avsnitt Exempel pa utvardering vid férnyad konkurrensutsattning.

(Ramavtalsleverantdrens 6vergripande kvalitetsarbete sasom ISO 9001 ska inte tas med
i beddmningen, da det varit en del av leverantorskvalificeringen i ramavtalsupphandlingen.)

4.3 Exempel pa utvardering vid fornyad konkurrensutsattning
| exemplet nedan har den avropsberattigade lokaler som omfattar kontorsmiljo.

Stadtjansten i kontorslokalerna utférs med timbaserad dagligstadning dar avropsberattigad
preciserar vad som ska utféras och ramavtalsleverantoren offererar antalet timmar som
ramavtalsleverantéren anser sig behdva for utférandet.

Avropet avser dven golvvard dar pris 6nskas per kvm och fonsterputs host/var som prissatts per
gang for samtliga fonster.

Forutsattningar

Dagligstadning med fast timpris om 290 SEK/timme.
Golvvard av 5000 kvm 1 gang per ar.

Fonsterputs som utférs 2 ganger per ar.

Tilldelningskriterier
Pris
Kvalitet

Pris

Dagligstddning med fast timpris.

Ramavtalsleverantéren offererar 300 timmar per manad.

Pris vid utvardering per ar blir: 300 (timmar) x 290 (SEK) x 12 (antal manader) = 1 044 000 SEK.

Golvvard 5000 kvm per ar.
Offererat pris per kvm 19 SEK. Pris vid utvardering per ar 19 (SEK) x 5000 (kvm) = 95 000 SEK.

Fonsterputs 2 ganger per &r.
Offererat pris for samtliga fonster som omfattas ar 25 000 SEK per gang. Pris vid utvardering per ar
50 000 SEK.

Totalt pris vid utvardering:
1 044 000 SEK (dagligstadning fast pris per timme) + 95 000 SEK (golvvard) + 50 000 SEK
(fénsterputs) = 1 189 000 SEK.

Kvalitet
Muntlig presentation med beskrivning av hur uppstart och genomférande av uppdraget kommer att
genomféras, max 50 000 SEK kan erhallas i prisavdrag.

Skriftlig presentation som beskriver hur kvalitet pa tjansten ska foljas upp. Max 25 000 SEK kan
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erhallas i prisavdrag.

Ramavtalsleverantoren erhaller fran den muntliga presentationen 40 000 SEK i prisavdrag och fran
den skriftliga presentationen 20 000 SEK i prisavdrag.
Totalt erhaller ramavtalsleverantéren 60 000 SEK i prisavdrag.

Utvarderingspris
Ramavtalsleverantorens utvarderingspris = Pris - Kvalitet = 1 189 000 SEK - 60 000 SEK =1 129
000 SEK.

Utvarderingspriset jAmférs med évriga ramavtalsleverantorers avropssvar och utgér grund fér
tilldelning av kontrakt.

4.4 Kontrakt
Kontrakt tilldelas den Ramavtalsleverantér som lamnat det vinnande Avropssvaret.

Allmanna villkor utgdr alltid en bilaga till Kontrakt.

4.5 Implementationsplan

Anbudsgivaren ska i samrad med den Avropsberattigade ta fram en implementationsplan for
tiansten med de aktiviteter och tidplan som ar relevanta att genomféra sasom exempelvis
genomgang av stadobjekt, Stadinstruktion och stadmaterial.

4.6 Stadinstruktion

Nar Kontraktet har tecknats ska en skriftlig stdinstruktion tas fram som beskriver hur Tjanstens
ingaende moment ska utféras och vem som ska utféra dessa. Stadinstruktionen ska tas fram i
samforstand med Avropsberattigad och kraver Avropsberattigads uttryckliga godkannande.
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