

Kammarkollegiets diarienr:  23.5-4553-2021

Mall avropsförfrågan Städtjänster, uppdaterad 2023-03-07

Mall för avropsförfrågan

Städtjänster 

Uppdaterad 2024-03-18
Om avropsmallen
Den här avropsmallen är tänkt att fungera som ett underlag och en checklista över uppgifter som bör finnas med i en avropsförfrågan som gäller Kammarkollegiets ramavtal för Städtjänster med diarienummer 23.3-5228-20. Läs mer i Vägledning för avrop från Städtjänster, se avropa.se. Det finns även mall för kontrakt som kan användas vid behov.
Anvisningar:

[Text angiven inom hakparenteser ska ersättas med de för myndigheten aktuella uppgifterna.] 
Grå och kursiverad text är information som inte ska finnas med i den slutliga avropsförfrågan.
1 Inledning

Ange vilket delområde som avropet avser. Det kan eventuellt vara bra att få en bekräftelse på mottagen avropsförfrågan.
Avropet gäller Kammarkollegiets ramavtal för städtjänster med diarienummer 23.3-5228-20, delområdet [Stockholms län / Västra Götalands län / Skåne län].
Vi ber er att bekräfta att avropsförfrågan har tagits emot till [e-post].

2 Avropande organisation 
Ange uppgifter om avropande organisation.

[Myndighet/Organisation]

Organisationsnummer: [Organisationsnummer]

Postadress: [Postadress]

Elektronisk fakturaadress: [PeppolID]

Referens-/diarienummer för avropet: []
Kontaktperson hos avropande organisation:

[Namn]

Telefon: []

E-post: []

3 Tidplan för avropet
Ange de tidpunkter som gäller för avropet. Det finns ingen reglering av den tid som anbudsgivarna ska få på sig för att lämna avropssvar, men den ska vara skälig.
[Ange om/hur/när visning av objekt ska ske och om det behövs anmälan med mera.]

Sista dag för att ställa frågor: 
[202X-XX-XX]

Sista dag som frågor besvaras:
[202X-XX-XX]

Sista dag för avropssvar:

[202X-XX-XX]

Leveransen planeras påbörjas:
[202X-XX-XX]
4 Avropssvar
[Ange hur avropssvar ska inlämnas, till exempel till fysisk adress, rekommenderat brev, e-postadress eller elektroniskt upphandlingssystem.] Leverantören ska enligt ramavtalet alltid lämna ett avropssvar. Med avropssvar avses även svar att ramavtalsleverantören

inte kan erbjuda efterfrågad tjänst. I förekommande fall ska orsaken anges.
[Ange hur länge avropssvaret ska vara giltigt.]
Genom att lämna avropssvar, bekräftar ramavtalsleverantören följande:

1. Att i ramavtalsupphandlingen lämnad egenförsäkran fortfarande är korrekt.

2. Att i ramavtalsupphandlingen ingivna bevis, såsom sanningsförsäkran avseende uteslutningsgrunder (gällande ramavtalsleverantören och eventuella åberopade företag) fortfarande är aktuella.

3. Att ramavtalsleverantören har säkerställt att ett eventuellt åberopat företag inte omfattas av någon uteslutningsgrund.

Ramavtalsleverantören ska på begäran tillhandahålla information om underleverantör. Exempel på uppgifter är namn, vilka delar, i vilken utsträckning och under vilken tidsperiod underleverantören medverkar till att fullgöra kontrakt.

5 Kontraktets giltighetstid

[Ange den tidsperiod som kontraktet ska omfatta.]
Kontraktet är giltigt till och med: 
[202X-XX-XX]

Förlängningsoption/er:

[202X-XX-XX]

6 Bakgrund, syfte och mål med avropet

Ge anbudsgivarna en förståelse för den efterfrågade tjänstens bidrag till verksamhetens mål.

[Ange syfte och mål med avropet och ge en allmän beskrivning av er organisation och verksamhet som bakgrund.]
7 Beskrivning av de städtjänster som avropas
Beskrivningen av den tjänst som avropas bör vara så tydlig som möjligt. Leverantörerna behöver ha ett bra underlag för sitt anbud och avropsberättigad behöver ett underlag för att följa upp. En möjlighet är att här göra en kortfattad beskrivning och bilägga ett underlag för städinstruktion med mer detaljer. Om flera tjänster avropas är viktigt att koppla samman avropad tjänst till det pris som anbudsgivaren ska ange samt för vilken tid det ska anges. I förslaget nedan ska anbudsgivaren ange priserna för ett år. Den totala kontraktstiden bör beaktas i utvärderingen.
	Städ-tjänst
	Adress/geografisk placering
	Beskrivning/förutsättningar
	Ev. bilaga
	Pris per år

	[T.ex. Daglig städning]
	[T.ex Kontorsgatan 5, hela plan 3]
	[T.ex Kontoret ska städas under fyra timmar varje helgfri vardag, under arbetstidens förläggning mellan klockan 8.00 – 16.30. Cirka 50 personer finns på plats varje dag på arbetsplatsen, det finns en matsal, 5 toaletter och 2 entréer.]
	[T.ex 
- Bilaga N Planritning över lokalen 
- Bilaga N, Underlag för städinstruktion]

- Se avsnitt N för information om visning av lokalen]
	[Fast timpris]

	[T.ex. Fönster-putsning]
	[T.ex Kontorsgatan 5, hela plan 3]
	[T.ex Totalt 30 fönster ska putsas två gånger per år, april och september. Exakt tidpunkt överenskoms inför varje tillfälle]
	[T.ex 

- Bilaga N, Foton av aktuella fönster]
	[Anges i avrops-svaret]


8 Kontraktsvillkor
Gå igenom ramavtalet, avsnitt 2, Allmänna villkor precisera här vid behov. Hänvisa eventuellt till bilagor. [Fakturareferens/er, säkerhetsinstruktioner, säkerhetsskyddsavtal, sysselsättningsbefrämjande krav, överlämning i samband med avslut av kontrakt e.t.c.]

Kammarkollegiet rekommenderar starkt att priserna i avropssvaret även omfattar Elektroniskt stödsystem enligt ramavtalet (huvuddokumentet), avsnitt 1.9.2.
[Elektroniskt stödsystem]

9 Tilldelningskriterier
Informera om hur utvärdering av svaren ska ske, vilka tilldelningskriterier som kommer att tillämpas (enbart pris eller pris och kvalitet) samt hur tilldelningskriterierna kommer att bedömas.
[Ange här hur utvärdering av svar kommer att ske, d.v.s. vilken utvärderingsmodell ni kommer att använda. Beskriv även hur en situation med två vinnare kommer att hanteras]
10 Krav på redovisning i anbudet

Det kan underlätta om anbudsgivarens svar på avropet är strukturerat efter avropsförfrågans rubriker samt så att det som kommer att utvärderas framgår tydligt. Skapa gärna matriser för prisredovisning som tydligt kopplar till den tjänst som avropas. Även totalpris och pris som utvärderas ska vara tydligt. Ramavtalsleverantören får endast använda sig av underleverantörer i ett led och i förekommande fall finns dessa publicerade på avropa.se. 
[Beskriv hur ni vill att ramavtalsleverantören ska utforma sitt avropssvar, till exempel krav på särskild uppställning, mallar som ska fyllas i och bifogas. Beskriv särskilt hur ni vill att redovisningen av priser ska utformas och om det är aktuellt att tillämpa det fasta timpriset enligt ramavtalet. Begär också att ramavtalsleverantören tydligt ska ange om det finns någon del av leveransen som kommer att utföras av en underleverantör, samt i sådana fall att precisera detta]
11 Bilagor

Ange vilka bilagor som bifogas till avropsförfrågan, till exempel:
· Uppdragsbeskrivning
· Underlag för städinstruktion

· Underlag för implementationsplan

· Ritningar, foton

· Kravspecifikationer  
· Mallar och matriser som anbudsgivaren ska fylla och bifoga avropssvar

· Prismall

· Förslag på lösningar

· Säkerhetsinstruktion/säkerhetsskyddsavtal


