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Mall för kontrakt
Städtjänster 

Uppdaterad 2023-03-07
Om kontraktsmallen
Det hör dokumentet är en mall för kontrakt för städtjänster som avropats via Kammarkollegiets ramavtal med diarienummer 23.3-5228-20. 

Kontraktet formaliserar resultatet av ett avrop och mallen omfattar de punkter som enligt ramavtalets bilaga allmänna villkor måste eller bör regleras särskilt vid varje avrop. Det är möjligt att göra ytterligare preciseringar och specificeringar. Läs mer i Vägledning för avrop från Städtjänster, se avropa.se. 
Anvisningar:
[Text angiven inom hakparenteser ska ersättas med de för myndigheten aktuella uppgifterna.] 
Grå och kursiverad text är information som inte ska finnas med i det slutliga kontraktet.
1 Kontrakt

Detta kontrakt har träffats mellan [kund] med [organisationsnummer] och [ramavtalsleverantör] med [organisationsnummer]. Kontraktet reglerar avrop från Kammarkollegiets ramavtal för städtjänster med diarienummer 23.3-5228-20.

2 Kontraktets omfattning

Städtjänsternas omfattning och villkor framgår av detta kontrakt, tillhörande bilagor samt ramavtalet. Kontrakt kan även omfatta säkerhetsskyddsavtal.
Ramavtalets kravspecifikation samt allmänna villkor gäller alltid mellan kund och ramavtalsleverantör. Handlingarnas inbördes ordning regleras i avsnitt i allmänna villkor. 
Kontraktet består av nedan listade handlingar. Handlingarna kompletterar varandra om inte omständigheterna föranleder annat. Om handlingarna innehåller uppgifter som strider mot varandra ska handlingarna gälla i nedan angivna ordning om inte omständigheterna föranleder annat.
1. Säkerhetsskyddsavtal (SUA) Om aktuellt.
2. Skriftliga ändringar och kompletteringar till Kontraktet med bilagor

3. Kontraktet med bilagor

4. Skriftliga ändringar och kompletteringar till Avropsförfrågan med bilagor

5. Avropsförfrågan med bilagor

6. Tillåtna kompletteringar av Avropssvar med bilagor

7. Avropssvar med bilagor

Anbudsgivarens egna standardvillkor eller liknande samt förbehåll accepteras inte som avtalsinnehåll.

3 Kontaktpersoner och adresser

Kontaktperson för kund:

[Namn]

Telefon: [ ]

[Adress]

Fax: [ ]

[Adress]

E-post: [ ]

Kontaktperson för ramavtalsleverantör:

[Namn]

Telefon: [ ]

[Adress]

Fax: [ ]

[Adress]

E-post: [ ]

Byte av kontaktperson ska meddelas motparten skriftligen.

4 Beskrivning av städtjänsten/städtjänsterna

Kontraktet omfattar följande tjänst/tjänster: 

· [Dagligstädning

· tvätt/hyra av entrémattor  

· hygienartiklar

· Periodisk städning 

· Fönsterputsning 

· Golvvård.]

Beskriv tjänsten/tjänsterna, hänvisa till bilaga eller bilagor om det finns behov av en längre beskrivning. Beskrivningen bör till exempel omfatta:

[Städobjektens lokaliseringar.]

[Viktigare moment i städinstruktionen.]

[Om ni köper hygienmateriel, relevanta förutsättningar till exempel möjlighet till förvaring]

[Om kvalitetsuppföljningssystem/Elektroniskt stödsystem enligt ramavtalets huvuddokument ska användas och i så fall på vilket sätt]

[Hur utförd tjänst ska redovisas, avstämningar med städledare med mera.]
5 Myndighetsspecifika förutsättningar

Följande förutsättningar är specifika för kunden:
[Ange om ramavtalsleverantör ska följa några hos kund särskilda regler.]

[Ange om säkerhetsskyddsavtal krävs.]

[Ange om kunds miljöpolicy ställer krav.]

[Ange om kunds uppförandekod och andra etiska villkor ställer krav.]

[Ange om ni har ställt sysselsättningsfrämjande krav]

6 Preciserade villkor för leverans

[Specificera anpassningar eller preciseringar av villkor i allmänna villkor i den utsträckning detta tillåts enligt ramavtal och allmänna villkor, till exempel hur tjänsten ska utföras, vilken kvalitet som ska uppnås och hur kvalitet kommer att följas upp samt om hygienartiklar ska införskaffas av ramavtalsleverantören.]

 7
Ersättning och fakturering

[Ange villkor gällande pris samt fakturerings- och betalningsvillkor utöver vad som framgår av allmänna villkor.]

Precisera anvisningarna för eventuell e-handel samt e-faktura, se Vägledning för avrop.
[Elektronisk fakturaadress/PeppolID]

[Referens/referenser som ska anges på fakturor, till exempel beställarreferens/ordernummer/faktureringsobjekt].
8 
Sekretess

[Ange om sekretessförbindelse ska undertecknas av berörd personal hos ramavtalsleverantör.]

9
Kontrakts giltighetstid 
Kontrakt som gäller städtjänster inom delområdena Västra Götalands län och Skåne län kan maximalt gälla till och med 2029-05-09. Kontrakt som gäller delområdet Stockholms län kan maximalt gälla till och med 2031-02-14.
Leverans påbörjas:

[20XX-XX-XX]

Kontraktets gäller till och med:
[20XX-XX-XX]

Option till och med:

[20XX-XX-XX]

10
Bilagor

Följande bilagor utgör del av kontraktet. 

Ange eventuella bilagor.

Detta kontrakt har upprättats i två likalydande exemplar, varav parterna har tagit var sitt.

[Ort och datum]

[Ort och datum]

[Kund]


[Ramavtalsleverantör]

_________________

__________________

Signatur


Signatur

_________________

__________________

Namnförtydligande

Namnförtydligande
