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William Friberg

Symbolférklaring

Texten ingar i annonsen

& Texten kommer att inga i avtalet
® Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
_j:_ Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
Fragan besvaras av upphandlaren
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1. Inbjudan

1.1 Vart uppdrag

Upphandlingsdokument
2019-12-12

Upphandling

Tryckeritjanster
23.3-6834-19
Sista anbudsdag: 2020-01-30 23:59

= Texten ingér i kvalificeringen

{ ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

{ESPD ) Texten/fragan innehaller ESPD-krav

@ Fragan stalls endast upplysningsvis

{‘:# Fragan ar markerad for sarskild uppfdljning

Valkommen att lamna anbud i upphandlingen av Tryckeritjanster.

Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet ansvarar fér upphandlingsverksamheten inom den statliga
inkdpssamordningen vilket innebar att Kammarkollegiet ingar samordnade ramavtal eller andra
gemensamma avtal i syfte att effektivisera upphandlingar avseende varor och tjanster som myndigheter
upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgar till stora varden. | uppdraget ingar aven att
tillhandahalla stédverksamhet for inkop vid avrop fran de samordnade ramavtalen.

Ytterligare information om oss och vara pagaende upphandlingar, samordnade ramavtal och praktiska

vagledningar finns pa Avropa.

1.2 Innehallsforteckning

Annonserade upphandlingsdokument bestar av nedanstaende kapitel och bilagor.

Kapitel

Inbjudan

Administrativa férutsattningar och krav
Prévning, utvardering och kvalificering
Tekniska krav - Kravspecifikation

Ramavtalets huvuddokument
Allmanna villkor
Avropsrutin

NN =

Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare
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9. Kravkatalog avseende sakerhet och informationssakerhet

Bilagor

Information om Avropsberattigade
Sekretessbegaran

Arbetsrattsliga villkor

Krav pa miljéledningssystem

Krav pa Kvalitetsledningssystem

Utkast till Personuppgiftsbitradesavtal
Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 1)
Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 2)
Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 3)
Utkast till Sakerhetsskyddsavtal (Niva 1 infér avrop)
Kvalitetsform_2019
Kvalitetskontroll_Word
Kvalitetskontroll_Powerpoint
Miljéredovisning

Exempel pa mervardesmodell

Priskorg

Sarskild fordelningsnyckel

Sanningsforsakran (begars in fore tilldelningsbeslut)
Referensuppdrag utvardering (begars in av referenter fore tilldelningsbeslut)

| avsnitt 5.1 Inledning finns véardefull information géllande hur fragorna i upphandlingsdokumentet
besvaras i TendSign.

1.3 Avropsberattigade

Ramavtalet kommer att kunna anvandas for Avrop av statliga myndigheter under regeringen samt
myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ. Dessa benamns Avropsberattigade.
Genom Ramavtalet ges Avropsberéttigade ritt att utan att sjélva genomféra upphandling géra Avrop fran
Ramavtalet.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stéd av férordning (1998:796) om
statlig inképssamordning. Se SCB:s Allmédnna myndighetsregister, férordning (2007:755) om det
allmanna myndighetsregistret, for detaljerad information om statliga férvaltningsmyndigheter, statliga
affarsverk, AP-fonder, Sveriges domstolar och Domstolsverket samt svenska utlandsmyndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 och 22 §§ lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) deltar med stéd av att de har [amnat bekraftelse
till Kammarkollegiet pa att de énskar vara Avropsberattigade pa Ramavtalet.

Av bilaga Information om Avropsberattigade framgar vilka myndigheter och organisationer som under
ramavtalsperioden ar Avropsberéattigade samt vilka organisationer som kan genomféra Avrop utéver de
som ar Avropsberattigade med stdd av férordning enligt ovan.

Med Avropsberattigad avses vidare, dér sa framgar av sammanhanget, Avropsberattigad som redan
ingatt Kontrakt via Ramavtalet.
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1.4 Om upphandlingen

1.4.1 Upphandlingsféremal

Denna upphandling omfattar tryckeritjanster.

1.4.2 Bakgrund och syfte

Kammarkollegiet har under 2019 genomfort en forstudie
(https://www.avropa.se/Upphandlingar/tryckeritjanster/) avseende behovet av ett statligt samordnat
ramavtal inom omradet tryckeritjanster. | férstudien konstateras att det finns behov av ett statligt
ramavtal pa omradet.

Syftet med upphandlingen ar att avropsberattigade ska kunna avropa varor och tjanster pa ett enkelt
och effektivt satt, for att darigenom generera tids- och kostnadsbesparingar, samt méjliggora
anskaffningar till férdelaktiga villkor.

1.4.3 Ett anbudsomrade BE

Kammarkollegiet har dvervagt om upphandlingen gar att dela upp i ytterligare delar i syfte att underlatta
for sma och medelstora foretag att IGmna in anbud i upphandlingen. Kammarkollegiet bedémer dock att
det &r viktigt att ramavtalsleverantdren har en helhetskompetens, for tydligare ansvar, kvalitet och
samordning. Samordningen mellan olika kompetenser (samverkande rutiner m.m.), underlattas om
kompetenserna finns inom samma foretag.

Vidare bedémer Kammarkollegiet att en uppdelning redan har gjorts dd Kammarkollegiet upphandlat
separata ramavtal for Profil- och presentartiklar.

1.4.4 Flera anbud fran samma foretagsstruktur

Enligt EU-domstolens dom i mal C-531/16 ska upphandlade myndigheter inte godta flera anbud som
lamnas fran anknutna anbudsgivare (t.ex. fran féretag inom samma koncern) om anbuden inte
upprattas/lamnas oberoende av varandra. Det galler aven under ramavtalsperioden vid férnyad
konkurresutsattning. Med "anknutna anbudsgivare” fortydligar Kammarkollegiet att foretagen tillhor
samma ekonomiska enhet i konkurrensrattslig mening (dvs. i normaltfallet far samarbeta utan att detta
strider mot konkurrenslagen, i annat fall &r samverkan mellan anbudsgivare under inga omstandigheter
tillaten enligt EU-domen eller konkurrensratten).

1.4.5 Omsittning EE

Kammarkollegiet uppskattar omsattningen pa kommande ramavtalsomrade till ca 147 miljoner SEK per
ar. Uppskattningen grundas pa statistik fran nuvarande ramavtal inom omradet samt vad som
framkommit i férstudien.

Nagon garanti avseende forsaljningsvolymer eller liknande ges inte.

1.4.6 Antal ramavtalsleverantorer

Kammarkollegiet kommer att anta 12 ramavtalsleverantorer under forutsattning att s manga anbud
uppfyller stallda krav.
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1.4.7 Metod for tilldelning av kontrakt

Ramavtalet anger villkoren fér framtida anskaffningar av varor och tjanster som ska tillhandahallas under
en given tidsperiod. Underleverantér kan inte besvara avropsférfragan eller teckna kontrakt med
avropsberattigad.

| och med att avrop sker upprattas kontrakt mellan avropsberattigad och ramavtalsleverantéren
avseende de tjanster som ska levereras. Bilaga Allménna villkor innehaller bestammelser som ska galla
for det enskilda kontraktet.

Nar avropsberittigad anvander ramavtalet och tilldelar kontrakt &r den skyldig att halla sig inom de
ramar som ges av ramavtalet. Detta géller bade vid avrop som sker enligt sérskild férdelningsnyckel
eller som genomfors genom férnyad konkurrensutsattning.

Nedan specificeras hur kontrakt tilldelas efter avrop.
Tilldelning delvis efter en férnyad konkurrensutsattning (kombinerad avropsordning)

Upphandlingen innehaller en s k. kombinerad avropsordning inneb&rande att enskilda avrop uppgaende
till maximalt 15 000 SEK avseende artiklar i bilaga Sarskild férdelningsnyckel ska ske enligt den
sarskilda foérdelningsnyckeln. | annat fall ska avrop genomféras genom férnyad konkurrensutsattning
riktad till ramavtalsleverantérerna.

1.5 Hallbarhet och tillganglighet

Ett fokusomrade fér Kammarkollegiet &r att de varor och tjanster som levereras genom de statliga
ramavtalen ska praglas av en hég grad av hallbarhet. Kammarkollegiet vill darfér sarskilt
uppméarksamma anbudsgivaren pa att det i samtliga delar av upphandlingsdokumenten kan finnas krav,
kriterier eller villkor for att sdkerstalla social, miljémassig eller ekonomisk hallbarhet.

1.6 Ramavtalets ingaende och I6ptid

Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att Avrop kan géras under Ramavtalet, nar det har signerats av
bada parter, dock tidigast 2020-05-09, och I6per darefter under en period av 24 manader fran och med
att det tratt i kraft. Ramavtalet upphor darefter att galla utan uppsagning.

Eventuell férlangning av ramavtalet sker pa initiativ av Kammarkollegiet. Férlangning kan uppga till hégst
24 manader.

Ramavtalet beraknas trada i kraft 2020-05-09
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2. Administrativa forutsattningar och krav

2.1 Alimanna forutsattningar och krav ('}
De krav som stélls i detta kapitel avser anbudet.

2.2 Upphandlingsforfarande

Denna upphandling genomférs genom ett 6ppet upphandlingsférfarande enligt LOU.

2.2.1 Férhandling O
Da upphandlingen genomférs som ett dppet upphandlingsférfarande finns ingen méjlighet att férhandla.
2.3 Villkor for ramavtalets fullgérande <'>

Anbudsgivaren ska acceptera samtliga krav och villkor i sin helhet. Anbudsgivarens egna
standardvillkor eller liknande som inte 6verensstammer med kraven i upphandlingen samt férbehall
accepteras inte som avtalsinnehall.

Villkoren i upphandlingsdokumentens kapitel Ramavtalets Huvuddokument och dess bilagor kommer
att utgéra underlag for ramavtalet mellan Kammarkollegiet och ramavtalsleverantéren.

Villkoren i upphandlingsdokumentens kapitel Allmanna villkor och dess bilagor kommer efter avrop att
utgdra underlag till respektive kontrakt mellan avropsberattigad och ramavtalsleverantéren.

a. Accepterar anbudsgivaren avtalsvillkoren? Generella krav < |>
Ja/Nej. Ja kravs 7

2.4 Anbudets form och innehall

° //\\. - —
2.4.1 Anbudets sprak O e =
Svenska spraket ska tillampas vid all kommunikation rérande denna upphandling, inklusive anbudets
sprak, om inte annat framgar av respektive krav.

Enstaka ord kan vara pa engelska/danska och norska. Vad géller certifikat samt darmed jamférliga
handlingar kan de vara pa engelska, danska och norska.

2.4.2 Anbudsinlimning O |E

Kammarkollegiet anvander sig av upphandlingsverktyget Tendsign, som dgs av Visma Commerce AB,
fér hantering av upphandlingsdokumenten och anbud. Anbud kan inte [damnas i pappersformat, via fax
eller e-post.
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Foretradare for anbudsgivare ansluter sig kostnadsffritt till Tendsign genom att registrera ett
anvéandarkonto pa Tendsigns webbplats. Den e-postadress som anbudsgivare anvént fér sin inloggning i
systemet, &r den som galler fér all vidare kommunikation i upphandlingen bade fran och till
Kammarkollegiet.

Om inte annat framgar av fullmakt géller féljande: Den juridiska eller fysiska person vars
organisationsnummer eller personnummer anges i Tendsign-kontot betraktas som anbudsgivare, eller
foretradare i anbudsgivningen for ett konsortium.

| de fall en anbudsgivare inkommer med flera anbud kommer Kammarkollegiet anse det senast
inkomna under anbudstiden som det giltiga anbudet.

Tekniska fragor om systemet stills till Visma Tendsign support per e-post:
tendsignsupport@visma.com. Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar finns pa
www.tendsign.com/support. D& Tendsigns support inte har 6ppet dygnet runt &r det viktigt att ta kontakt
i god tid innan sista anbudsdag fér att pa sa satt garanteras teknisk support.

2.4.3 Kostnader i samband med anbudsgivningen i'>

Anbudsgivaren har inte ratt till ersattning fér anbudet eller for kostnader som uppstar i samband med
anbudsgivningen.

2.4.4 Sista anbudsdag O |E
Sista dag fér anbudsinlamning ar 2020-01-30 23:59

2.4.5 Anbudets giltighetstid N
Anbudet ska vara giltigt till och med 2020-12-31
Om anledning finns, exempelvis vid en eventuell dverprévning, kan giltighetstiden fér anbuden komma

att férlangas. Kammarkollegiet kommer i sadana fall att begéara bekréftelse av anbudsgivaren att denne
godkanner férlangningen.

a. Accepterar anbudsgivaren kravet pa anbudets giltighetstid? - <,>
Ja/Nej. Ja kravs =

2.5 Fragor och svar om upphandlingen
2.5.1 Fragor och svar om upphandlingsdokumenten <'>

Alla fragor om upphandlingsdokumenten stlls till och besvaras av Kammarkollegiet via TendSign.
Fragor besvaras och férmedlas till samtliga som hamtat upphandlingsdokumenten via TendSign. Alla
fragor och svar som publiceras &r avidentifierade.

Fragor och svar utgér en del av upphandlingsdokumentet. Om upphandlingsdokumentet behéver
kompletteras med anledning av fragor, eller av nagon annan anledning, kommer kompletteringen att
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finnas i TendSigns funktion for fragor och svar.

De av Kammarkollegiet Iamnade svaren avseende upphandlingsdokumentet ar endast bindande om
svaren lamnats via TendSign. Anbudsgivare ar sjalv skyldig att halla sig uppdaterad och ta del av den
information som publiceras under anbudstiden. Om en anbudsgivare hamtar upphandlingsdokumentet
pa annat satt an via TendSign kan Kammarkollegiet inte garantera att all information om upphandlingen,
eventuella fortydliganden samt fragor och svar, kommer anbudsgivaren tillhanda under anbudstiden.

Sista dag for att stalla fragor ar 2020-01-21. Fragor stallda senare kommer inte att besvaras.

Fragor kommer inte att besvaras mellan 2019-12-20 och 2020-01-06. Med anledning av detta har
anbudstiden forlangts med drygt tva veckor.

Sista dag for att besvara fragor ar 2020-01-23.
2.5.2 Rattelse av fel, fortydligande och komplettering <'>

Det ar viktigt att anbudet innehaller samtliga begarda uppgifter och handlingar, det vill saga att det
framgar att samtliga stallda krav ar uppfyllda.

Kammarkollegiet har ingen skyldighet att 1ata en anbudsgivare fortydliga eller komplettera ett anbud.
Daremot far myndigheten tillata eller begéra att en anbudsgivare rattar en felskrivning, felrdkning eller
nagot annat fel i en ingiven handling, eller fértydligar eller kompletterar en sddan handling, sa lange det
foljer principerna om likabehandling och 6ppenhet.

Anbudsgivare uppmanas darfor att noggrant félja anvisningarna i upphandlingsdokumentet, och i
anbudet tydligt visa att samtliga krav uppfylls, samt undvika att Iamna uppgifter som inte efterfragas.

2.6 Anbudsoppning

AnbudsOppning &ger rum den 2020-01-31 i narvaro av minst tva personer fran Kammarkollegiet.

2.7 Tilldelningsbeslut och avtalssparr EE
Tilldelningsbeslut beraknas kunna fattas under forsta kvartalet 2020.

Efter att tilldelningsbeslut har fattats underrattas samtliga anbudsgivare via TendSign.

Ramavtal signeras med vinnande anbudsgivare tidigast efter att tiden for avtalssparren 16pt ut.

2.8 Underskrift av ramavtal A

Ramavtalet kommer att undertecknas genom e-signering.

Kammarkollegiet hanterar undertecknande av ramavtal elektroniskt genom att bada parter signerar med
e-legitimation.

Anbudsgivare lamnar upplysningsvis namn, e-postadress samt telefonnummer till den person som ar

behdrig foretradare, och som kommer att signera ramavtalet om inlamnat anbud resulterar i att ramavtal
erbjuds.
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a. Namn: Generella krav @

Fritext
b. E-postadress: Generella krav @
Fritext
c. Telefonnummer: Generella krav @
Fritext

2.9 Sekretess

Uppgifter i ett upphandlingsédrende omfattas av absolut sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) till dess upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller upphandlingen pa
annat satt avslutats. Darefter blir anbuden enligt huvudprincipen i 2 kap. tryckfrihetsférordningen
(1949:105) offentliga allmédnna handlingar. Delar av anbuden kan dock omfattas av kommersiell
sekretess.

For kommersiell sekretess till skydd for en anbudsgivares uppgifter kravs att uppgifterna avser affars-
eller driftférhallanden fér anbudsgivaren samt att det av sérskild anledning kan antas att anbudsgivaren
lider skada om uppgifterna réjs. For det fall anbudsgivaren anser att de uppgifter som lamnats i
upphandlingsarendet uppfyller vad som kravs for kommersiell sekretess, kan anbudsgivaren skriftligen
inkomma med begéran om att uppgifter i anbudet ska sekretessbeldggas. Sadan begéran ska innehalla
precisering av vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle uppkomma om anbudsgivarens
uppgifter rojs.

| det fall anbudsgivaren véljer att begara kommersiell sekretess avseende delar av sitt anbud anges
detta i bilaga Sekretessbegaran.

Kammarkollegiet kan inte pa férhand ge besked om en viss uppgift kommer att omfattas av sekretess,
utan sekretessprovning sker forst i samband med att en uppgift begars ut. Slutlig prévning kan komma
att ske i domstol.

Oberservera att anbudsgivare i ett senare skede kan begara sekretess fér sadana uppgifter
som begars in infor tilldelningsbeslutet.

a. Begars sekretess for delar av anbud? Generella krav @
Ja/Nej

2.10 Hantering av personuppgifter

Kammarkollegiet behandlar personuppgifter inom ramen fér upphandlingen. De kategorier av
registrerade som férekommer ar bl.a. kontaktperson hos anbudsgivaren, samt i férekommande fall
personer vars personuppgifter anges i anbud i syfte att uppfylla krav eller tilldelningskriterier. Det kan
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exempelvis réra sig om uppgifter gallande referenspersoner. Det ankommer pa anbudsgivaren att, i
egenskap av personuppgiftsansvarig for sin behandling av de personuppgifter som bifogas anbudet,
informera berérda registrerade.

Uppgifterna behandlas fér att Kammarkollegiet ska kunna bedéma anbuden. Behandlingen &r nédvandig
som ett led i Kammarkollegiets myndighetsutévning och for att utféra en uppgift av allmant intresse, for
mer information se Kammarkollegiets behandling av personuppaifter.

a. Har anbudsgivaren informerat berérda registrerade? Generella krav @
Ja/Nej
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3. Provning, utvardering och kvalificering

3.1 Provning, utvardering och kvalificering av anbud =

Provning, kvalificering och utvardering kommer som huvudregel att genomféras i nedan beskrivna steg,
med utgangspunkt fran de uppgifter som anbudsgivaren redovisat i sitt anbud.

1. Krav pa upphandlingsféremalet och administrativa krav: Kontroll att inlamnat anbud &ar komplett
och att kraven i kapitel Administrativa forutsattningar samt i kapitel Tekniska krav -
Kravspecifikation, ar uppfyllda.

2. Krav pa anbudsgivaren: | steg 2 kontrolleras att de krav som stélls pa anbudsgivaren i
kapitel Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare ar uppfylida.

3. Utvardering: Anbud som uppfyller steg 1 och 2 utvarderas enligt avsnitt Utvarderingsmodell.

Om tva eller flera anbud efter ovanstaende forfarande fortfarande har samma jamfoérelsesumma kommer
ett lottningsférfarande genomféras under dverinseende av notarius publicus. Fér mer information om
notarius publicus, se Lansstyrelsen i Stockholms lans hemsida.

3.2 Utvarderingsmodell

Kammarkollegiet kommer att anta tolv (12) anbud som ar de ekonomiskt mest fordelaktiga utifran basta
forhallande mellan pris och kvalitet genom att tilldmpa nedanstadende mervardesmodell, under
forutsattning att s& manga anbud uppfyller kraven enligt avsnitt Prévning, utvardering och kvalificering av
anbud.

Mervardesmodellen bygger pa principen att tilldelningskriterierna som beddms i utvarderingen ges ett
ekonomiskt varde i kronor. Utvarderingen omfattas av tre (3) tilldelningskriterier: Anbudspris,
Referensuppdrag och Case. Tilldelningskriterierna Referensuppdrag och Case kan ges mervarde, d.v.s.
ett ekonomiskt varde i kronor. Summan fér Referensuppdrag respektive Case adderas till en
totalsumma som genererar det eventuella avdrag som goérs pa Anbudspriset. Kvarvarande summa efter
avdrag utgdr den jamférelsesumma som ligger till grund foér utvarderingen:

Jamférelsesumma = Anbudspris - eventuella avdrag for Referensuppdrag och Case.
Anbudet med den lagsta jamforelsesumman ar det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet.
Se allman beskrivning av mervardesmodell i bilaga Exempel pa mervardesmodell.

3.2.1 Tilldelningskriterium Anbudspris O
Anbudsgivaren ska offerera priser for samtliga varor och tjanster i bilaga Priskorg som bestar av 15
stycken produktkategorier. Pris ska lamnas i heltal.

Offererade priser i bilaga Priskorg viktas till ett Anbudspris enligt féljande:
Nummer |Produktkategori Viktning i priskorg

1. Visitkort 8,00%
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2. Kollegieblock 4,00%
3. Brevpapper 4,00%
4. Kuvert 6,00%
5. Sakerhetskuvert 4,00%
6. Korrespondenskort med kuvert 4,00%
7. Pappersmapp treklaff 4,00%
8. Broschyrer 21,00%
9. Folders 12,00%
10. Statligt tryck 12,00%
1. Rapport 7,00%
12. Katalog 3,00%
13. Roll up 2,00%
14. Affischer 5,00%
15. Ateljétjanster 4,00%
100%

Samtliga lamnade priser i bilaga Priskorg ska anges i SEK exklusive moms. Priset ska omfatta
samtliga kostnader fér varan eller tjansten. Fraktkostnad ska dock inte inga i priset. Resekostnader i
samband med ateljétjanster ingar inte i priset.

De offererade priserna i bilaga Priskorg kommer att anvandas i bilaga Sarskild férdelningsnyckel vid
avrop enligt avsnitt Avropsrutin for sarskild fordelningsnyckel.

Generella krav <!\'

a. Anbudsgivaren ska inkomma med bilaga Priskorg har.
Bifogad fil

b. Anbudspris (viktat offererat pris)
Prisfalt

Utvarderingskriterier |'%“j| @z 100%

3.2.2 Tilldelningskriterium Referensuppdrag

3.2.2.1 Beskrivning av Referensuppdrag

Tilldelningskriteriet Referensuppdrag kommer att utvarderas genom tre stycken referensuppdrag och tar
sikte pa att premiera de anbudsgivare som tidigare har utfért lyckade uppdrag.

Fér tilldelningskriteriet Referensuppdrag har Kammarkollegiet bestamt ett mervarde pa maximalt 36 000
SEK.
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De tre (3) referensuppdragen viktas enligt foljande:

1. Referensuppdrag 1 — 12 000 SEK
2. Referensuppdrag 2 — 12 000 SEK
3. Referensuppdrag 3 — 12 000 SEK

Svaren pa referensfragorna tilldelas ett betyg som omvandlas till ett mervarde.
Betygsskalan och fragornas varde framgar av avsnitt Bedémning referensuppdrag nedan.

Det totala mervardet for det aktuella tilldelningskriteriet kommer att bli ett avdrag som tillsammans med
mervardet for Case subtraheras fran respektive anbuds beraknade anbudspris, varvid en
jdamférelsesumma erhalls.

Kammarkollegiet kommer att utvardera referenserna genom att skriftligen stélla nedan angivna fragor i
en enkat som kommer att skickas via e-post till angivna kontaktpersoner hos referenterna. Enkat
skickas till referenter preliminart under februari 2020. Fragorna i enkaten ska besvaras skriftligen i
enkaten av referenterna inom av Kammarkollegiet angiven tid. Observera att det aligger anbudsgivaren
att kontrollera att angiven kontaktperson ar tillfragad och tillganglig. Kammarkollegiet kommer att
skicka en paminnelse till referent och anbudsgivare om svar inte har inkommit tva dagar innan angiven
tid.

For det fall kontaktpersonen skulle bli sjukskriven eller av nagon annan sarskild anledning inte kan
lamna referens, har anbudsgivaren méjlighet att till Kammarkollegiet ange kontaktuppagifter till
ersattande kontaktperson hos samma referent for samma referensuppdrag. Svar fran den ersattande
kontaktpersonen maste inkomma inom den av Kammarkollegiet angivna tiden for svar.

Uteblivet svar resulterar i betyg 1 for samtliga referensfragor tillhérande det aktuella referensuppdraget,
d.v.s. att inget mervarde erhélls. Med uteblivet svar avses att svar inte har inkommit fran referent inom
den av Kammarkollegiet angivna tiden.

Referensuppdragen ska avse uppdrag fran olika uppdragsgivare med olika organisationsnummer.
Referensuppdrag som avser uppdrag inom den egna organisationen accepteras inte. Med den egna
organisationen menas féretag inom samma koncern som anbudsgivaren.

Samtliga referensuppdrag ska ha utforts av anbudsgivaren inom de senaste tre (3) aren raknat fran sista
anbudsdag denna upphandling.

Kammarkollegiet kommer i samband med prévningen av anbud aven att kontakta angivna referenter via
telefon. Om lamnade uppgifter angaende referensuppdrag inte stdmmer kan anbudet komma att
forkastas.

3.2.2.2 Referensuppdrag 1

Referensuppdraget ska vara ett (1) uppdrag med ett totalt varde om minst 50 000 SEK och som
omfattat minst fem (5) av de femton (15) listade varorna och tjansterna i bilaga Priskorg.

Anbudsgivaren ska styrka att uppdraget har utforts at referenten genom att bifoga kopia pa avtal eller
fakturor.

Sida 12/110



a. Ange har namn pa referent, namn pa kontaktperson, Utvérderingskriterier @
telefonnummer till kontaktperson och e-postadress till
kontaktperson.

Fritext

b. Anbudsgivaren ska har bifoga kopia pa avtal eller fakturor som 4y arderingskriterier @
styrker att uppdraget har utférts at referenten.

Bifogad fil

c. Bedomning Produkternas kvalitet Utvarderingskriterier

Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 2 (1.500 SEK),
Betyg 1 (0 SEK)

&P
=

3.000 SEK

d. Bedomning Leveranspalitlighet Utvérderingskriterier
Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 1 (0 SEK)

)

=

3.000 SEK

e. Bedomning Kommunikationsférmaga Utvérderingskriterier

Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 2 (1.500 SEK)
Betyg 1 (0 SEK)

3.000 SEK

&
=

f. Bedomning Avtalstrohet Utvarderingskriterier

Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 2 (1.500 SEK)
Betyg 1 (0 SEK)

)

afa 3.000 SEK

3.2.2.3 Referensuppdrag 2

Referensuppdraget ska vara ett (1) leveransavtal med ett totalt varde om minst 500 000 SEK som |6pt
under minst ett (1) &r med succesiva leveranser. Leveransavtalet ska ha omfattat tryck av minst fyra (4)
av de sju (7) listade varorna nedan:

Bocker
Broschyrer
Folder

Statligt tryck
Informationsblad
Rapporter
Kataloger

Referensuppdraget ska dven ha omfattat antingen print-on-demand, lagerhallning eller distribution.

Anbudsgivaren ska styrka att uppdraget har utférts at referenten genom att bifoga kopia pa avtal eller
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fakturor.

a. Ange har namn pa referent, namn pa kontaktperson, Utvarderingskriterier @

telefonnummer till kontaktperson och e-postadress till
kontaktperson.

Fritext

b. Anbudsgivaren ska har bifoga kopia pa avtal eller fakturor som v rderingskriterier @

styrker att uppdraget har utforts at referenten.
Bifogad fil

c. Bedomning Produkternas kvalitet

Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 2 (1.500 SEK)
Betyg 1 (0 SEK)

Utvarderingskriterier

d. Bedomning Leveranspalitlighet Utvérderingskriterier
Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 1 (0 SEK)

e. Bedomning Kommunikationsférmaga Utvérderingskriterier

Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 2 (1.500 SEK)
Betyg 1 (0 SEK)

f. Bedomning Avtalstrohet Utvérderingskriterier

Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 2 (1.500 SEK)
Betyg 1 (0 SEK)

3.2.2.4 Referensuppdrag 3

P}
& e

E:
e

E:
e

3.000 SEK

3.000 SEK

3.000 SEK

3.000 SEK

Referensuppdraget ska besta av ett (1) uppdrag med ett totalt varde om minst 100 000 SEK. Uppdraget

ska ha omfattat nagon eller nagra av varorna eller tjinsterna nedan:
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o Tidningstryck

e Tabloidtryck

o Tryck pa skyltar

o Foliering

o Ateljétjanster utan koppling till om tryckning sker eller gj

o Expo/utstaliningssystem inklusive roll-up och vepor

¢ Mediabank med bestéllningsfunktion for alla typer av bilder, dokument och trycksaker
o Mallproduktion (t.ex. visitkort, produktblad, annonser 0.s.v.)

o Digital arkivering av projekt och dokument

e Parmproduktion



e Berikning av trycksakers miljépaverkan
o Grafiska konsulttjanster (t.ex. effektivisering av arbetsfléden, farghantering etc.)
e Digital publicering

Anbudsgivaren ska styrka att uppdraget har utférts at referenten genom att bifoga kopia pa avtal eller
fakturor.

a. Ange har namn pa referent, namn pa kontaktperson, Utvarderingskriterier @
telefonnummer till kontaktperson och e-postadress till
kontaktperson.

Fritext

b. Anbudsgivaren ska har bifoga kopia pa avtal eller fakturor som v rderingskriterier @
styrker att uppdraget har utférts at referenten.

Bifogad fil

c. Bedomning Produkternas kvalitet Utvérderingskriterier

Fasta svarsaltemnativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 2 (1.500 SEK)
Betyg 1 (0 SEK)

P
Fe

3.000 SEK

d. Bedomning Leveranspalitlighet Utvérderingskriterier
Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 1 (0 SEK)

P
ek

3.000 SEK

e. Bedomning Kommunikationsférmaga Utvérderingskriterier

Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 2 (1.500 SEK)
Betyg 1 (0 SEK)

P
ek

3.000 SEK

f. Bedomning Avtalstrohet Utvarderingskriterier

Fasta svarsalternativ. Betyg 3 (3.000 SEK), Betyg 2 (1.500 SEK),
Betyg 1 (0 SEK)

P
Fek

3.000 SEK

3.2.3 Bedomning av Referensuppdrag

Referensuppdragen kommer att bedémas utifran referenternas betygsattning enligt Bilaga
Referensuppdrag som innehaller referensfragorna nedan. Av redogérelsen nedan framgar vilket mervarde
i SEK som respektive betyg ger i utvarderingen.

1. Produkternas kvalitet - Hur val uppfyllde levererade varor er férvdantan och stallda krav
pa produkten/produkterna?

Betyg 1-0 SEK
Produkterna uppfyllde inte samtliga stallda krav. Levererade produkter stamde inte 6verens med

Sida 15/110



eventuella provtryck.

Betyg 2 -1 500 SEK
Produkterna avvek pa ett icke-vasentligt satt fran samtliga stallda krav. Levererade produkter skiljde sig
fran eventuella provtryck enbart i viss man men uppfyllde sitt andamal.

Betyg 3 -3 000 SEK
Produkterna uppfyllde samtliga stallda krav. Levererade produkter stdmde 6verens med eventuella
provtryck.

2. Leveranspalitlighet - Hur bra var leverantorens leveranspalitlighet?

Betyg 1 -0 SEK
En eller flera av leveranserna var inte i tid enligt avtal och det berodde pa leverantéren.

Betyg 3 -3 000 SEK
Samtliga leveranser var i tid enligt avtal.

Avseende Leveranspalitlighet kan enbart betyg 1 eller 3 erhallas.
3. Kommunikationsférmaga - Hur bra var leverantérens kommunikationsformaga?

Betyg 1 -0 SEK

Leverantérens kommunikationsformaga levde inte upp till férvantan eller eventuella avtalsvillkor rérande
kommunikation. Leverantor var till exempel inte lyhoérd eller tillganglig och kom inte med input och
forbattringsforslag.

Betyg 2 - 1 500 SEK

Leverantorens kommunikationsformaga levde upp till férvantan och eventuella avtalsvillkor rérande
kommunikation. Leverantor var till exempel lyhord och tillganglig samt kom med viss input och nagra
forbattringsforslag.

Betyg 3 - 3 000 SEK

Leverantérens kommunikationsformaga Overtraffade foérvantan och eventuella avtalsvillkor rérande
kommunikation. Leverantor var till exempel lyhord och tillganglig samt bidrog pa ett aktivt satt med
input, forbattringsforslag, kunskap och ett engagemang som ledde till att uppdraget kunde utforas pa for
kunden basta maojliga satt.

4. Avtalstrohet - Hur val féljde leverantoéren avtalet?

Betyg 1 -0 SEK
Leverantoren foljde inte samtliga avtalsvillkor under hela avtalsperioden och atgardade inte patalade fel
inom avtalad tid.

Betyg 2 - 1 500 SEK
Leverantoren foljde inte samtliga avtalsvillkor under hela avtalsperioden men atgardade patalade fel inom
avtalad tid.

Betyg 3 - 3 000 SEK
Leverantoren féljde samtliga avtalsvillkor under hela avtalsperioden.
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3.2.4 Berakning av mervarde

Referensfragorna kan alltsa erhalla féljande maximala mervarde for respektive referensuppdrag:
Referensfraga 1 — Produkternas kvalitet: 3 000 SEK

Referensfraga 2 — Leveranspalitlighet: 3 000 SEK

Referensfraga 3 — Kommunikationsférmaga: 3 000 SEK

Referensfraga 4 — Avtalstrohet: 3 000 SEK

Varje referensuppdrag kan saledes erhalla 12 000 SEK i maximalt mervarde.

Det totala mervardet for referensuppdragen uppgar till maximalt 36 000 SEK.

3.3 Tilldelningskriterium Case

Tilldelningskriteriet Case syftar till att Kammarkollegiet ska kunna bedéma med vilken kvalitet
anbudsgivaren kommer att kunna utféra uppdrag enligt ramavtalet.

Anbudsgivaren ska inkomma med en skriftlig beskrivning avseende delar av sin
produktionskedja/arbetsprocess utifran det fiktiva case som ar beskrivet nedan i avsnitt Case.

| avsnitt Skriftlig beskrivning framgar vad den skriftliga beskrivningen ska innehalla. | avsnitt Bedémning
av Case framgar hur den skriftliga beskrivningen kommer att bedémas.

Vid beddmningen laggs stor vikt vid om beskrivningen visar pa rutiner och processer samt hur dessa
kommer att tilldmpas vid utférandet av tjanster.

Av beskrivningen ska det tydligt framga hur rutiner och processer anvands samt motivering till Idsningar
och aktiviteter som ingar. Kammarkollegiet ska fa forstaelse for vad varje enskilt delmoment tillfor
I6sningen av caset.

Utvardering av Case kommer att genomforas i samarbete med en referensgrupp bestaende av
representanter fran flera avropsberattigade myndigheter. | det fall att en eller flera personer fran
referensgruppen inte har mojlighet att genomféra utvarderingen kommer upphandlare pa
Kammarkollegiet att utgora ersattare for dessa.

| de fall anbudsgivare valjer att inte bifoga skriftlig beskrivning avseende tilldelningskriterium Case
erhaller anbudsgivaren inget prisavdrag for detta tilldelningskriterium.

Utifran beddémning av Case kan anbudsgivaren erhalla 0 SEK, 18 000 SEK eller 36 000 SEK i mervarde.
Mervéardet for det aktuella tilldelningskriteriet kommer att bli ett avdrag som tillsammans med mervardet
for Referensuppdrag subtraheras fran respektive anbuds berdknade anbudspris, varvid en
jamforelsesumma erhalls.

3.4 Case

En svensk statlig myndighet har genomfért en tryckeritjanstupphandling och tecknat ett ramavtal med
en leverantor i Sverige.
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Myndigheten har fran ramavtalet bestallt tryck och lagerhallning av en broschyr. Broschyren handlar om
smittskydd och beredskap och hur samhallet bér agera om en pandemi eller smittsam sjukdom skulle
bryta ut i Sverige. Anledningen ar att en influensa har bérjat spridas i sédra Europa och myndigheten ar
orolig vilken spridning och paverkan den kommer att fa. Broschyren ska tryckas snabbt for att sedan
packas i lador och distribueras till kommuner runt om i Sverige utifran en tillhandahallen adresslista.
Myndigheten vill att en tredjedel av broschyrerna lagerhalls under tva kalenderar for att i framtiden kunna
distribueras enligt myndighetens instruktioner vid behov.

Myndigheten har broschyren som en PDF-fil som ar skapad med ett Office-program. PDF-filen bestar
av totalt 16 stycken A4-sidor som innehaller bade bilder och texter. Myndigheten vill att broschyren ska
tryckas i 250 000 exemplar och vara Svanen-markt. Myndigheten vill aven att PDF-filen ska anpassas
for publicering pa myndighetens webbsida.

Enligt bestallningen och det upphandlade avtalet ska leverantéren ha tryckt samtliga broschyrer inom
10 arbetsdagar fran bestallning.

PDF-filen for publicering pa myndighetens webbsida ska levereras inom 2 arbetsdagar.
Myndigheten anger vid bestallning att provtryck dnskas innan tryckningen pabdrjas.

Nagra timmar efter att tryckningen har paborjats gar tryckpressen som ska utféra jobbet sénder.
Leverantoren lyckas inte fa igang maskinen igen och en reparator kallas in till tryckeriet. Tryckpressen
blir reparerad och borjar fungera igen 2 arbetsdagar senare.

| samband med att tryckpressen ater har tagits i bruk gar en av leverantoérens tryckare pa planerad
foraldraledighet samtidigt som en annan av leverantdrens tryckare blir sjukskriven.

Tre méanader efter den forsta bestallningen visar det sig att myndigheten behéver komplettera med
ytterligare 2 000 exemplar av broschyren men péa engelska och bestéller aven detta.

3.5 Skriftlig beskrivning

Anbudsgivaren ska inkomma med en skriftlig beskrivning som visar hur anbudsgivaren skulle ta sig an
och utféra uppdraget i Caset utifrén anbudsgivarens forutsattningar samt delmomenten nedan.

A. Hur anbudsgivaren kommunicerar mot kund for att férsta uppdraget och kundens behov.
B. Hur anbudsgivarens prepressprocess ser ut.

C. Hur anbudsgivarens tryckprocess ser ut.

D. Hur anbudsgivarens efterbehandlingsprocess ser ut.

E. Hur anbudsgivarens arbetsprocess ser ut vid order av fler exemplar vid senare tillfalle.

F. Hur anbudsgivarens process vid tillhandahallande av lagring ser ut.

G. Hur anbudsgivarens process for digital publicering ser ut.

H. Hur anbudsgivaren hanterar planerad och oplanerad franvaro.

I. Hur anbudsgivarens backup-rutiner fungerar vid fel pa tryckpress och oplanerad franvaro.
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Beskrivningen ska avse arbetsprocessen for Casets genomférande fran bestélining till leverans
(inklusive lagring). Den skriftliga beskrivningen ska omfatta maximalt 15 000 tecken med blanksteg.

a. Anbudsgivaren ska inkomma med Skriftlig beskrivning enligt Utvarderingskriterier @
ovan har.

Bifogad fil

3.6 Bedomning av Case

Betyg A - Avdrag 36 000 SEK

Av beskrivningen framgar det pa ett detaljerat, tydligt och trovéardigt satt hur anbudsgivaren arbetar med
punkterna A — | ovan fér att ta sig an och utféra uppdraget utifran anbudsgivarens férutsattningar och de
férutsattningar som ges i avsnitt Case.

Det ar mycket tydligt for Kammarkollegiet hur de utvalda delarna i arbetsprocessen ser ut och
tillampas. Anbudsgivaren bedéms ha en mycket god férstaelse och férmaga att utféra/hantera
uppdraget.

Den skriftliga beskrivningen innehaller inga vasentliga eller icke-vasentliga brister.

Betyg B - Avdrag 18 000 SEK
Av beskrivningen framgar hur anbudsgivaren arbetar med punkterna A — | ovan fér att sig an och utféra
uppdraget utifrdn anbudsgivarens férutsattningar och de férutséttningar som ges i avsnitt Case.

Anbudsgivarens beskrivning &r inte detaljerad men de utvalda delarna i arbetsprocessen &r éverskadliga
och visar att anbudsgivaren har férstaelse fér arbetsprocessen. Anbudsgivaren bedéms ha en godtagbar
férmaga att utféra/hantera uppdraget.

Den skriftliga beskrivningen innehaller inga vasentliga brister.
Betyg C - Inget avdrag

Av beskrivningen framgar inte pa ett heltdckande sétt hur anbudsgivaren arbetar med punkterna A — |
ovan fér att sig an och utféra uppdraget utifran anbudsgivarens férutséttningar och de férutsattningar
som ges i avsnitt Case.

Anbudsgivarens beskrivning &r otydlig eller inte heltickande. Anbudsgivaren bedéms utifran
beskrivningen inte ha férstaelse fér alla de utvalda delarna i arbetsprocessen eller en godtagbar férmaga
att utféra’hantera uppdraget.

Den skriftliga beskrivningen innehaller flertalet icke-vasentliga brister eller en vasentlig brist.
Exempel pa omstandigheter som beaktas vid bedomning av trovardighet och tydlighet
Vid bedémning av tydlighet kommer konkreta, sammanh&ngande och realistiska svar att premieras.

Omstandigheter som talar for tydlighet och trovardighet ar till exempel: logisk struktur, konkreta
beskrivningar, kompletta beskrivningar, hég grad av sannolikhet samt intryck av férstaelse.
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ter 23.3-

Tryckeritjan

w

Omstandigheter som talar emot tydlighet och trovardighet ar till exempel: svavande och vaga
beskrivningar, ologisk struktur, abstrakta svar, luckor i beskrivningen, lag grad av sannolikhet samt
motsagelsefullhet.

a. Bedomning Case Utvarderingskriterier zfa 36.000 SEK
Fasta svarsalternativ. Betyg A (36.000 SEK), Betyg B (18.000
SEK), Betyg C (0 SEK)
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4. Tekniska krav - Kravspecifikation

4.1 Krav pa varor och tjanster O,
i AN
4.1.1 Uppdragets omfattning N

Anbudsgivaren ska i egen regi eller tillsammans med underleverantdr/underleverantdrer kunna offerera

samtliga obligatoriska varor och tjanster nedan.

Obligatoriska Varor

Visitkort.

Kollegieblock.

Brevpapper.

Sakerhetskuvert.

Korrespondenskort med kuvert.

Pappersmappar.

Kuvert.

Ovrigt kontorstryck.

Bdcker (mjuk- och hardband).

Broschyrer och magasin.

Foldrar.

"Statligt tryck".

Roll-ups.

Affischer.

Informationsblad.

Informations-, display- och presentationsmaterial.
Rapporter.

Kataloger.

Sjalvhaftande etiketter och dekaler.

Variabelt vykort.

Variabeltryck (variabeldata med personifierat tryck som riktar sig direkt till den det beror).
Storformat.

Expo/utstallningssystem inklusive massmonter, roll-up och vepor.

Obligatoriska Tjanster

Prepress: repro/prepressarbete, skanning, provtryck, bildbehandling, retusch, farghantering,
bildanpassning till tryck och andra publiceringsformer.

Ateljétjanster: layout- och formgivningsarbete, bildbehandling, retusch, originalframtagning med
grafisk profil som grund (utan koppling till om tryckning sker eller ej).

Efterbehandling: bigning, skarning, falsning, bindning och haftning. Aven laminering, lackning,
specialhaftning och stansning.

Packning, lagerhallning och distribution: plock- och packtjanster, adressering, lagring och
distribution.

o Kopieringstjanster och printning (inklusive ritningskopiering och fotokopiering).
e Kuvertering, adressering mm i samband med distribution till slutkunder vid produktionstillfallet.
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o Kuvertering, adressering mm i samband med distribution till slutkunder vid produktionstillfallet
samt matchning inlaga-kuvert.

e Bladdringsbar PDF.

o Systemstdd/webbtjanster/Print-on-demand, till exempel:

¢ Mediabank med bestallningsfunktion for alla typer av bilder, dokument, trycksaker och annat
lagerfort material.

e Mallproduktion (t.ex. visitkort, produktblad, annonser o.s.v).

¢ Digital arkivering av projekt och dokument.

o Grafiska konsulttjanster t.ex. effektivisering av arbetsfléden, farghantering etc.
o Digital publicering.

e Cross Media.

e E-handel.

a. Uppfyller anbudsgivaren det obligatoriska kravet ovan? Generella krav < D)
Ja/Nej. Ja kravs 7
4.1.2 Producentansvar ORE

Anbudsgivaren ska uppfylla Férordning (2018:1462) om producentansvar for férpackningar.
a. Uppfyller anbudsgivaren det obligatoriska kravet ovan? e e < |>
Ja/Nej. Ja kravs ’
. . AN TH
4.1.3 Aldringsbestindigt papper G4

Anbudsgivare ska uppfylla nedan stéllda krav avseende "Statligt tryck”. Avropsberattigade ska vid avrop
kunna anvéanda nedan stéllda krav.

Forordning (SFS 1991:1736) om anvandning av papper i statligt tryck;

1 § Nér en statlig myndighet trycker skrifter skall den trycka hela upplagan pa aldringsbestandigt
papper om det ar fraga om skrifter av vilka det skall Iamnas pliktexemplar enligt lagen (1993:1392) om
pliktexemplar av dokument.

Detta galler dock inte riksdagen och dess myndigheter.
2 § Riksarkivet far medge undantag fran bestammelseni 1 §.
3 § Riksarkivet meddelar foreskrifter om vad som kravs for att ett papper skall anses vara

aldringsbestandigt.

ISO 9706:1994 - Krav for aldringsbestandighet
Standarden anger kraven nar det galler rivstyrka, alkalisk reserv, Kappatal och pH-vérde.
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a. Uppfyller anbudsgivaren kraven pa aldringsbestandigt papper? Generella krav| (1D

NS
Ja/Nej. Ja kravs
4.1.4 Arkivbestindigt papper O A

Anbudsgivaren ska uppfylla nedan stéllda krav pa Arkivbesténdigt papper. Avropsberéttigade ska vid
avrop kunna begéra tryckning pa Svenskt Arkivpapper.

Standarden fér arkivbestandigt papper, enligt SS-ISO 11108, innehaller utéver de krav som finns i ISO
9706, krav pa fibersammansattning, ytvikt och vikstyrka.

a. Uppfyller anbudsgivaren kraven pa arkivbestiandigt papper? Generella krav < |>
Ja/Nej. Ja kravs v

s . s ° AN
4.1.5 Riksarkivets generella foreskrifter och allmanna rad <! D> 4
Anbudsgivaren ska uppfylla kraven enligt nedan listade féreskrifter och allmanna rad inklusive
efterkommande andringsféreskrifter.

| foreskrifterna hanvisas till standarder. Dessa ar inte att betrakta som foreskrifter, men Riksarkivet har
ikraftsatt vissa standarder eller delar av standarder som bindande féreskrifter genom hanvisning. Nar det
kommer en ny utgava av en standard gérs en andring i féreskrifterna. Om det inte gérs nagon éndring
sa galler fortfarande hanvisningen till den tidigare utgavan.

e RA-FS 2006:4 - Riksarkivets foreskrifter och allménna rad om tekniska krav och certifiering.

e RA-FS 2006:1 - Riksarkivets féreskrifter och allménna rad om handlingar pa papper.

e RA-FS 2009:2 - Riksarkivets féreskrifter och allménna rad om tekniska krav for elektroniska
handling (upptagningar for automatiserad behandling).

a. Uppfyller anbudsgivaren kraven pa Riksarkivets generella foreskrifter ggonereliakray <15

och allminna rad? N
Ja/Nej. Ja kravs
4.1.6 Kundtjanst ORE

Anbudsgivaren ska senast ndr Ramavtalet trader i kraft kostnadsfritt tillhandahalla en Kundtjénst till
Avropsberattigade som ar tillganglig under helgfri vardag kl. 08.00 — 16:30.

Kundtjansten ska kunna hantera férsaljnings- och kundtjanstfragor, via telefon och e-post, rérande
exempelvis:

- Avrop

- Leverans

- Reklamationer

Anbudsgivaren ska ha svensktalande personal i kundtjdnsten som obehindrat kan kommunicera med
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Avropsberéttigad pa svenska i bade tal och skrift.

Arenden som inkommer till Kundtjanst ska besvaras inom tre (3) Arbetsdagar.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? T < |>
Ja/Nej. Ja kravs -
4.1.7 Tryckfiler <l> A

Anbudsgivare ska kunna ta emot samtliga listade filformat:

A - Oppna filer

A1 - MS Office-program (samtliga filformat som stéds av Microsoft Word, Microsoft Excel och Microsoft
Powerpoint).

A2 - Adobe (samtliga filformat som stéds av Adobe Acrobat XI Pro).

A3 - Databas innehallande underlag fér framstélining av variabeltryck.

B - PDF
B1 - Skapad via Office-program och valfri PDF-generator.
B2 - Skapad via CS/CC och PDF-library.

C - PDFx

C1 - PDFx4, kontrollerad och certifierad (Graskala, CMYK, RGB, dekorfarger och eventuella
spraklager).

C2 - PDFx1a:2003, kontrollerad och certifierad (Graskala, CMYK och dekorfarg).

C3 - PDFx4 (variabeltryck), kontrollerad och certifierad (PDFx5 (PDF/VT1 och PDF/VT2)).

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generella krav \j\.
Ja/Nej. Ja kravs :
4.1.8 Miljo A

; OB
4.1.8.1 Skogsravarans ursprung G £

Ravaran i pappret ska harréra fran skogsbruk som uppfyller féljande villkor:

e har legal &gande-/nyttjanderatt,

o foljer nationellt och lokalt géllande lagar och bestdmmelser betréffande brukande, miljé, arbete och
valfard, hdlsa och sdkerhet samt andra parters nyttjanderatt,

e betalar relevanta skatter och avgifter som ar kopplade till brukandet

o foljer CITES bestammelser (géller enbart vissa tradarter, se CITES hemsida).

Pappret ska uppfylla de kriterier och principer dom uppstalls fér markning enligt Forest Stewardship

Council (FSC), Pan European Certification (PEFC) eller likvardigt, samt under vissa forutsattningar
annan utredning enligt 9 kapitlet, 15 paragrafen LOU.
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Anbudsgivaren uppfyller detta krav genom att:

Alternativ A

Bifoga kopia pa giltig FSC sparbarhetscertifiering eller PEFC sparbarhetscertifiering,
eller

Alternativ B

Bifoga dokumentation som visar att anbudsgivaren har egna rutiner for att kontrollera och verifiera att
ravaran i offererade produkter kommer fran skogsbruk som uppfyller villkoren ovan. Dokumentationen
ska innehalla uppgifter om:

e vilka mekanismer/metoder som tillampas for att sakerstélla ravarans sparbarhet i
férsérjningskedjan,

e vilka bevis som kan tillhandahallas fér att ravaran i pappret uppfyller villkoren ovan samt,

e vilka skogsbruk ravaran hamtas ifran.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generella krav < ',\/
Ja/Nej. Ja kravs 7
b. Anbudsgivaren bifogar har kopia pa giltig FSC Gonorcialaay < ',\/

sparbarhetscertifiering, kopia pa giltig PEFC sparbarhetscertifiering
eller dokumentation enligt Alternativ B ovan.

Bifogad fil
/' v

4.1.8.2 Pappersbruk ORE
Anbudsgivaren ska fér det papper som tillhandahalls till avropsberattigade myndigheter under
ramavtalsperioden kunna ange de pappersbruk varifran pappret produceras och anskaffas.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generella krav <|\

Ja/Nej. Ja kravs '
4.1.8.3 Tryckeriet OBV

Anbudsgivarens tryckeri ska uppfylla samtliga obligatoriska krav enligt Svanens géllande
kriteriedokument fér 041 tryckerier och trycksaker.

Anbudsgivaren ska uppfylla detta krav genom att:

Alternativ A
Bifoga kopia av giltig Svanenlicens,
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eller

Alternativ B
Bifoga dokumentation som visar att anbudsgivarens tryckeri uppfyller samtliga obligatoriska krav enligt
Svanens géllande kriteriedokument 041 tryckerier och trycksaker.

Kammarkollegiet kan &ven under ramavtalsperioden komma att kontrollera att ovanstaende krav &r
uppfylit.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generclla kray <§
Ja/Nej. Ja kravs 7
b. Bifoga dokument enligt Alternativ A eller Alternativ B har Generclla kray <§
Bifogad fil '

4.1.8.4 Varor och tjanster i bilaga Sarskild fordelningsnyckel och bilaga
Priskorg ORE
Samtliga varor och tjanster som kan avropas i bilaga Sarskild férdelningsnyckel och som finns i bilaga

Priskorg, forutom Sakerhetskuvert, Pappersmapp treklaff, Roll Ups samt Ateljétjanster ska uppfylla
samtliga obligatoriska krav enligt Svanens géllande kriteriedokument fér 041 tryckerier och trycksaker.

Kammarkollegiet kan dven under ramavtalsperioden komma att kontrollera att ovanstaende krav &r
uppfylit.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende obligatoriska krav? Generella krav < ',\/
Ja/Nej. Ja kravs 7
T 1 - - //\ v
4.1.9 Miljoredovisning ORE

Anbudsgivaren ska redovisa vilka typer av varor och tjanster som anbudsgivaren kan miljémarka vid
avrop genom fornyad konkurrensutsattning genom att fylla i och bifoga Bilaga Miljéredovisning.

a. Fyll i och bifoga Bilaga Miljéredovisning har. Trm e <|>
Bifogad fil -

4.2 Forpackningar

Anbudsgivaren ska strava efter att samtliga plastférpackningar ar markta med sorteringsanvisningar
enligt FTl:s (Férpacknings- och tidsningsinsamlingen) rekommendationer, bade i text och med ett
pictogram.
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a. Uppfylls ovanstaende icke-obligatoriska krav pa forpackningar? Generella krav @
Ja/Nej

4.3 Pappersmassabruk

Anbudsgivaren ska fér det papper som tillhandahalls till avropsberattigade myndigheter kunna ange de
bruk dar pappersmassan som ingar i pappret tillverkas.

a. Uppfyller anbudsgivaren ovanstaende icke-obligatoriska krav? Generella krav @
Ja/Nej

4.4 Optioner
Nedanstaende varor och tjanster ar inte obligatoriska att kunna offerera.

a. Kan anbudsgivaren offerera foliering? D R e @
Ja/Nej
b. Kan anbudsgivaren offerera produktion av parmar? Generella krav @
Ja/Nej
c. Kan anbudsgivaren offerera system for parmproduktion? Generella krav @
Ja/Nej
d. Kan anbudsgivaren offerera tryck pa skyltar? D R e @
Ja/Nej
e. Kan anbudsgivaren offerera branning av CD/DvD/USB-minne? Generella krav @
Ja/Nej
f. Kan anbudsgivaren offerera tidning- och tabloidtryck? Generella krav @
Ja/Nej
g. Kan anbudsgivaren offerera sakerhetstryck? D R e @
Ja/Nej
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h. Kan anbudsgivaren offerera tryck av kartor?

Generella krav @
Ja/Nej

4.5 Kravkatalog (A

Vid Avrop med hjélp av férnyad konkurrensutséttning kan krav komma att stéllas pa
informationsséakerhet och sakerhet, t.ex. behdrighet, méjlighet att satta rattigheter, radering, kryptering
och loggning enligt avsnitt Kravkatalog avseende sa@kerhet och informationssakerhet. Kraven i avsnitt
Kravkatalog avseende sakerhet och informationssékerhet ar i denna upphandling icke-obligatoriska.

a. Har anbudsgivaren mojlighet att uppfylla de icke-obligatoriska
kraven i avsnitt Kravkatalog avseende sdkerhet och
informationssakerhet?

Ja/Nej

Generella krav @
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5. Uteslutning och kvalificering av anbudsgivare

5.1 Inledning

| kapitlet preciseras uteslutningsgrunderna och de kvalificeringskrav som stalls pa anbudsgivaren, samt
vilken dokumentation ("kompletterande dokument”, se nedan) som Kammarkollegiet kommer att begara
in.

Syftet ar att préva om grund for uteslutning foreligger samt kontrollera att de anbudsgivare som erhaller
ramavtal har nédvandig ekonomisk och finansiell stallning samt teknisk och yrkesmassig kapacitet for
att fullgéra de ataganden som foljer av ramavtalet ("leverantérsprévning”).

ESPD-systemet

ESPD-systemet ar en ordning for leverantérsprovning som tagits fram pa EU-niva, som innebar att
anbudsgivaren i ett forsta steg, i anbudet, endast intygar att den inte ska uteslutas enligt 13 kap. 1-3
§§ LOU, samt uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen (t.ex. krav pa ekonomisk och finansiell
stallning).

Notera att krav som inte hanfér sig till leverantérsprévningen, t.ex. uppagifter till grund for utvardering i
kap. 3, och krav i tekniska specifikationer i kap. 4 i Upphandlingsdokumentet i férekommande fall ska
visas redan i anbudet.

| systemets andra steg kan Kammarkollegiet begéra in bevis/intyg avseende leverantorsprévningen fran
anbudsgivare, dessa intyg bendmns "kompletterande dokument”, och sammanstalls i kapitlets sista
avsnitt Sammanstallning éver kompletterande dokument. Innan Kammarkollegiet fattar tilldelningsbeslut
begars alltid kompletterande dokument in betraffande anbudsgivare som kommer erbjudas ramavtal.

Aven eventuella aberopade féretag och konsortiedeltagare omfattas av ESPD-systemet (se avsnitt 5.2
och 5.3).

Anbudsgivaren ska ha kompletterande dokument till handa, eftersom uppqgifterna ska kunna
tilhandahallas utan drojsmal efter sista anbudsdag.

Egenférsékran (ESPD) i Tendsign

Tendsign har integrerat ESPD-systemet i upphandlingsverktyget. Det innebar att ESPD (egenforsakran)
ldmnas genom att anbudsgivaren besvarar fragorna i detta kapitel online, liksom &évriga krav.

a)-fragorna:
Om anbudsgivaren eller aberopade féretag/konsortiedeltagare (eller foretradare for dessa) inte ar foremal
for uteslutning, ska NEJ anges pa samtliga a)-fragor. Om "Ja” svaras for en viss uteslutningsgrund, sa

aktiveras foljdfragor sasom vilken typ av Gvertradelse som har begatts, om bristerna korrigerats etc.[1]

b)-fragorna:
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b)-fragorna innebar endast rattigheter fér anbudsgivaren, denne kan saledes inte fylla i "fel”. For var och
en av uteslutningsgrunderna samt vissa kvalificeringskrav ska anbudsgivaren besvara om informationen
finns direkt tillganglig elektroniskt och kostnadsfritt for Kammarkollegiet, varpa Kammarkollegiet sjalvt

maste hdmta informationen. Ar ni som anbudsgivare osiker pa om den efterfragade informationen finns

tillganglig i sadan databas, sa besvara fragan med "Nej".[2]

[1]Fér varje sadan a)-fraga for uteslutningsgrunderna star "Nej krdvs” som svar men anbudsgivare kan
anda svara "Ja” om aktuellt, varvid féljdfragor aktiveras.

2|Fér varje sadan b)-fraga star "Nej 6nskas” som svar, men ett "Ja" &r precis lika godtagbart. Om
anbudsgivare svarar "Ja”, aktiveras foljdfragor.

5.2 Aberopande av andra foretags kapacitet

Anbudsgivaren har méjlighet att aberopa andra féretags kapacitet fér att uppfylla krav som avser
ekonomisk- och finansiell stallning eller teknisk och yrkesméassig kapacitet. Detta avser dven t.ex.
syster- moderbolag, om dessa ar sjalvsténdiga juridiska personer. Dessa benamns i upphandlingen
Aberopat/Aberopade foretag.

| anbudsprocessen finns ett processteg i Tendsign fér att I4gga till underleverantérer. | detta steg gar det
att séka fram leverantérer i Tendsign, eller registrera nya direkt i granssnittet. Darefter ska
anbudsgivaren vilja att de tillagda underleverantérerna aberopas fér kapacitet (d.v.s. fér att uppfylla
kraven i detta kapitel). For Aberopade foretag ska anbudsgivaren sedan lamna egenférsékran direkt i
femte kapitlet, for varje Aberopat féretag som lagts till.

Om Aberopade foretag inte uppfyller krav for vilket det aberopas, kan detta paverka anbudsgivarens hela
anbud negativt.

Anbudsgivarens Aberopade foretag ska ha tillracklig kapacitet och resurser for den del av tjansten som
foretaget aberopas for. Ett Aberopat foretag kan férekomma i flera anbud sa lange det
Aberopade foretagets totala leveranskapacitet inte Gverskrids.

Samarbetsformer

En anbudsgivare (A) ska inte inga som Aberopat féretag/Underleverantér till annan anbudsgivare (B). |
de fall anbudsgivaren (A) trots detta ingar som Aberopat féretag till annan anbudsgivare (B) kommer
anbudsgivarens (A) anbud i denna del inte att godkannas.

a. Aberopas annat foretags kapacitet, for att uppfylla krav i detta kapitel? cecnerelia krav @
Ja/Nej

b. Har anbudsgivaren lagt till underleverantérer, samt angett att dessa Generella krav @
aberopas, i aktuellt processteg? Anbudsgivare som INTE aberopar annat
foretags kapacitet svarar Nej.

Ja/Nej
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5.3 Gemensamt anbud av grupp av leverantorer (konsortium)

For det fall en grupp av leverantérer avser att Iamna ett gemensamt anbud, géller vad som stadgas i 4
kap. 5 § LOU.

Med gemensam anbudsgivning avses situationen att anbudsgivaren inte ar en enskild juridisk eller
fysisk person som aberopar andra féretags kapacitet, utan att flera juridiska eller fysiska personer inom
ramen for ett s.k. konsortium lamnar ett anbud.

Vid lamnande av ett gemensamt anbud ska féljande galla:

Om konsortiet erhaller ramavtal ska ett gemensamt bolag bildas. Konsortiet ska planera eventuell
bolagsbildning sa att denna kan vara avslutad vid den tidpunkt ramavtal ska tecknas. Det gemensamma
bolaget kommer att bli part i ramavtalet. Anbudsgivaren ska som kompletterande dokument ge in ett
civilrattsligt bindande avtal om att deltagarna avser att bilda ett aktiebolag.

Krav pa ekonomisk och finansiell stallning samt teknisk och yrkesmassig kapacitet ska uppfyllas i sin
helhet av konsortiet.

| anbudsprocessen finns ett processteg i Tendsign fér att I&gga till underleverantérer. | detta steg gar det
att séka fram leverantorer i Tendsign, eller registrera nya direkt i granssnittet, for att i nasta steg ange

om deras kapacitet aberopas. Detta steq ska anvandas. fér att I3gqga till konsortiedeltagare! Fér
konsortiedeltagare (i processteget tillagda som aberopade féretag) ska anbudsgivaren sedan lamna

egenforsakran direkt i femte kapitlet, for varje konsortiedeltagare som lagts till.

a. Ldmnas anbud som konsortium? Generella krav @
Ja/Nej

b. Har anbudsgivaren lagt till konsortiedeltagare som underleverantéreri Geanerelia krav @
aktuellt processteg, samt valt "aberopa kapacitet"? Anbudsgivare som
INTE lamnar som konsortium svarar Nej.

Ja/Nej

c. Beskriv évergripande vilken konsortiedeltagare som bidrar med Generella krav @
vilken kapacitet, enligt detta kapitel eller tredje kapitlet. Anbudsgivare
som inte INTE lamnar konsortium svarar Nej.

Fritext

5.4 Skal for uteslutning

5.4.1 Uteslutningsgrunder som ror fillande dom i brottmal

Ar féretaget en juridisk person, ska féretaget uteslutas om en person som ingar i féretagets
férvaltnings-, lednings- eller kontrollorgan har démts fér brottet. Detsamma géller om den som har
démts for brottet ar behérig att féretrada, fatta beslut om eller kontrollera féretaget.
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Anbudsgivare ska vara beredd att utan dréjsmal inkomma med en férsékran pa heder och samvete
(Kompletterande dokument Sanningsférsakran) att det inte féreligger nagra omstandigheter som utgér
skal for uteslutning enligt 13 kap 1 § LOU. Sadan underskriven férsékran ska kunna lamnas fér
anbudsgivare samt fér samtliga Aberopade féretag/konsortiedeltagare. Anbudsgivare rekommenderas
aft ha sadana underskrivna sanningsférsékringar tillgdngliga i god tid.

Fér foretag som &r etablerade i Iander dar det ar méjligt att fa utdrag ur brottsregistret eller en likvardig
handling som visar att det inte finns sddana omsténdigheter som utgér skél fér uteslutning ska

istallet anbudsgivaren inkomma med ett sadant intyg. Denna handling ska inges som kompletterande
dokument éversatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen &r upprattad pa ett
annat sprak.

5.4.1.1 Deltagande i en kriminell organisation (esen) D

Har anbudsgivaren eller Aberopat foretag/konsortiedeltagare (eller nagon foretradare for detsamma)
démts for brott enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar? European Single Procu... (_ESPD ) ‘<!\'
Ja/Nej. Nej kravs 7
b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (Espp) Z[2 0 p.

kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas? (Se Inledning: Ar ni
osakra pa om den efterfragade informationen
finns tillganglig pa detta sitt, sa besvara fragan
med "Nej").

Ja/Nej. Nej onskas

a. Datum for meddelande av dom European Single Procu... (£spo) (i)
Fritext
b. Skal European Single Procu... (_ESPD ) @
Fritext
c. Vem har domts? European Single Procu... (_ESPD ) @
Fritext
d. | den man som det fastslas direkt i domen: European Single Procu... (£spo) (i)

uteslutningsperiodens langd

Fritext
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e. Har du vidtagit atgarder for att visa din European Single Procu... (EspD ) @
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjdlvsanering”)? ' '

Ja/Nej

Beskriv atgarderna European Single Procu... (Espp) (i)
Fritext

a. Webbadress European Single Procu... (Espp) (i)

Fritext
b. Ked European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

5.4.1.2 Bestickning och korruption (Esep) \!>

Har anbudsgivaren eller Aberopat foretag/konsortiedeltagare (eller nagon foretradare for detsamma)
démts for bestickning eller korruption enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar? European Single Procu... (_ESPD ) <'>
Ja/Nej. Nej kravs

b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (Espp) Zf2 0p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-

medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Datum for meddelande av dom European Single Procu... (£sp0) (i)
Fritext

b. Skal European Single Procu... 'I:ESPD :3' @
Fritext
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c. Vem har domts?
Fritext

European Single Procu... (ESPD ) @

d. | den man som det fastslas direkt i domen:

I A European Single Procu... (ESPD ) @
uteslutningsperiodens langd

Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din European Single Procu... (EspD ) @
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjdlvsanering”)? ' '
Ja/Nej

Beskriv atgarderna European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext

a. Webbadress European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

b. Ked European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

5.4.1.3 Bedrigeri Ceseo) (D

Har anbudsgivaren eller Aberopat foretag/konsortiedeltagare (eller nagon foretradare for detsamma)
démts fér bedrageri enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar? European Single Procu... (_ESPD ) <'>
Ja/Nej. Nej kravs
b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (EspPD ) _I, 0 p.

kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

Sida 34/110



a. Datum for meddelande av dom European Single Procu... (EspD ) @

Fritext

b. Skal

Fritext

European Single Procu... ( ESPD ) @

c. Vem har domts?

Fritext

European Single Procu... ( ESPD ) @

d. I den man som det fastslas direkt i domen: European Single Procu... (EspD ) @
uteslutningsperiodens langd ' '

Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din European Single Procu... (EspD ) @
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”’sjdlvsanering”)? ' ]

Ja/Nej

Beskriv atgarderna European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext

a. Webbadress European Single Procu... ( ESPD ) @

Fritext
b. Kod European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext

5.4.1.4 Terrorbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet (£seo) <'>

Har anbudsgivaren eller Aberopat foretag/konsortiedeltagare (eller nagon foretradare for detsamma)
démts for terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet enligt 13 kap. 1 § LOU?
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0O
o
o

a. Ditt svar?
Ja/Nej. Nej kravs

b. Finns denna information tillganglig
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Datum for meddelande av dom
Fritext

b. Skal
Fritext

c. Vem har domts?
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen:
uteslutningsperiodens langd

Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjdlvsanering”)?

Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod
Fritext
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c. Utfardare

Fritext

European Single Procu...

5.4.1.5 Barnarbete och andra former av manniskohandel

(EespD) @

Har anbudsgivaren eller Aberopat foretag/konsortiedeltagare (eller nagon foretradare for detsamma)
démts foér barnarbete eller andra former av ménniskohandel enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar?
Ja/Nej. Nej kravs

b. Finns denna information tillganglig
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Datum for meddelande av dom

Fritext

b. Skal

Fritext

c. Vem har domts?

Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen:
uteslutningsperiodens langd

Fritext

e. Har du vidtagit atgarder for att visa din
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjdlvsanering”)?

Ja/Nej

Beskriv atgarderna
Fritext

Sida 37/110

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...
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European Single Procu...

(EspD ) <'>
(EspD ) <I>

European Single Procu... (Espp) Zf2 0p.

(EspD ) @

(EspD ) @

(EspD ) @

(EspD ) @

(EspD ) @

(EspD ) @




a. Webbadress European Single Procu... (Espp) (i)

Fritext
b. Ked European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

5.4.1.6 Penningtvitt eller finansiering av terrorism (Espp) \!>

Har anbudsgivaren eller Aberopat foretag/konsortiedeltagare (eller nagon foretradare for detsamma)
démts fér penningtvatt eller finansiering av terrorism enligt 13 kap. 1 § LOU?

a. Ditt svar? European Single Procu... (_ESPD ) <'>
Ja/Nej. Nej kravs

b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (Espp) Zf2 0p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-

medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Datum fér meddelande av dom European Single Procu... (£sp0) (i)
Fritext

b. Skal European Single Procu... 'I:ESPD :3' @
Fritext

c. Vem har domts? European Single Procu... (_ESPD ) @
Fritext

d. | den man som det fastslas direkt i domen: European Single Procu... (£sp0) (i)
uteslutningsperiodens langd

Fritext
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e. Har du vidtagit atgarder for att visa din European Single Procu... (EspD ) @
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU (”sjdlvsanering”)? ‘ '

Ja/Nej

Beskriv atgarderna European Single Procu... (£spo) (i)
Fritext

a. Webbadress European Single Procu... (£spo) (i)

Fritext
b. Kod European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext

5.4.2 Obetalda skatter och socialférsakringsavgifter <'>

Anbudsgivaren samt Aberopade féretag/konsortiedeltagare ska ha fullgjort sina skyldigheter avseende
betalning av skatter och socialférsakringsavgifter, vilket Kammarkollegiet kommer att kontrollera.

Ovan féretag som inte har dessa aligganden i Sverige, ska styrka att de inte har restférda skulder
avseende betalning av skatter och avgifter i det egna landet med ett intyg utfardat av offentligt ansvarig
organisation. Denna handling ska inges som kompletterande dokument 6versatt till svenska, engelska,
danska eller norska, och vara hégst sex (6) manader gammal, om inte annat féreskrivs i féretagets
medlemsland.

5.4.2.1 Betalning av skatter (esen) (D

Har anbudsgivaren samt eventuella Aberopade féretag/konsortiedeltagare asidosatt sina skyldigheter i
fraga om betalning av skatter enligt ovan?

D

a. Ditt svar? European Single Procu... (EsPD) &

Ja/Nej. Nej kravs

b. Finns denna information tillgdanglig
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

European Single Procu... ( ESPD ) -j} Op.
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a. Berord medlemsstat eller berort land

Fritext

b. Berort belopp

Fritext

c. Har detta asidosattande av skyldigheter
faststallts pa annat satt an genom en dom eller ett
myndighetsbeslut?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Om detta asidosattande av skyldigheter
faststallts genom en dom eller ett
myndighetsbeslut, var detta beslut slutligt och
bindande?

Ja/Nej. Nej onskas

b. Ange vilket datum den fallande domen
meddelades eller beslutet fattades

Fritext

c. | handelse av fiallande dom, och i den man det
faststallts i domen, uteslutningsperiodens langd

Fritext

d. Beskriv vilket satt som anvandes

Fritext

e. Har anbudsgivaren uppfyllt sina skyldigheter
genom att betala eller inga en bindande
overenskommelse i syfte att betala skatter eller
sociala avgifter som forfallit till betalning,
inklusive, i forekommande fall, upplupen ranta
eller boter?

Ja/Nej. Nej onskas

Sida 40/110
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European Single Procu... ( ESPD ) @

European Single Procu... (_ESPD ) .j:. Op.

European Single Procu... (EspD ) .j:. Op.

European Single Procu... ( ESPD ) @

European Single Procu... ( ESPD ) @

European Single Procu... ( ESPD ) @

European Single Procu... (_ESPD ) .j:. Op.



Beskriv atgarderna European Single Procu... (£spo) (i)
Fritext

a. Webbadress European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext
b. Kod European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext

5.4.2.2 Betalning av socialforsakringsavgifter (Esep) (!

Har anbudsgivaren samt eventuella Aberopade foretag/konsortiedeltagare asidosatt sina skyldigheter i
fraga om betalning av socialférsakringsavgifter enligt ovan?

a. Ditt svar? European Single Procu... (_ESPD ) @
Ja/Nej. Nej kravs

b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (Espp) Zf2 0p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-

medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Berord medlemsstat eller berort land European Single Procu... (£sp0) (i)
Fritext

b. Berort belopp European Single Procu... (_ESPD ) @
Fritext

c. Har detta asidosattande av skyldigheter European Single Procu... (Espp) Zf2 0p.

faststallts pa annat satt an genom en dom eller ett
myndighetsbeslut?

Ja/Nej. Nej onskas
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a. Om detta asidosattande av skyldigheter
faststallts genom en dom eller

ett myndighetsbeslut, var detta beslut slutligt och
bindande?

Ja/Nej. Nej onskas

European Single Procu... ( ESPD ) -I- 0p.

b. Ange vilket datum den fallande domen
meddelades eller beslutet fattades

Fritext

(EsPD ) @

European Single Procu...

c. | handelse av fiallande dom, och i den man det
faststallts i domen, uteslutningsperiodens langd

Fritext

European Single Procu...

(EsPD ) @

d. Beskriv vilket satt som anvandes

(EsPD ) @

European Single Procu...
Fritext

e. Har foretaget uppfyllt sina skyldigheter genom
att betala eller inga en bindande
overenskommelse i syfte att betala skatter eller
sociala avgifter som forfallit till betalning,
inklusive, i forekommande fall, upplupen ranta
eller boter?

Ja/Nej. Nej onskas

European Single Procu... ( ESPD ) -I- 0p.

Beskriv atgarderna

Fritext

(EsPD ) @

European Single Procu...

a. Webbadress

(EsPD ) @

European Single Procu...

Fritext
b. Kod European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext
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5.4.3 Uteslutningsgrunder som ror insolvens, intressekonflikter, allvarligt fel i
yrkesutévning m.m.

Kammarkollegiet kommer i enlighet med 13 kap. 3 § LOU férkasta anbud om nagon av nedanstaende
omstandigheter (som de kommer till uttryck i paragrafen) foreligger.

5.4.3.1 Asidosittande av skyldigheter enligt miljlagstiftning (esen)

Har anbudsgivaren eller Aberopade foretag/konsortiedeltagare, savitt anbudsgivaren kanner till,
asidosatt sina skyldigheter enligt miljélagstiftningen?

Ditt svar? European Single Procu... ( ESPD ) <'>
Ja/Nej. Nej kravs

Beskriv atgarderna European Single Procu... (EsPD ) @
Fritext

Har du vidtagit atgarder for att visa din
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU
("sjdlvsanering”)?

Ja/Nej. Nej onskas

European Single Procu... ( ESPD ) -I- Op.

Beskriv atgarderna
Fritext

European Single Procu... ((ESPD ) @

5.4.3.2 Asidosittande av skyldigheter enligt sociallagstiftning (Espp) <'>

Har anbudsgivaren eller Aberopade foretag/konsortiedeltagare, savitt anbudsgivaren kanner till,
asidosatt sina skyldigheter enligt sociallagstiftningen?

Ditt svar? European Single Procu... (EspPD) <'>
Ja/Nej. Nej kravs

Beskriv atgdrderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
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Har du vidtagit atgarder for att visa din
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU
("sjdlvsanering”)?

Ja/Nej. Nej onskas

European Single Procu... (EspD ) L2 0p.

Beskriv atgarderna

Fritext

European Single Procu... ( ESPD ) @

5.4.3.3 Asidosittande av skyldigheter inom arbetsritt (Espp) <'>

Har anbudsgivaren eller Aberopade foretag/konsortiedeltagare, savitt anbudsgivaren kanner till,
asidosatt sina skyldigheter enligt arbetsratten?

Ditt svar?

European Single Procu... 'I: ESPD :3' @
Ja/Nej. Nej kravs

Beskriv atgarderna
Fritext

European Single Procu... (Esep ) @

Har du vidtagit atgarder for att visa din
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU
("sjdlvsanering”)?

Ja/Nej. Nej onskas

European Single Procu... (Espp) Zf2 0p.

Beskriv atgarderna
Fritext

European Single Procu... (Esep ) @

5.4.3.4 Konkurs Gese) O

Har anbudsgivaren eller Aberopade foretag/konsortiedeltagare gatt i konkurs?

a. Ditt svar?

European Single Procu... (EspD ) <§
Ja/Nej. Nej kravs
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b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (£spD) £[2 0 p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Beskriv atgarderna European Single Procu... (_ESPD ) @
Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa  gopean Single Procu... (5P ) @
omstandigheter. ' '

Fritext
a. Webbadress European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
b. Ked European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext
5.4.3.5 Insolvens &) O

Ar anbudsgivaren eller Aberopade foretag/konsortiedeltagare, féremal for insolvens- eller
likvidationsférfarande?

a. Ditt svar? European Single Procu... (_ESPD ) <'>
Ja/Nej. Nej kravs

b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (EspPD ) _I, 0 p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-

medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Beskriv atgarderna European Single Procu... (_ESPD ) @

Fritext
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b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa g opean Single Procu...

omstandigheter
Fritext

a. Webbadress
Fritext

b. Kod

Fritext

c. Utfardare
Fritext

5.4.3.6 Ackordsuppgorelse med borgenarer
Har anbudsgivaren eller Aberopade foretag/konsortiedeltagare ingatt ackordsuppgérelse med

borgenarer?

a. Ditt svar?
Ja/Nej. Nej kravs

b. Finns denna information tillganglig
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Beskriv atgarderna
Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa

omstandigheter
Fritext

a. Webbadress

Fritext
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European Single Procu...

European Single Procu...

(ESPD )

(ESPD )

(ESPD )

(ESPD

)@

European Single Procu... ﬁ:ﬂ:‘,ﬁ' ®

European Single Procu... (_ESPD ) {l} 0p.

European Single Procu... (_ESPD ) @

European Single Procu... (_ESPD ) @

European Single Procu... (_ESPD ) @



b. Kod European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare European Single Procu... (Espp) (i)
Fritext

5.4.3.7 Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs (esep) <'>

Befinner sig eller anbudsgivaren eller Aberopade foretag/konsortiedeltagare i en situation motsvarande
konkurs till foljd av ett liknande forfarande enligt nationella lagar och férordningar?

a. Di_tt svar? European Single Procu... (_ESPD) @
Ja/Nej. Nej kravs

b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (Espp) Zf2 0 p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-

medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Beskriv atgarderna European Single Procu... (_ESPD) @

Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa g opean Single Procu... (EsPD) @
omstindigheter ' '

Fritext

a. Webbadress European Single Procu... (_ESPD) @
Fritext

b. Kod European Single Procu... (Esep) @
Fritext

c. Utfardare European Single Procu... (_ESPD) @
Fritext
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5.4.3.8 Tvangsforvaltning (Esep) \!>
Ar anbudsgivarens eller Aberopade foretag/konsortiedeltagares tillgangar foremal fér tvangsforvaltning?

a. Di_tt svar? European Single Procu... (_ESPD) @
Ja/Nej. Nej kravs

b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (Espp) Zf2 0 p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-

medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Beskriv atgarderna European Single Procu... (_ESPD) @

Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa g opean Single Procu... (EsPD) @
omstindigheter ' '

Fritext
a. Webbadress European Single Procu... (Esep) @
Fritext
b. Kod European Single Procu... (Esep) @
Fritext
c. Utfardare European Single Procu... (Esep) @
Fritext
5.4.3.9 Avbruten niringsverksamhet Gese) O

Har anbudsgivaren eller Aberopade foretag/konsortiedeltagare avbrutit sin naringsverksamhet?

a. Ditt svar? European Single Procu... ( ESPD ) <!\

Ja/Nej. Nej kravs '
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b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (EsPD ) {I} 0 p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Beskriv atgarderna European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

b. Ange skalen till att avtalet kan fullgoras trots dessa  gopean Single Procu... (5P ) @
omstandigheter. ' '

Fritext

a. Webbadress European Single Procu... (£spo) (i)
Fritext

b. Kod European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare European Single Procu... (£spo) (i)
Fritext

5.4.3.10 Avtal med andra féretag i syfte att snedvrida konkurrensen  (EsPD) <'>

Har anbudsgivaren eller Aberopade féretag/konsortiedeltagare ingatt 6verenskommelser med
andra leverantorer som syftar till att snedvrida konkurrensen?

Ditt svar? European Single Procu... (_ESPD ) @
Ja/Nej. Nej kravs

Beskriv atgarderna European Single Procu... (_ESPD ) @
Fritext

Har du vidtagit atgarder for att visa din European Single Procu... ( EsPD) _I, 0p.
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU ) }
("sjdlvsanering”)?

Ja/Nej. Nej onskas
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Beskriv atgarderna
Fritext

5.4.3.11 Allvarliga fel i yrkesutévningen

European Single Procu... ((ESPD ) @

( ,/\
ESPD \'/

Har anbudsgivaren eller Aberopade foretag/konsortiedeltagare (eller nagon foretradare foér desamma)
gjort sig skyldiga till nagot allvarligt fel i yrkesutévningen som gér att foretagets redbarhet kan

ifragasattas?

Ditt svar?
Ja/Nej. Nej kravs

Beskriv atgarderna
Fritext

Har du vidtagit atgarder for att visa din
tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU
("sjalvsanering”)?

Ja/Nej. Nej onskas

Beskriv atgarderna
Fritext

European Single Procu... ( ESPD ) <'>

European Single Procu... (_ESPD ) @

European Single Procu... (_ESPD ) -j} Op.

European Single Procu... (_ESPD ) @

5.4.3.12 Intressekonflikt pa grund av deltagande i

upphandlingsforfarandet

( ,/\
ESPD \'/

Har anbudsgivaren eller Aberopat foretag/konsortiedeltagare kannedom om nagon
intressekonflikt/javsforhallande, till féljd av nagot av dessa féretags deltagande i

upphandlingsférfarandet?

Ditt svar?
Ja/Nej. Nej kravs

Beskriv atgarderna
Fritext

European Single Procu... ( ESPD ) <'>

European Single Procu... (_ESPD ) @

5.4.3.13 Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av detta

upphandlingsforfarande

Ceeon) D
(_ESPD ) \!/



Har anbudsgivaren eller Aberopat foretag/konsortiedeltagare, deltagit i Kammarkollegiets

forberedelser av upphandlingsférfarandet?

Ditt svar?
Ja/Nej. Nej kravs

Beskriv atgarderna

Fritext

YD

European Single Procu... (EsPD ) G

5.4.3.14 Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamférbara

sanktioner

Har anbudsgivaren visat allvarliga eller ihallande brister i fullgérandet av nagot vasentligt krav i ett
tidigare kontrakt enligt nagon av upphandlingslagarna vilket medfért fortida uppsagning, skadestand

eller andra jamforbara paféljder?

Ditt svar?
Ja/Nej. Nej kravs

Beskriv atgarderna

Fritext

Har du vidtagit atgarder for att visa din

tiliforlitlighet enligt 13 kap. 5 § LOU
("sjalvsanering”)?
Ja/Nej. Nej onskas

Beskriv atgarderna

Fritext

European Single Procu... (_ESPD ) @
( ESPD ) <'>
European Single Procu... ( ESPD ) <'>

(EspD ) @

European Single Procu...

European Single Procu...

European Single Procu...

(EspD ) @

5.4.3.15 Oriktiga uppgifter, undanhallande av information, avsaknad

av nodvandiga dokument och tillagnande av konfidentiell

information i detta forfarande

(ESPD )

Har anbudsgivaren (eller Aberopat féretag/konsortiedeltagare) befunnit sig i nagon av féljande

situationer, i detta upphandlingsférfarande:

a) Denne har i allvarlig omfattning l&mnat oriktiga uppgifter om den information som kan begaras for

kontroll av skal for uteslutning,
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b) undanhallit sddan information,
c) inte Iamnat de kompletterande dokument som Kammarkollegiet begar in, eller

d) ofillbérligt férsékt att paverka Kammarkollegiets beslutsprocess eller tillagnat sig sekretessbelagda
uppgifter som kan ge denne otillbérliga férdelar i upphandlingen eller av oaktsamhet Iamnat vilseledande
uppgifter som kan ha en véasentlig inverkan pa de beslut som fattas under upphandlingen i fraga om
uteslutning och tilldelning av leverantérer.

Ditt svar? European Single Procu... (EspD ) (!)
Ja/Nej. Nej kravs

5.5 Utredning

Kammarkollegiet ska, innan den beslutar att utesluta en Anbudsgivare eller Aberopat
foretag/konsortiedeltagare, ge denne tillfalle att yttra sig 6ver de omstandigheter som
enligt Kammarkollegiet utgor skal fér uteslutning.

5.6 Kvalificeringskrav

5.6.1 Kvalificering av leverantor
Anbudsgivaren ska vara kvalificerad i féljande avseenden:

1. Anbudsgivaren ska ha behérighet att utéva yrkesverksamhet,
2. inneha ekonomisk och finansiell stélining samt
3. ha teknisk och yrkesmassig kapacitet.

5.6.1.1 Inskrivning i handelsregister (Esep) <'>
Anbudsgivaren samt aberopat féretag/konsortiedeltagare ska vara inskrivna i handelsregister som férs i
den medlemsstat dar féretaget ar etablerad enligt vad som anges i bilaga X till direktiv 2014/24/EU (for
svenska foretag avses aktiebolags-, handels- eller féreningsregistret).

Kammarkollegiet kommer kontrollera krav pa registrering genom att elektroniskt inhamta Skatteverkets
blankett SKV 4820 eller dyl.

Ovan foretag vars uppgifter inte kan inhamtas av Kammarkollegiet, ska som kompletterande dokument
(d.v.s. pa begéran) skicka in handling som styrker att féretaget &r registrerat i motsvarande register.
Denna handling ska vara éversatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar
uppréttat pa ett annat sprak, och vara hégst sex (6) manader gammal, om inte annat féreskrivs i
foretagets medlemsland.

D

a. Ditt svar? European Single Procu... (EsPD) &

Ja/Nej. Ja kravs
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o

o
1

b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (E5PD ) {I} 0 p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

a. Webbadress European Single Procu... (Espp ) @
Fritext

b. Ked European Single Procu... (ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare European Single Procu... (Espp ) @
Fritext

o . cre os o N

5.6.1.2 Krav pa sarskilt tillstand (Esep) (!

Det finns inget krav pa sarskilt tillstand i den har upphandlingen.

a. Ditt svar? European Single Procu... ((ESPD ) <'>
Ja/Nej. Ja kravs

b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (Espp) Zf2 0p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU- ' '
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

Beskriv atgarderna European Single Procu... (_ESPD ) @
Fritext

a. Webbadress European Single Procu... (_ESPD ) @
Fritext

b. Kod

European Single Procu... (Esep ) @
Fritext
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c. Utfardare European Single Procu... (Espp) (i)
Fritext

5.6.2 Ekonomisk och finansiell stallning

Anbudsgivaren och Aberopat foretag/konsortiedeltagare ska ha god ekonomisk och finansiell stallning,
tillracklig fér att kunna fullgéra uppdraget och upprétthalla kvalitet under den tid ramavtalet och kontrakt
ar i kraft.

Underlag fér bedémning &r affars- och kreditupplysningsféretaget Creditsafe AB:s register, varifran
Kammarkollegiet kommer att hdmta utdrag. Utdraget ska visa att ingaende féretag har en riskklassning
enligt Creditsafe pa lagst rating 40, medel risk. Kravet ska vara uppfyllt vid Kammarkollegiets
kontrolltillifalle samt under avtalstiden.

Anbudsgivare uppmanas att sjalv kontrollera sin kreditvardighet hos Creditsafe innan ansékan lamnas
for att avgéra om uppfyllelse av kravet behdver visas enligt avsnitt; Alternativa satt att styrka god
ekonomisk stéllining och finansiell stéllning.

Anbudsgivare som inte har dessa aligganden i Sverige kontrolleras av Kammarkollegiet, pa samma satt
som svenska, genom att uppgifter inhdmtas fran Creditsafe. D& Creditsafe inte kan tillhandahalla
uppgifter om alla utlandska anbudsgivare ska anbudsgivaren i dessa fall, pa begaran av
Kammarkollegiet, inkomma med handling som styrker att anbudsgivaren uppfyller kravet pa god
ekonomisk och finansiell stallning. Denna handling ska dversattas till svenska, engelska, danska eller
norska om originalhandlingen &r uppréttad pa ett annat sprak.

5.6.2.1 Alternativa satt att styrka god ekonomisk och finansiell stillning i'>
Fér det fall lagre riskklassning enligt Creditsafe innehas eller da ingen riskklassning kan erhallas kan
anbudsgivare dnda styrka kravet pa god ekonomisk stallning genom att som kompletterande dokument
inge alternativ utredning enligt nedan (ett eller flera), som kan godkdnnas av Kammarkollegiet.

Kammarkollegiet férbehaller sig ratten att analysera en féretagsrapport fran Creditsafe, jamte sadan
alternativ utredning.

1. Annat kreditvarderingsféretags intyg, som visar att kravet uppfylls pa motsvarande sétt (6versatt
till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen &r upprattad pa ett annat
sprak),

2. Fullgorelsegaranti av moderbolag eller annan garantigivare. Av garantin ska det klart och tydligt
framga att garantigivaren trader i anbudsgivarens stille sasom fér eget atagande i hdndelse av
att anbudsgivaren inte langre kan fullgéra sina forpliktelser i ramavtalet. Garanti ska vara
undertecknat av moderbolagets eller garantigivarens styrelse/sarskilda firmatecknare med
uppdrag eller beslutanderatt avseende att Iamna sikerhet.Garantin ska gélla sa lange kontrakt
ar i kraft. Krav pa kreditomdéme enligt avsnitt; Ekonomisk och finansiell stilining ska i dessa fall
pa motsvarande sétt redovisas och uppfyllas av moderbolaget/garanten, vilket Kammarkollegiet
kontrollerar,

3. Organisationsformer som inte innehar rating: Arsredovisning fér de tva senaste rakenskapsaren.
Om arsredovisning inte finns tillganglig fér bagge aren kan istillet resultat- och balansrapport
lamnas fér det aret som saknas.

4. For nystartade foretag kravs senaste resultat- och balansrapport samt fullgérelsegaranti enligt
ovan.
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5. Om anbudsgivaren har godtagbara skal kan den fa inkomma med annan utredning som
Kammarkollegiet finner [amplig (15 kap. 10 § sista st. LOU).

a. Uppfylls kravet pa god ekonomisk stéllning? . 1Y

N

Ja/Nej. Ja kravs

b. Ange (preliminart) alternativt satt att styrka god ekonomisk stillning  gonerelia krav @
(1-4).

aktuellt".
Fritext

c. Ange vilket eventuellt Aberopat féretag som styrker kapaciteten samt anerelia krav @
pa vilket sitt har.

Fritext

5.6.3 Teknisk och yrkesmassig kapacitet

Anbudsgivaren ska férfoga éver nédvandiga personalresurser och tekniska resurser samt ha sadan
erfarenhet som behdvs for att ramavtal och kontrakt ska kunna fullgéras
enligt upphandlingsdokumenten.

5.6.4 Effektiv och kvalitetssikrad arbetsprocess O

Anbudsgivaren ska ha en effektiv och kvalitetssakrad arbetsprocess. Fér att uppfylla kravet ska
anbudsgivaren utféra delmomenten 1 - 8 nedan.

1. Betraktningsljus
Viewing Condition Report, P1 enligt ISO 3664
Kravet géller betraktningsytor for visuell kontroll och kritiska fargbedémningar.

Anbudsgivaren ska mata upp en betraktningsyta och inkomma med ett godkant protokoll enligt ISO
3664 som korresponderar mot P1.

2. Certifierat digitalt forprovtryck

Kravet géller provtrycksanlaggning for kontroll och beddémning av filers fargkvalité innan tryck.

Anbudsgivaren ska inkomma med ett protokoll fran ett certifierat digitalt férprovtryck av bilaga
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Kvalitetsform_2019 mot Fogra 51 enligt ISO 12647-7:2016 som visar att resultaten fran uppmatningen
ar godkanda enligt nedanstaende.

CMYK och Lab-véarden fran uppmaétt stripp ska tydligt framga i protokollet.

delta E, paper: 3

delta E, average: 2.5

delta Eyp maximum: 5

delta E, primaries: 3

delta H max. CMY: 2.5

delta Ch avg. CMY gray: 2
delta Ch max CMY gray: 3.5
delta E,q max spot farger: 2.5

3. Pressprovtryck — offset
Kravet géller tryckpress for produktion av offsettryck.

Anbudsgivaren ska inkomma med ett protokoll fran pressprovtryck av bilaga Kvalitetsform_2019 mot
Fogra 51 enligt toleranser i ISO 12647-2:2013 som visar att resultaten fran uppmatningen ar godkanda.

4. Pressprovtryck — digital
Kravet galler tryckpress for produktion av digitaltryck.

Anbudsgivaren ska inkomma med ett protokoll fran pressprovtryck av bilaga Kvalitetsform_2019 mot
Fogra 51 som visar att resultaten frdn uppmatningen ar godkanda enligt nedanstaende.

CMYK-varden fran uppmatt stripp och malvarden i Lab ska framga tydligt i protokollet.

e delta Ey, paper: 3

delta E, average: 3

delta Eyyp maximum: 6
delta E, primaries: 5

delta H max. primaries: 2.5
delta H avg. CMY gray: 2.5

5. Konvertering till CMYK fran MS Office-program
Kravet galler prepress.
Konvertera bilaga Kvalitetskontroll_Word och bilaga Kvalitetskontroll_Powerpoint till PDF/X-4.

Anbudsgivaren ska inkomma med preflightprotokoll for respektive dokument som visar att filerna ar
anpassade att trycka CMYK mot Fogra 51 enligt ISO 12647-2:2013.
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6. Skarmprovtryck
Kravet géller bildskarm for kontroll och bedémning av filernas fargkvalité innan tryck.

Anbudsgivaren ska utféra en uppmatning mot Fogra 51 enligt ISO 12646 och ISO 14861 samt inkomma
med godkant protokoll.

7. Sammanstallning av protokoll fran ovanstaende delmoment
Sammanstill protokollen fran delmomenten ovan i en PDF-fil.

Om ett protokoll har tagits fram av ett aberopat féretag ska protokollet mérkas med det aberopade
foretagets namn och laggas ihop med anbudsgivarens PDF-fil.

Anbudsgivaren bifogar PDF-filen till anbudet.

8. Kontroll av provtryck

Anbudsgivaren ska spara producerade provtryck fran delmoment 2, 3 och 4 mérkt och plant enligt
branschpraxis fram tills upphandlingen &r avslutad och ramavtal har tecknats, da dessa kan komma att
begaras in av Kammarkollegiet.

a. Anbudsgivaren bifogar PDF-fil enligt delmoment 7 har B < |>
Bifogad fil '

b. Ange vilket eventuellt Aberopat foretag som styrker kapaciteten samt Gonerelia krav @
pa vilket sitt har.

Fritext

5.6.5 Kvalitets- och miljoledningsstandarder

5.6.5.1 Intyg fran oberoende organ om miljéledningssystem eller .
miljéledningsstandarder (ese) D

Anbudsgivaren ska ha ett strukturerat och dokumenterat miljéledningssystem i enlighet med géllande
utgava av ISO 14001, Eco Management and Audit Scheme (EMAS), eller likvardigt enligt p. 2.
Miljledningssystemet ska omfatta samtliga delar av anbudsgivarens verksamhet som medverkar i
fullgérandet av Ramavtalet. Miljoarbetet ska vara aktivt under hela ramavtalsperioden samt sa lange
avropade kontrakt I&per.
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Det certifierande organet ska vara medlem eller ansluten till nagon av de internationella
organisationerna for ackrediteringsorgan, exempelvis:

e EA (European co-operation for Accreditation),
¢ |AF (International Accreditation Forum), eller
¢ |LAC (International Laboratory Accreditation Cooperation).

Fér att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga géllande
antingen

1. certifikat for ISO 14001 (inklusive eventuella bilagor), alternativt en géllande EMAS-registrering, eller

2. ett likvardigt miljéledningssystem som &r certifierat av ackrediterat organ i nagot annat land inom
EES, och som uppfyller punkterna i bilaga Krav pa miljéledningssystem.

Handlingen ska vara éversatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar
upprattad pa ett annat sprak.

a. Ditt svar? European Single Procu... (_ESPD ) <'>
Ja/Nej. Ja kravs

b. Finns denna information tillganglig European Single Procu... (Espp) Zf2 0p.
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU- ‘ '
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

Om anbudsgivaren inte har ett gallande European Single Procu...
miljoledningssystem enligt ovan, forklara varfor

(enligt 15 kap. 15 § sista st. LOU) och ange vilka andra

bevis som kan tillhandahallas.

Fritext

(ESPD ) @

(ESPD ) @

a. Webbadress European Single Procu...
Fritext

(ESPD ) @

b. Kod European Single Procu...
Fritext
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c. Utfardare European Single Procu... (£spo) (i)

Fritext

5.6.5.2 Intyg fran oberoende organ om kvalitetssakringsstandarder (Espp) <'>

Anbudsgivaren ska ha ett strukturerat och dokumenterat kvalitetsledningssystem i enlighet med
géllande utgava av ISO 9001 eller CGP (Certifierad Grafisk Produktion), eller likvardigt enligt p. 2.
nedan. Kvalitetsarbetet ska vara aktivt under hela ramavtalsperioden samt sa lange avropade kontrakt

I6per.

Det certifierande organet ska vara medlem eller ansluten till nagon av de internationella
organisationerna for ackrediteringsorgan, exempelvis:

e EA (European co-operation for Accreditation),

¢ |AF (International Accreditation Forum), eller

¢ |LAC (International Laboratory Accreditation Cooperation).
Fér att styrka ovanstaende krav ska anbudsgivaren som kompletterande dokument bifoga antingen
1. géllande certifikat for ISO 9001 eller CGP, eller

2. ett likvardigt kvalitetsledningssystem som &r certifierat av ackrediterat organ i nagot annat land inom
EES , och som uppfyller punkterna i bilaga Krav pa kvalitetsledningssystem.

Handlingen ska vara éversatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar
upprattad pa ett annat sprak.

a. Ditt svar?

European Single Procu... | ESPD ) ‘\!/'
Ja/Nej. Ja kravs

b. Finns denna information tillganglig
kostnadsfritt for myndigheterna i en EU-
medlemsstats databas?

Ja/Nej. Nej onskas

European Single Procu... ( ESPD ) -I- Op.

Om anbudsgivaren inte har ett gallande European Single Procu... ( EsPD) @
kvalitetsledningssystem enligt ovan, forklara varfor o
(enligt 15 kap. 14 § sista st. LOU) och ange vilka andra

bevis som kan tillhandahallas.

Fritext
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a. Webbadress European Single Procu... (£spo) (i)
Fritext

b. Kod European Single Procu... ( ESPD ) @
Fritext

c. Utfardare European Single Procu... (£spo) (i)
Fritext

5.7 Sammanstallning 6ver kompletterande dokument

Sammanstallning 6ver kompletterande dokument (uppgifter/bevis) avseende kvalificering av
anbudsgivare som denne ska kunna inkomma med utan dréjsmal efter anmodan fran Kammarkollegiet:

Férsakran pa heder och samvete att grund fér uteslutning enligt 13 kap. 1 § LOU inte féreligger

avseende anbudsgivaren samt varje Aberopat féretag/konsortiedeltagare. samt att lamnade

uppgifter i anbudet ar korrekta (kompletterande dokument Sanningsférsékran).

e Kvalitetsledningssystem (avsnitt Intyg fran oberoende organ om kvalitetssakringsstandarder)
e Miljsledningssystem (avsnitt Intyg fran oberoende organ om miljéledningssystem eller

miljéledningsstandarder)

Dar sa &r aktuellt kommer dven nedan angivna dokument begéras in:

o Ovriga kvalificeringsintyg, inkl. Aberopat foretags atagande om denne tillfér resurserna.
e Konsortium - Civilrattsligt bindande avtal om bildande av aktiebolag.
e Utdrag ur brottsregister eller en likvardigt som visar pa franvaron av uteslutningsgrunder, fér féretag

etablerade i Idnder med méjlighet till detta.

Anbudsgivare som inte innehar lagst riskklass rating 40, medel risk, enligt Credisafe AB: Annan
utredning till styrkande av krav pa ekonomisk stéllning (avsnitt Alternativa satt att

styrka ekonomisk och finansiell stallning).

Féretag som inte har dessa aligganden i Sverige: Dokumentation som styrker kravuppfyllande
avseende betalning av skatter och socialférsakringsavgifter i det egna landet (avsnitt Betalning av
skatter och avsnitt Betalning av socialférsakringsavgifter ).

Om ett foretags verksamhet ar etablerad utanfoér Sverige: Dokumentation som styrker inskrivning i
handelsregister (avsnitt Inskrivning i handelsregister).
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6. Ramavtalets Huvuddokument

6.1 Ramavtal A

6.1.1 Inledning och Ramavtalets parter A

Ramavtal med avtalsnummer [XXXX], har traffats for statens och Avropsberéttigades rakning, mellan
Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet, organisationsnummer 202100-0829 nedan
Kammarkollegiet, och [Ramavtalsleverantéren], organisationsnummer [xxxxxx-yyyy] nedan
Ramavtalsleverantdren.

6.1.2 Avropsberittigade A

Ramavtalet kommer att kunna anvandas fér Avrop av statliga myndigheter under regeringen samt
myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ. Dessa benamns Avropsberattigade.
Genom Ramavtalet ges Avropsberattigade ratt att utan att sjalva genomféra upphandling géra Avrop fran
Ramavtalet.

Myndigheter under regeringen ar berattigade att genomféra Avrop med stdéd av férordning (1998:796) om
statlig inkdpssamordning. Se SCB:s Allménna myndighetsregister, férordning (2007:755) om det
allmanna myndighetsregistret, for detaljerad information om statliga férvaltningsmyndigheter, statliga
affarsverk, AP-fonder, Sveriges domstolar och Domstolsverket samt svenska utlandsmyndigheter.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 1 kap. 18 § lagen (2016:1145) om
offentlig upphandling (LOU) deltar med stéd av att de har lamnat bekraftelse till Kammarkollegiet pa att
de 6nskar vara Avropsberattigade pa Ramavtalet.

Av bilaga Information om Avropsberattigade framgar vilka myndigheter och organisationer som under
ramavtalsperioden ar Avropsberattigade samt vilka organisationer som kan genomféra Avrop utéver de
som ar Avropsberattigade med stdd av férordning enligt ovan.

Med Avropsberattigad avses vidare, dar sa framgar av sammanhanget, Avropsberattigad som redan
ingatt Kontrakt via Ramavtalet.

6.1.3 Kontaktpersoner for Ramavtalet A

Av www.avropa.se framgar vem eller vilka som ar kontaktpersoner for Ramavtalet.
Ramavtalsleverantérens kontaktperson har, om inte annat skriftigen meddelats Kammarkollegiets
kontaktperson, behdrighet att pA Ramavtalsleverantdrens vagnar och med fo6r denne bindande verkan
foretrada Ramavtalsleverantoren i fragor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen och utan dréjsmal meddelas den andra Parten.

6.2 Avtalshandlingar A
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6.2.1 Ramavtalets handlingar och deras inbordes ordning A

Ramavtalet bestar av nedan listade handlingar med dari hanvisade bilagor. Handlingarna kompletterar
varandra om inte omstandigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller uppgifter som strider
mot varandra ska handlingarna galla i nedan angivna ordning om inte omstandigheterna féranleder
annat.

Skriftliga &ndringar och tillagg

Grunder for uteslutning och kvalificeringskrav
Ramavtalets Huvuddokument

Tekniska krav och tilldelningskriterier
Kravkatalog

gD =

Inga andra handlingar an ovan namnda ingar i Ramavtalet. Ramavtalsleverantérens egna standardvillkor,
ALG10 eller liknande samt férbehall accepteras inte som avtalsinnehall.

6.2.2 Tolkningsmetod A

Vid tolkning av Ramavtalets innehall, ska oklarheter i férsta hand tolkas i enlighet med bestammelserna
i LOU.

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte anses
innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Ramavtalet och underlatenheten ska inte heller
medfora att Parten forlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt ordalydelsen av det
aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.

6.3 Definitioner A

6.3.1 Begrepp med forklaringar A

For tolkningen och tilldmpningen av Ramavtalet ska foljande termer och begrepp ha nedan angiven
betydelse, savida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen foljer av omsténdigheterna.

Begrepp Forklaring

Avrop Med Avrop avses anskaffning av Varor och Tjanster som Avropsberattigad
gOr genom tilldelning av Kontrakt under Ramavtalet.

Avropsforfragan Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberattigad skickar till
Ramavtalsleverantéren vid Avrop.

Avropssvar Med Avropssvar avses det anbud eller den bekraftelse som
Ramavtalsleverantéren Iamnar pa en Avropsforfragan. Med Avropssvar
avses aven svar till Avropsberattigad att Ramavtalsleverantoren inte kan
erbjuda efterfragad Vara eller Tjanst.

Huvuddokument Med Huvuddokument avses detta dokument som innehaller villkor for
fullgérande av Ramavtalet, vilket reglerar avtalsférhallandet mellan
Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantoren.

Kontrakt Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som exempelvis
ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem eller bokningssystem)
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Part
Ramavtal
Ramavtalsleverantor

Skriftligen
Vara

Tjanst

Underleverantor

Aberopat foretag

6.4 Omfattning

rérande anskaffning av Varor och Tjanster under Ramavtalet som upprattas
mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleveranttren efter Avrop.

Med Part avses i Ramavtalets Huvuddokument Kammarkollegiet och
Ramavtalsleverantoren.

Med Ramavtal avses de dokumentet inklusive bilagor, vilka ar uppraknade i
avsnitt Ramavtalets handlingar.

Med Ramavtalsleverantér avses den anbudsgivare som efter genomférd
upphandling tecknat Ramavtal med Kammarkollegiet.

Med skriftligen avses aven meddelande i elektronisk form.
Med Vara avses de varor som omfattas av det upphandlade Ramavtalet.

Med Tjanst avses de tjanster som omfattas av det upphandlade
Ramavtalet.

Med Underleverantor avses en juridisk eller fysisk person som
Ramavtalsleverantdren anlitar for att fullgora hela eller delar av det atagande
som féljer av Ramavtalet och Kontrakt.

Med Aberopat féretag avses féretag vars kapacitet Ramavtalsleverantéren
har aberopat for att uppfylla krav pa ekonomisk och finansiell stallning eller
teknisk och yrkesmassig kapacitet.

Foljande Varor och Tjanster omfattas av Ramavtalet:

Obligatoriska Varor

Visitkort.
Kollegieblock.
Brevpapper.
Sakerhetskuvert.

Pappersmappar.
Kuvert.
Ovrigt kontorstryck.

Foldrar.

"Statligt tryck".
Roll-ups.
Affischer.
Informationsblad.

Rapporter.
Kataloger.

Variabelt vykort.

Korrespondenskort med kuvert.

Bdcker (mjuk- och hardband).
Broschyrer och magasin.

Informations-, display- och presentationsmaterial.

Sjalvhaftande etiketter och dekaler.

Variabeltryck (variabeldata med personifierat tryck som riktar sig direkt till den det beror).
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e Storformat.
e Expo/utstallningssystem inklusive massmonter, roll-up och vepor.

Obligatoriska Tjanster

e Prepress: repro/prepressarbete, skanning, provtryck, bildbehandling, retusch, farghantering,
bildanpassning till tryck och andra publiceringsformer.

o Ateljétjanster: layout- och formgivningsarbete, bildbehandling, retusch, originalframtagning med
grafisk profil som grund (utan koppling till om tryckning sker eller ej).

e Efterbehandling: bigning, skarning, falsning, bindning och héaftning. Aven laminering, lackning,
specialhaftning och stansning.

e Packning, lagerhallning och distribution: plock- och packtjanster, adressering, lagring och
distribution.

e Kopieringstjanster och printning (inklusive ritningskopiering och fotokopiering).

e Kuvertering, adressering mm i samband med distribution till slutkunder vid produktionstillfallet.

e Kuvertering, adressering mm i samband med distribution till slutkunder vid produktionstillfallet
samt matchning inlaga-kuvert.

e Bladdringsbar PDF.

e Systemstdd/webbtjanster/Print-on-demand, till exempel:

e Mediabank med bestallningsfunktion fér alla typer av bilder, dokument, trycksaker och annat

lagerfort material.
e Mallproduktion (t.ex. visitkort, produktblad, annonser 0.s.v).
¢ Digital arkivering av projekt och dokument.

Grafiska konsulttjanster t.ex. effektivisering av arbetsfléden, farghantering etc.
Digital publicering.

Cross Media.

E-handel.

Foljande icke-obligatoriska Varor och Tjanster omfattas ocksa av ramavtalet:

o Ovriga trycksaker, tryckeritjanster och andra Tjanster med anknytning till trycksaker,
prepressarbete, tryckproduktion och efterbehandling.

e Berakning av trycksakers miljopaverkan, observera dock att Ramavtalsleverantdren senast ett (1)
ar fran att Ramavtalet trader i kraft ska kunna beréakna koldioxidutslapp for tryckeriet och
trycksaker som produceras i tryckeriet enligt avsnitt Berakning av koldioxidutslapp.

e Tryck av kartor.

e Foliering.

e Tryck pa skyltar.

e Produktion av parmar.

e Branning av data till CD/DvD/USB-minne.
e Tidning- och tabloidtryck.

e System for parmproduktion.

e Sakerhetstryck:

e Produktion av sekretessbelagt material vilket bland annat innefattar att det ska finnas
processer och verktyg for saker 6verféring av digitalt material samt rutiner som férhindrar
otillaten spridning av information under den tid som Leverantéren utfor arbetet.

o Trycktekniker ska anvandas som tillfor specifika egenskaper till Vara som gor den svarare att

forfalska.
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Tryck av present- och profilartiklar omfattas inte av Ramavtalet.

Kammarkollegiet har tolkningsféretrade rérande vilka Varor och Tjanster som omfattas av Ramavtalet.

6.4.1 Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet A

Ramavtalsleverantéren ska vid Avrop erbjuda de Varor och Tjénster samt uppfylla évriga ataganden som
omfattas av Ramavtalet i enlighet med vad som anges i Ramavtalet och respektive Kontrakt. Leverans
av Varor och Tjanster ska ske i enlighet med Allmanna villkor.

Ramavtalsleverantéren och de Varor och Tjanster som omfattas av Ramavtalet ska under det att
Ramavtalet respektive Kontrakt ar i kraft uppfylla de i Ramavtalet stéllda kraven samt uppfylla de
tilldelningskriterier Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid anbudsutvarderingen.

Ramavtalsleverantéren ska utféra samtliga sina ataganden enligt Ramavtalet med omsorg och pa ett
fackmannamassigt satt.

6.4.2 Leveranskapacitet A

Ramavtalsleverantéren ska tillsammans med eventuella aberopade féretag och underleverantérer ha
resurser, kapacitet och férmaga att leverera Varor och Tjanster till Avropsberattigade i enlighet med sitt
atagande enligt Ramavtalet under hela tiden Ramavtalet och Kontrakt &r i kraft.

6.5 Priser 4

6.5.1 Priser i Ramavtalet A

Ramavtalsleverantérens priser for Varor och Tjanster anges i bilaga Sarskild férdelningsnyckel
respektive Avropssvar vid fornyad konkurrensutsattning.

Pris avser pris exklusive mervardesskatt och andra skatter i den man inte annat sarskilt anges.

Priserna omfattar ersattning fér samtliga kostnader och utgifter fér fullgérandet av i Ramavtalet angivna
ataganden, sa att VVaror och Tjanster kan tas i bruk. Kostnad fér frakt ingar inte i priser fér Varor och
Tjanster i bilaga Sarskild fordelningsnyckel och bilaga Priskorg. Eventuella resekostnader i samband
med ateljétjanster som avropas med den sarskilda férdelningsnyckeln ingar inte i priset.

6.5.2 Prisjustering (A

Priser kan justeras en (1) gang per ar fér Varor och Tjansters totala pris i bilaga Sarskild
férdelningsnyckel enligt nedanstaende kombination av Statistiska centralbyrans index:

e 25 % AKI, arbetare inom privat sektor, SNI 2007, H+J transportforetag; informations- och
kommunikationsféretag (preliminara siffror). April manad 2020 ska utgéra basmanad.

e 25 % AKI, tjiansteman inom privat sektor, SNI 2007, H+J transportféretag; informations- och
kommunikationsféretag (preliminara siffror). April manad 2020 ska utgéra basmanad.

e 50 % ITPI, SPIN 2015, 17.1 Massa, papper och papp. April manad 2020 ska utgéra basmanad.

Prisjustering pakallas och hanteras av Kammarkollegiet och &r giltig nar Kammarkollegiet och
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Ramavtalsleverantéren har signerat dverenskommelsen.

Priséndring tillampas tidigast vid paféljande kalendermanadsskifte efter av Kammarkollegiet genomférd
prisjustering. Nya priser ska galla minst 12 manader i taget.

En prisjusteringsklausul finns &ven i avsnitt Prisjustering i Allmanna villkor fér Kontrakt som avropats
genom férnyad konkurrensutsattning.

6.6 Ramavtalets ikrafttridande, 16ptid, férlingning och fértida upphérande |4

6.6.1 Ramavtalets ingaende A

Ramavtalet blir bindande mellan Parterna nar det signerats av Ramavtalsleverantdren och
Kammarkollegiet.

6.6.2 Ramavtalets 16ptid A

Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att Avrop kan géras under Ramavtalet, nar det har signerats av
bada parter, dock tidigast 2020-05-09, och I6per darefter under en period av 24 manader fran och med
att det tratt i kraft. Ramavtalet upphor darefter att galla utan uppsagning.

6.6.3 Forlangning av Ramavtal A

Eventuell forlangning av Ramavtal sker pa initiativ av Kammarkollegiet. Ramavtalsleverantéren har inte
ratt att motsatta sig férlangning.

Oaktat vad som star i Ramavtalets sidhuvud, kan en eller flera férlangningar av Ramavtalets giltighetstid
uppga till maximalt 24 manader.

Forlangning regleras skriftligen.

6.6.4 Ramavtalets fortida upphorande A

Ramavtalet upphdr med omedelbar verkan om lagakraftvunnen dom férklarar Ramavtalet ogiltigt. Inga
skadestandsansprak med anledning av s&dant upphorande kan riktas mot Kammarkollegiet, savida inte
annat foljer av tvingande ratt.

Parts ratt till uppsagning av Ramavtalet i évriga fall anges i avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.7 Avrop A

Avrop sker enligt avsnitt Avropsrutin.

6.7.1 Informationsplikt till Avropsberittigade A

Ramavtalsleverantdren atar sig att informera Avropsberattigade om Ramavtalet och att verka for att
Avrop sker i enlighet med Ramavtalet.
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6.7.2 Avropssvar V. 4

Ramavtalsleverantdren ska alltid lAmna Avropssvar pa en Avropsforfrdgan. Ramavtalsleverantéren ar
forpliktigad att kunna leverera de Varor och Tjanster som omfattas av bilaga Sarskild férdelningsnyckel.

| de fall Ramavtalsleverantéren inte kan erbjuda efterfragad Vara eller Tjanst vid avrop enligt fornyad
konkurrensutsattning ska Ramavtalsleverantéren meddela Kammarkollegiet och Avropsberattigad detta
samt orsaken till varfor Ramavtalsleverantéren inte kan erbjuda efterfragad Vara eller Tjanst.

Underlatenhet att lamna Avropssvar vid upprepade tillfallen kan resultera i att bestdammelserna i avsnitt
Avtalsbrott och paféljder blir tillampliga.

6.7.3 Funktionsbrevlada for Avropsforfragan

Ramavtalsleverantoren ska tillhandahalla en fast och icke personbunden e-postadress till en
funktionsbrevlada, till vilken Avropsberattigade ska kunna skicka Avropsforfragan fér de fall Avrop inte
genomfoérs via avropssystem/natbutik.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att angiven e-postadress ar korrekt. Byte av e-postadress ska
meddelas Kammarkollegiet utan drojsmal.

6.7.4 Tilldelning med kombinerad avropsordning A

Upphandlingen innehaller en s.k. kombinerad avropsordning innebarande att avrop avseende de Varor
och Tjanster som gar att avropa i bilaga Sarskild fordelningsnyckel ska avropas enligt den sarskilda
fordelningsnyckeln med samtliga villkor faststallda for avropsvarden uppgaende till maximalt 15 000
SEK per avrop. | annat fall ska avrop genomféras med férnyad konkurrensutsattning riktad till
Ramavtalsleverantorerna.

Sérskild férdelningsnyckel
| den sarskilda fordelningsnyckeln tilldelas Kontrakt utifrén grunden Iagsta pris.

Har flera Ramavtalsleverantérer samma lagsta pris for en Vara eller Tjanst i den sarskilda
fordelningsnyckeln kommer den Ramavtalsleverantor som fick Iagst jamforelsesumma i
ramavtalsupphandlingens utvardering att vinna avropet.

Foérnyad konkurrensutséttning

Vid férnyad konkurrensutsattning anges vilka kriterier som ligger till grund for tilldelning av Kontrakt i
Avropsforfragan.

Avropsberattigad avgdr vad som ar vasentligt i det specifika Avropet och hur tilldelningskriterierna ska
viktas. Minst ett kriterium ska anges, vilket innebar att nagot eller nagra av kriterierna kan komma att
viktas till 0 % vid vissa avrop. Tilldelningskriterier far inte ga utdver de krav som har angivits i Ramavtalet
och upphandlingsdokumentet. Avropsberattigad ska vid Avrop anta det Avropssvar som ar det
ekonomiskt mest fordelaktiga utifran nagot eller nadgra av nedanstaende kriterier:

e Pris pa Varor/Tjanster.

e Kvalitet genom beddémning av provtryck.
e Miljé (Markning enligt Svanen, FSC, PEFC och EU Ecolabel eller likvardigt).
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e |everans.

Vid behov kan Avropsberattigad precisera villkoren i Ramavtalet och komplettera med andra krav och
villkor utéver stallda krav i ramavtalsupphandlingen, till exempel:

Specifika kvalitetskrav for Varor och Tjanster.

Specifika leveransvillkor.

Specifika miljokrav.

Specifika krav rorande provtryck.

Specifika krav rorande sakerhet och informationssakerhet.
Specifika krav rorande e-handel.

Om Avropsberattigad har havt ett Kontrakt har Avropsberattigad ratt att exkludera den
Ramavtalsleverantor vars Kontrakt har havts fran att lamna avropssvar i det nya avropet som syftar till
att ersatta det upphavda Kontraktet.

Underleverantér kan inte besvara Avropsforfragan eller teckna Kontrakt med Avropsberattigad.

6.8 Parternas forhallningssatt A

6.8.1 Lojalitet A

Respektive Part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive uppfylla sina skyldigheter enligt
Ramavtalet.

6.8.2 Informationsplikt A

Parterna ar skyldiga att vara val fértrogna med Ramavtalets villkor, samt i 6vrigt halla sig informerade
om Ramavtalets praktiska tillampning och utveckling. Parterna ska kontinuerligt informera varandra om
handelser eller andra sakférhallanden som kan komma att paverka Ramavtalet.

6.8.3 Rutiner for samarbete A

| samband med Ramavtalets ikrafttradande genomférs ett uppstartsmote. Darefter ska Parterna
genomféra moéten kontinuerligt, dock minst en (1) gang per ar for uppfdljning av Ramavtalet, om inte
Kammarkollegiet meddelar annat. Kammarkollegiet kallar till dessa méten. Vardera Part star sina egna
kostnader i samband med aktuella méten.

6.8.4 Sprak A
All kommunikation och dokumentation avseende Ramavtalet ska vara pa svenska om inte annat
Overenskommits mellan Parterna.

6.9 Ramavtalsleverantérens atagande A

6.9.1 Forsakringar A

Det aligger Ramavtalsleverantoren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanliga
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forsakringar for sin verksamhet och de Varor och Tjanster som erbjuds. Forsakringarna ska ha
betryggande ansvarsbelopp med hansyn till Ramavtalets omfattning och Ramavtalsleverantérens
ataganden.

Giltig férsakring ska finnas vid Ramavtalets ikrafttradande och galla under hela tiden Ramavtalet
respektive Kontrakt ar i kraft.

Ramavtalsleverantéren ska pa begaran fran Kammarkollegiet kunna visa upp giltigt forsakringsbevis.

6.9.2 Miljokrav A

Ramavtalsleverantéren ska vid tillhandahallande av Varor och Tjanster kontinuerligt arbeta med att
forbattra och ta hansyn till miljdaspekter for att forebygga och undvika negativ miljépaverkan. Det
handlar om atgarder for att minska konsumtion och sldseri av negativt miljdpaverkande resurser som
elektricitet, resor, papper etc. Detta galler aven fér Ramavtalsleverantérens Underleverantérer.

6.9.3 Sociala och etiska krav A

Ramavtalsleverantoren ska vid tillhandahallande av Varor och Tjanster kontinuerligt arbeta med att
forbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter. Detta galler dven for Ramavtalsleverantérens
Underleverantorer.

Ramavtalsleverantdren svarar for att lagstadgade skyldigheter vad galler anstallnings- och
arbetsmiljévillkor tillampas for berérd personal, samt motverkande av arbetsrattsliga och skatteméassiga
oegentligheter.

Ramavtalsleverantéren ska darmed bl.a. férsékra sig om att ingen sa kallad svart arbetskraft anlitas for
utférande av uppdraget samt forbinder sig att ha rutiner for att félja upp detta genom regelbundna
kontroller.

Ramavtalsleveranttren ska féra personalférteckning med namn och personnummer éver samtliga
anstallda och Underleverantdrens anstallda som omfattas av Ramavtalet. Kammarkollegiet har ratt att
nar som helst, och utan férvarning, kontrollera uppgifterna om Ramavtalsleverantérens och dess
underleverantérers anstallda samt arbets- och anstallningsvillkor for dessa.

6.9.3.1 Antidiskriminering A

Ramavtalsleverantéren ska vid utférande av Kontrakt i Sverige félja diskrimineringslagen (2008:567).

Ramavtalsleverantdren ska ha ett fortldpande arbete med aktiva atgarder och pa annat satt verka for lika
rattigheter och mojligheter oavsett kon, kdnsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Arbetet med aktiva atgarder ska folja 3 kap. 4 — 12 §§ diskrimineringslagen samt dokumenteras i
enlighet med 3 kap. 13 — 14 §§ diskrimineringslagen.

6.9.3.2 Leverantorer som direkt medverkar A

Ramavtalsleveranttren ska sakerstalla genom samarbetsavtal eller dylikt, att dess leverantérer som
direkt medverkar till att fullgéra kontrakten (oavsett antal mellanled), sdsom prepresspersonal, tryckare
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och bokbinderipersonal, uppfyller villkoren i avsnitt Arbetsrattsliga villkor samt Grundlaggande
rattigheter for arbetstagare, samt medverkar till Kammarkollegiets uppféljning avseende dessa villkor,
enligt avsnitt Uppfoljningsratt.

6.9.3.3 Arbetsrattsliga villkor A

Ramavtalsleverantdren ska fullgora kontraktet enligt i bilaga Arbetsrattsliga villkor angivna villkor om 16n,
semester och arbetstid som arbetstagare som utfér kontrakten i Sverige minst ska tillférsakras.
Villkoren utgéar fran delar av det centrala kollektivavtalet inom Grafiska Foéretagens Férbund och GS
Facket for Skogs-Tra- & Grafisk Bransch avtals- och organisationsomrade, Infomediaavtalet, eller det
kollektivavtal som ersatter detta. Kraven uppfylls antingen genom att:

(i) Ramavtalsleverantéren ar bunden av centralt kollektivavtal som tillampas i hela Sverige pa
motsvarande arbetstagare i den aktuella branschen.

(i) Ramavtalsleverantoren for Tjanst som innefattas av Ramavtal tilldmpar de lagsta nivaerna som féljer
av sadant kollektivavtal som framgar av i), men minst de nivaer som foljer av lag. Samtliga
anstallningsvillkor och nivaer ska vara hamtade ur ett och samma kollektivavtal. Ramavtalsleverantéren
har den fulla bevisbdrdan for att kraven i (ii) uppfylls.

Ramavtalsleverantdren kan uppfylla villkoret enligt denna punkt (i) genom att uppfylla villkoren i bilaga
Arbetsrattsliga villkor, men minst de nivaer som féljer av lag.

(iii) Ramavtalsleverantdren ar en arbetsgivare som omfattas av tillampningsomradet for lagen (1999:678)
om utstationering av arbetstagare och leverantoren tillampar motsvarande villkor om arbets- och
anstallningsvillkor enligt samma lag.

Ramavtalsleverantoren ska pa begaran av Kammarkollegiet redovisa pa vilket av ovanstaende satt de
sarskilda arbetsrattsliga villkoren fullgérs av Ramavtalsleverantéren och dennes underleverantoérer.

6.9.4 Lag, forordning och foreskrifter A

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Ramavtalet fullgérs i dverensstammelse med tillampliga lagar,
forordningar och foreskrifter.

6.9.5 Grundlaggande rattigheter for arbetstagare A

Kravens omfattning

Ramavtalsleverantéren ska aktivt verka for att Varor och Tjanster som levereras genom Ramavtalet ska
vara tillverkade under férhallanden som ar férenliga med:

- FN:s allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

- ILO:s karnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering, foreningsfrihnet samt
organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182)

- FN:s barnkonvention (artikel 32)

- Det arbetarskydd och den arbetsmiljélagstiftning som galler i tillverkningslandet
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- Den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det socialférsakringsskydd som galler i
tillverkningslandet

- Den miljéskyddslagstiftning som galler i tillverkningslandet
- FN:s deklaration mot korruption

| de fall det ar skillnad mellan nationella och internationella bestdmmelser, avses den hogsta
skyddsnivan.

Hur kraven uppfylls

Atgarderna ska vidtas i enlighet med FN:s vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter
eller motsvarande, se Upphandlingsmyndighetens tillampningsanvisning
[https://www.upphandlingsmyndigheten.se/hallbarhet/stall-hallbarhetskrav/arbetsrattsliga-
villkor/arbetsrattsliga-villkor-enligt-ilos-karnkonventioner-och-hallbara-leveranskedjor/].

For att visa att ovan ar uppfyllt ska Ramavtalsleverantdren, pa Kammarkollegiets begaran, kunna
redovisa féljande dokumentation:

- Egna riktlinjer for etisk handel, ofta kallad uppférandekod eller liknande, avseende tillverkningen av
Varor och Tjanster som levereras enligt detta Ramavtal. Riktlinjerna ska vara godkénda av hégsta
ledningen hos Ramavtalsleverantoren. Riktlinjerna ska atminstone motsvara kraven enligt nedan.

- Rutin for att ovan konventioner och regelverk ar implementerade och foljs av de leverantorer som direkt
medverkar till tillverkningen, oavsett antal mellanled. De leverantérer som far anses berdrda, savitt avser
Varor, ar de som tillverkar fardigstallda Varor, de som framstaller delar och komponenter till fardigstallda
Varor samt de som ansvarar fér montering av ingaende delar och komponenter till fardigstallda Varor.
UtOver detta ska det framga hur Ramavtalsleverantéren verkar for att konventioner och ramverk efterlevs
av samtliga leverantorer i leverantorskedijan.

- Redogorelse for leverantdrskedjan av Varor och Tjanster som levereras genom detta Ramavtal.
Redogorelsen ska minst omfatta samtliga leverantérer som direkt medverkar till tillverkningen.

- Beskrivning av hur ansvaret for sociala och etiska krav ar férdelat i leverantdrskedjan. Beskrivningen
ska minst omfatta samtliga leverantdrer som direkt medverkar till tillverkningen.

- Rutiner for identifiering och hantering av faktiska saval som potentiella risker for avvikelser fran kraven
enligt detta Ramavtal i leverantorskedjan, inklusive hur identifierade risker hanteras samt tidsplan for
planerade atgarder. Rutinen ska minst omfatta samtliga leverantérer som direkt medverkar till
tillverkningen.

- Rutiner for uppféljning som syftar till att kontrollera radande férhallanden och foljsamheten till kraven
enligt detta Ramavtal.

- Rutiner for att omedelbart vidta atgarder for att férhindra och begréansa brister i efterlevnaden av
Villkoren, samt for att vidta rattelse vid identifierade brister.

Uppfdljning

Ramavtalsleverantoren ska, pad Kammarkollegiets begéaran, redovisa ytterligare dokumentation om sa
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kravs for kontroll av att ovan ar uppfyilit.

Ramavtalsleveranttérens redovisning ska ske pa det satt och inom den tid som Kammarkollegiet begar.
Ramavtalsleverantdren ar aven skyldig att mojliggora for Kammarkollegiet att sjalv eller genom ombud
delta vid inspektioner pa plats hos Ramavtalsleverantéren och i skalig omfattning hos de leverantérer
som direkt medverkar till tillverkningen av Varor och Tjanster.

Om brist i ataganden uppdagas, ska Ramavtalsleverantéren snarast eller inom skalig tid vidta rattelse.
Rattelse ska ske genom att en handlingsplan for atgardande av bristerna upprattas samt att
handlingsplanen genomférs. Rattelsen ska aven innehalla en redogorelse for hur leverantérerna som
direkt medverkar till tillverkningen av Varor och Tjanster hanterar de identifierade bristerna. Ytterst ska
bristen atgardas genom att berdrd leverantor byts ut. Om rattelse inte sker inom utsatt tid utgor detta
ett vasentligt avtalsbrott enligt avsnitt Avtalsbrott och paféljder.

6.10 Berakning av koldioxidutslapp A

Ramavtalsleverantoren ska senast ett (1) ar fran att Ramavtalet trader i kraft kunna berékna
koldioxidutslapp fér tryckeriet och trycksaker som produceras i tryckeriet.

Kammarkollegiet kan komma att begéara in bevisning som visar att Ramavtalsleverantéren kan berékna
koldioxidutslapp for tryckeriet och trycksaker som produceras i tryckeriet alternativt att
Ramavtalsleverantdren innehar och bifogar certifiering enligt ClimateCalc for att styrka att
Ramauvtalsleverantéren uppfyller avtalsvillkoret.

6.11 Systematiskt informationssakerhetsarbete A

Anbudsgivaren ska senast ett (1) ar fran och med ramavtalets ikrafttradande ha ett systematiskt
informationssakerhetsarbete pa plats gallande den egna verksamheten som minst omfattar:

1. Policy for informationssakerhet

2. Upprattande och uppfdljning av informationssakerhetsmal for verksamheten

3. Identifiering och hantering av risker

4. Faststalla vilka resurser som behdvs samt tilldela ansvar och befogenheter vad galler
informationssakerheten

Anbudsgivaren ska pa begaran av Kammarkollegiet inkomma med en skriftlig beskrivning som ska vara
sa utforlig att det tydligt framgar att punkterna 1-4 ar uppfylida.

| det fall anbudsgivaren ar certifierad enligt ett visst informationssakerhetssystem kan detta certifikat
ersatta den skriftliga beskrivningen.

Handlingen ska vara 6versatt till svenska, engelska, danska eller norska om originalhandlingen ar
upprattad pa ett annat sprak.

6.12 Kontroll av matinstrument A

For att styrka att Ramavtalsleverantérs inbyggda eller fristdende matinstrumentet har tillrackligt hdg
kvalitet ska Ramavtalsleverantoren pa begaran av Kammarkollegiet inkomma med ett certifikat fran
maskinleverantor eller matresultat fran en korsmatning. Korsmatningen ska genomféras mot ett
certifierat matinstrument och far inte uppvisa en stérre maximal avvikelse an 1,5 delta E 2000.

Sida 72/110



Genomfér Ramavtalsleverantéren en korsmatning ska utdver matresultaten aven ett protokoll pa
begaran av Kammarkollegiet bifogas som visar att det certifierade matinstrumentet i korsmatningen
foljer tillverkarens standard avseende kalibrering och service.

6.13 Information om Ramavtalet A

6.13.1 Publicering A

Ramavtalet samt stédjande dokument publiceras pa Kammarkollegiets webbplats.

6.13.2 Information om Ramavtalet A

Information om Ramavtalet ska ske i samrad med Kammarkollegiet. Material som avser Ramavtalet
och som distribueras till Avropsberattigad ska om Kammarkollegiet s& begar godkénnas av
Kammarkollegiet i forvag.

Ramavtalsleverantoren ska i sin information om Ramavtalet alltid iaktta sarskild noggrannhet och
tydlighet vad galler fragor om Ramavtalets omfattning, Avropsberattigade och avropsrutin.

Ramavtalsleverantéren, samt av denne anlitad Underleverantdr, ska aldrig hanvisa till Kammarkollegiet i
reklam eller marknadsféring utan Kammarkollegiets skriftliga godkannande i férvag.

Kammarkollegiets logotyp och Statens ink&pscentrals sigill far endast anvandas i enlighet med
instruktioner fran Kammarkollegiet respektive Statens inkdpscentral.

6.13.2.1 Vite vid avtalsbrott A

Fullgér inte Ramavtalsleverantéren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt detta avsnitt
Information om Ramavtalet, har Kammarkollegiet ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK om Ramavtalsleverantéren inte rattar bristen inom fem (5) arbetsdagar fran
skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for varje kalendervecka som
bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalenderveckor, eller vid upprepad forsummelse att fullgéra ataganden
enligt detta avsnitt Information om Ramavtalet, ska detta anses utgora ett vasentligt avtalsbrott som
berattigar Kammarkollegiet att sdga upp Ramavtalet till fortida upphdérande enligt avsnitt
Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 kalenderdagar fran
fakturadatum.

6.14 Sekretess A

Ramavtalsleverantoren ar skyldig att iaktta den sekretess som ar bruklig inom branschen samt
tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Parterna forbinder sig att inte réja eller
pa nagot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som Part tar del av genom tillkomsten eller
genomférandet av Ramavtalet.
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Till fortydligande av ovanstaende stycke, galler att Kammarkollegiet i egenskap av offentligrattsligt organ
ar skyldig att folja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och sekretess.

Ramavtalsleverantéren har ratt att begara att information som tillhandahalls av Ramavtalsleverantéren i
samband med Ramavtalet ska anses utgéra Ramavtalsleverantérens konfidentiella information.

Kammarkollegiet kommer att ta hansyn till sadan begaran vid eventuell begéaran fran tredje part till
Kammarkollegiet om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantéren ar dock medveten om att vid
sadan eventuell begaran kommer en sedvanlig sekretessbedémning att ske i enlighet med offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400), och att Kammarkollegiet inte kan garantera sekretess.

Ramavtalsleveranttren atar sig att ansvara for att samtliga medarbetare som Ramavtalsleverantéren
sysselsatter under Ramavtalet har gjorts uppmarksamma pé gallande relevanta bestammelser om
sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i dvrigt foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess.

Sekretess enligt ovanstdende stycken galler aven efter det att Ramavtalet i évrigt har upphort att galla
mellan Parterna.

6.15 Aberopade féretag 4

6.15.1 Tilligg, byte eller borttagande av Aberopade féretag A

Tillagg, byte eller borttagande av Aberopade féretag kan endast ske efter skriftligt godk&dnnande av
Kammarkollegiet.

Ansokan om att lagga till, byta eller ta bort Aberopat féretag ska skriftligen tillstéllas Kammarkollegiet i
god tid fore det planerade datumet for &ndringen.

Till ansdkan om att Iagga till eller byta ett Aberopat foretag ska bifogas giltigt skriftligt atagande fran
Aberopat foretag att Ramavtalsleverantdéren kommer att forfoga éver de nédvandiga resurserna. Av
ansokan ska framga vilka resurser det Aberopade féretaget tillstéller Ramavtalsleverantdren samt for
vilka krav resurserna aberopas.

6.15.2 Kontroll av Aberopade foretag A

Ramavtalsleverantdren ska vid varje tillfalle uppratthalla en aktuell férteckning dver vilka Aberopade
foretag som anlitas samt pa vilket satt Aberopade foretag bidrar till Ramavtalets fullgérande.
Ramavtalsleverantéren ska pad Kammarkollegiets begéaran bistd med forteckningen samt om nédvandigt
pa annat satt styrka att Aberopade féretag uppfyller de krav och villkor som anges i Ramavtalet.

6.15.3 Pafoljder vid avtalsbrott A

Om Aberopat féretag pa ett vasentligt satt bryter mot de krav och villkor som anges i Ramavtalet eller
inte medverkar till sddan uppféljning som anges i avsnitt Uppféljning, har Kammarkollegiet, utéver vad
som framgér av avsnitt Avtalsbrott och pafdljder, ratt att med omedelbar verkan besluta att Aberopat
foretag inte langre far anlitas for fullgérande av Ramavtalet och Kontrakt.

6.16 Underleverantorer A
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6.16.1 Ramavtalsleverantorens ansvar for Underleverantor A
Ramavtalsleverantéren ansvarar for Underleverantér sdsom for egen del.

Ramavtalsleveranttren har inte ratt att till Underleverantor delegera ratten att ta emot Avropsférfragan,
lamna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberattigad.

6.16.2 Underleverantorens ataganden A

Ramavtalsleverantdren ska ha ett skriftligt atagande fran Underleverantéren som sakerstaller att
Underleverantoéren i sitt fullgérande av dennes uppdrag foljer relevanta villkor och férutsattningar som
anges i Ramavtalet och ingangna Kontrakt.

6.16.3 Pafoljder vid avtalsbrott A

Om Underleverantor pa ett vasentligt satt bryter mot de krav och villkor som anges i Ramavtalet har
Kammarkollegiet, utéver vad som framgar av avsnitt Avtalsbrott och paféljder, ratt att med omedelbar
verkan besluta att Underleverantor inte langre far anlitas for fullgérande av Kontrakt.

6.16.4 Kontroll av Underleverantorer A

Ramavtalsleverantéren ska vid varje tillfalle uppratthalla en aktuell férteckning dver vilka
Underleverantérer som anlitas i Kontrakt samt pa vilket satt Underleverantéren bidrar till Kontraktets
fullgérande. Ramavtalsleverantéren ska pa Kammarkollegiets begéaran bistd med férteckningen samt
om nddvandigt styrka att Underleverantéren uppfyller de krav och villkor som anges i Ramavtalet.

6.17 Forsaljningsredovisning och administrationsavgift A

6.17.1 Redovisning av forsaljning A

Ramavtalsleverantoren ska till Kammarkollegiet lamna redovisning av forsalda Varor och Tjanster som
ingér i Ramavtalet. Aven foérsaljning genom Kontrakt som I8per efter att Ramavtalet har upphért ska
redovisas till dess att samtliga Kontrakt har upphort.

Redovisningen ska endast avse forsaljning till Avropsberattigade och omfatta féregéende periods
fakturerade belopp exklusive mervardesskatt och andra skatter.

Formerna for redovisning ska ske i enlighet med instruktioner fran Kammarkollegiet som finns
tillgangliga pa Kammarkollegiets webbplats. Instruktionerna kan férédndras under Ramavtalets 16ptid.
Det aligger Ramavtalsleverantéren att halla sig uppdaterad om aktuella instruktioner fér redovisning.

6.17.2 Redovisningsperioder A

Redovisning ska lamnas senast den 15:¢e i andra manaden efter det kvartal som redovisningen avser,
enligt foljande:

Redovisningsperioder
Kvartal 1: 1 januari — 31 mars (15 maj)
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Kvartal 2: 1 april — 30 juni (15 augusti)
Kvartal 3: 1 juli — 30 september (15 november)
Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

6.17.3 Administrationsavgift A

Ramavtalsleverantdren ska till Kammarkollegiet erlagga en administrationsavgift om 0,7 procent av all
fakturerad forsaljning, d.v.s. fakturavardet av férsalda Varor och Tjanster exklusive mervardesskatt och
andra skatter under det att Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Avgiftens storlek kan forandras, men kommer inte att dverstiga 1,0 procent. Avgiften faststalls av
Kammarkollegiet for 1 ar i taget. Férandring meddelas Ramavtalsleverantéren senast 90 kalenderdagar
innan ny administrationsavgift bérjar galla.

6.17.4 Fakturering av administrationsavgift A

Efter mottagen redovisning fakturerar Kammarkollegiet administrationsavgiften inklusive mervardesskatt
och andra skatter. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturadatum.

Vid férsenad betalning av administrationsavgiften skickas en paminnelse varvid Kammarkollegiet ocksa
debiterar dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635) fran och med férsta férseningsdagen fram till dess
betalning inkommit till Kammarkollegiet. For Ramavtalsleverantér som trots paminnelse har obetald
faktura 50 kalenderdagar efter forfallodatum skickas kravet till inkasso.

6.17.5 Vite vid avtalsbrott A

Fullgér inte Ramavtalsleverantéren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt detta avsnitt
Forsaljningsredovisning och administrationsavgift, har Kammarkollegiet ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK fér varje utebliven redovisning av férsaljning. Vitet utgar om
Ramavtalsleveranttren inte redovisar forsaljningen, alternativt inte atgardar bristen inom tio (10)
arbetsdagar fran skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for varje
kalendermanad som bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalendermanader, eller vid upprepad férsummelse att tillhandahalla
redovisning av forsaljning, ska detta anses utgdra ett vasentligt avtalsbrott som beréattigar
Kammarkollegiet att sdga upp Ramavtalet till fértida upphdrande enligt avsnitt Kammarkollegiets
uppséagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 kalenderdagar fran
fakturadatum.

6.18 Redovisning av statistik A

6.18.1 Statistik A

Ramavtalsleverantéren ska redovisa statistik avseende anvandandet av Ramavtalet till Kammarkollegiet
en gang per ar.
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Statistiken ska innehélla foljande:

o Totalt forsaljningsbelopp per variant i sarskild fordelningsnyckel (kr).

e Totalt forsaljningsbelopp per produktkategori i sarskild fordelningsnyckel (kr).

o Totalt forsaljningsbelopp per produktkategori som avropats genom férnyad konkurrensutsattning
(kr). Redovisningen ska ske utifran de produktkategorier som Kammarkollegiet anvander sig utav.

e Totalt forsaljningsbelopp per produktkategori per myndighet (kr).

e Hur stor andel av det totala férsaljningsbeloppet per produktkategori per myndighet som avsett
miljomarkta Varor enligt Svanen, FSC, PEFC och EU Ecolabel.

o Totalt antal avropsférfragningar och hur manga av dessa som anbud har Iamnats for i sarskild
fordelningsnyckel respektive fornyad konkurrentutsattning per myndighet.

Ramavtalsleverantéren ska leverera statistiken i digital form som ar l&sbar i allmant tillganglig
cellbaserad kalkylprogramvara, sasom Excel eller likvardig.

Pa begaran av Kammarkollegiet ska Ramavtalsleverantoren, till sjalvkostnadspris, aven tillhandahalla
ytterligare statistik avseende Ramavtalet.

6.18.2 Vite vid avtalsbrott A
Fullgér inte Ramavtalsleverantoren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt detta avsnitt
Redovisning av statistik, har Kammarkollegiet ratt att kréva vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK for varje utebliven redovisning av statistik. Vitet utgar om
Ramavtalsleverantéren inte redovisar statistik, alternativt inte atgardar bristen inom tio (10) arbetsdagar
fran skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for varje kalendervecka
som bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalenderveckor, eller vid upprepad forsummelse att tillhandahalla
statistik, ska detta anses utgora ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Kammarkollegiet att saga upp
Ramavtalet till fortida upphérande enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 kalenderdagar fran
fakturadatum.

6.19 Uppféljning A

6.19.1 Uppfdljningsritt #

Kammarkollegiet har ratt att kontrollera att Ramavtalsleverantdren inte omfattas av uteslutningsgrunder,
uppfyller kvalificeringskraven i upphandlingen, samt fullfdljer sina dtaganden i enlighet med Ramavtalet.

Ratt till uppféljning foreligger under hela Ramavtalets 16ptid samt sa lange Kontrakt ar i kraft.
Vid uppféljning har Kammarkollegiet ratt att anlita extern part for genomférandet.

Till fortydligande av ovanstdende har Kammarkollegiet ratt att ta del av enskilda anstallningsavtal,
I6nespecifikationer, tidsrapportering m.m. for berérda arbetstagare, for att sékerstalla att arbetsrattsliga
villkor uppfylls. (For att kontrollen ska éverensstdmma med personuppgiftslagstiftning, kan kontroll
komma att ske pa plats hos leverantéren, utan att Kammarkollegiet samlar in ovanstadende uppgifter.)
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Ramavtalsleverantéren ska aven mojliggora for berord personal att delta i intervjuer med revisor eller dyl.
for det fall det kravs for att genomféra uppfoljning.

6.19.2 Vite vid avtalsbrott A

Fullgér inte Ramavtalsleverantren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt detta avsnitt
Uppfdljning, har Kammarkollegiet ratt att krava vite.

Vitet uppgar till 5 000 SEK om Ramavtalsleverantéren inte tillhandahaller dokument inom fem (5)
arbetsdagar fran skriftlig uppmaning fran Kammarkollegiet. Darefter utgar vite om 5 000 SEK for
varje kalendervecka som bristen kvarstar.

Om bristen kvarstar efter tre (3) kalenderveckor, eller vid upprepad férsummelse att tillhandahalla
dokument, ska detta anses utgoéra ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Kammarkollegiet att saga
upp Ramavtalet till fértida upphérande enligt avsnitt Kammarkollegiets uppsagningsratt.

Vite regleras pa anmodan av Kammarkollegiet och forfaller till betalning 30 kalenderdagar fran
fakturadatum.

6.19.3 Tillhandahallande av dokument A

Ramavtalsleverantéren ska pa begéran tillhandahalla, fér egen del samt fér Aberopade féretag och
Underleverantdrer, all dokumentation och annan information som Kammarkollegiet skaligen behdver for
att genomféra uppféljning i den utstrackning som kravs och som inte star i strid med lag eller borsregler
som ar tillampliga fér Ramavtalsleverantéren eller ndmnda leverantorer.

6.19.4 Kostnader for uppfoljning A

Vid uppfoljning svarar respektive Part for sina egna kostnader under férutsattning att uppféljningen inte
visar att Ramavtalsleverantéren gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott. | det fallet
Ramavtalsleverantdren gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott, star Ramavtalsleverantéren for
Kammarkollegiets kostnader for uppfoljningen om en extern kontrollorganisation anlitats for
genomférandet.

6.20 Avtalsbrott och pafdljder A

6.20.1 Avtalsbrott och rattelse A

Avtalsbrott foreligger om Part brister i att uppfylla de krav, tilldelningskriterier och villkor som foljer av
Ramavtalet.

| den man inte annat sarskilt anges, ska Part inom skalig tid Iamna meddelande till motparten om att
avtalsbrott foreligger. | den man inte annat sarskilt anges, ska vid avtalsbrott avtalsbrytande Part
skyndsamt, dock senast 30 kalenderdagar efter anmodan, ratta bristen.

Rattas inte bristen inom denna tid, eller den tid som sarskilt anges, utgor bristen ett vasentligt
avtalsbrott, som berattigar den icke-avtalsbrytande parten till de paféljder, vilka framgar av detta avsnitt
Avtalsbrott och pafdljder.
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| den man inte annat sarskilt anges ska vid tillampningen av Ramavtalet vasentligt avtalsbrott av
Ramavtalsleverantdren aven anses innefatta:

a. om Ramavtalsleverantdren, eller annan for vilken Ramavtalsleverantoren svarar, vid minst tre (3)
tillfallen under en period av 12 manader brister i atagande enligt Ramavtalet, oaktat om bristen
atgardats eller inte eller om varje enskilt avtalsbrott ar vasentligt, eller

b. om Ramavtalsleverantoren eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, vid upprepade
tillifallen och pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt tecknade genom Ramavtalet, eller

c. om Ramavtalsleverantdren systematiskt avbojer Avrop.

6.20.2 Vite vid Ramavtalsleverantorens vasentliga avtalsbrott A

| den man inte annat sarskilt anges, utgar vite enligt nedan om Ramavtalsleverantoren, eller annan for
vilken Ramavtalsleveranttren svarar, begar ett vasentligt avtalsbrott.

Vite utgar med 0,25 % av Ramavtalsleverantérens omsattning pa Ramavtalet de fyra (4) senaste
kvartalen for varje pabdrjad sjudagarsperiod som det vasentliga avtalsbrottet kvarstar. Om fyra (4) kvartal
inte forlopt ska berakningen baseras pa en berdknad omsattning for fyra (4) kvartal baserat pa de
kvartal som har forflutit sedan Ramavtalet borjade I6pa.

Oavsett berakningssatt ska dock vite aldrig utga med mindre an 10 000 SEK och ska maximalt utga
med 100 000 SEK for varje vasentligt avtalsbrott.

6.20.3 Kammarkollegiets uppsagningsratt A

Kammarkollegiet har ratt att med omedelbar verkan, och utan nagot ansvar att utge ersattning, saga
upp hela eller delar av Ramavtalet, om Ramavtalsleverantoren begatt ett vasentligt avtalsbrott och
maximalt vite uppnatts.

Vidare foreligger sadan uppsagningsratt om:

1. Ramavtalsleverantoren eller en foretradare for denne, enligt lagakraftvunnen dom, ar démd fér
brott enligt 13 kap. 1 § LOU, eller

2. det framkommer att nagon omstandighet enligt 13 kap. 2 § LOU féreligger for
Ramavtalsleverantoren eller en foretradare for denne,

3. det framkommer att Ramavtalsleverantéren lamnat oriktiga uppgifter i anbudet eller pa annat satt

i samband med upphandlingen som féregatt tecknandet av Ramavtalet och dessa uppgifter har

varit av inte ovasentlig betydelse vid bedémningen av tilldelning av Ramavtalet,

Ramavtalet varit féremal foér en andring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU, eller

5. Europeiska unionens domstol finner att Sverige allvarligt asidosatt sina skyldigheter enligt
fordraget avseende Europeiska unionen enligt 17 kap. 17 § 3 p. LOU.

»

Kammarkollegiet avgor till vilken tidpunkt Ramavtalet sags upp.

6.20.4 Ramavtalsleverantorens uppsagningsratt A

Ramavtalsleveranttren har ratt att med omedelbar verkan sdga upp Ramavtalet om Kammarkollegiet
begar ett vasentligt avtalsbrott. Vasentligt avtalsbrott av Kammarkollegiet ska anses innefatta att
Kammarkollegiet vid upprepade tillfallen i icke ovasentlig utstrackning brister i sina ataganden enligt
Ramavtalet, oavsett om bristen atgardats eller inte. Med upprepade tillfallen avses att Kammarkollegiet
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vid fler an tre tillfallen under en period av 12 manader i icke ovasentlig utstrackning brustit i sina
ataganden enligt Ramavtalet.

6.20.5 Skadestandsansvar A

Savida inte annat uttryckligen anges i Huvuddokument, har Part rétt till skadestand till féljd av
avtalsbrott utéver andra paféljder som framgar av Huvuddokumentet for visst avtalsbrott. Paféljden ska
avraknas fran detta skadestand. Parts skadestandsansvar ar begransad till ersattning for direkt skada,
och omfattar séledes inte av utebliven vinst, utebliven besparing eller annan indirekt skada.

Ramavtalsleverantorens totala skadestandsansvar ar vid var tid begransat till ett maximalt belopp
uppgaende till Ramavtalsleverantorens totala forsaljning genom Ramavtalet sedan dess ingaende enligt
kapitel Férsaljningsredovisning och administrationsavgift. Vid erlaggande av skadestand ska eventuellt
erlagt vite dras av fran skadestandet.

Ansvarsbegransningarna ska inte gélla i fall av uppsat eller grov vardsloshet, eller vid
Ramavtalsleverantérens ansvar for brott mot sekretesskyldighet enligt avsnitt Sekretess.

6.20.6 Force majeure A

Om Kammarkollegiet eller Ramavtalsleverantéren forhindras att fullgéra sina skyldigheter enligt
Ramavtalet av omstandighet utanfor Kammarkollegiets eller Ramavtalsleverantorens kontroll som denne
inte skaligen kunde forvantas ha raknat med vid Ramavtalets tecknande och vars foljder denne inte
heller skaligen kunde ha undvikit eller évervunnit, eller av att Kammarkollegiet eller
Ramavtalsleveranttren i nagot led férhindras fullgéra sina skyldigheter enligt Ramavtalet pa grund av
omstandigheter som har angetts (s.k. force majeure), ska detta utgdra befrielsegrund som medfor
framflyttning av tidpunkten for fullgdrandet av Kammarkollegiets eller Ramavtalsleverantérens
skyldigheter enligt Ramavtalet samt fran vite och andra pafdljder sa lange hindret féreligger.

For att Part ska ha ratt att géra gallande befrielsegrund ska Part omedelbart, da denne far kdnnedom
om sadan omstandighet som kan utgodra befrielsegrund, skriftligen underratta motparten om detta.
Befrielsegrund galler under sa lang tid som ar skaligt med hansyn till hindrets konsekvenser for Parts
mojligheter att prestera enligt Ramavtalet. Om Ramavtalets fullgérande till vasentlig del férhindras under
langre tid an 90 dagar pa grund av s&dan angiven omstandighet, har dock motparten, utan
ersattningsskyldighet, ratt att skriftigen sadga upp Ramavtalet.

6.20.7 Ramavtalets upphodrande A

Vid Ramavtalets upphodrande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal tillhandahalla
redovisning och statistik enligt avsnitt Férsaljningsredovisning och administrationsavgift och avsnitt
Redovisning av statistik, samt andra uppgifter som Kammarkollegiet skaligen begar, sa lange Kontrakt
ar i kraft. Ramavtalsleverantoren ar alltid skyldig att tillhandahalla slutredovisning avseende information
som framgar av avsnitt Férsaljningsredovisning och administrationsavgift och avsnitt Redovisning av
statistik samt erlagga full administrationsavgift.

Ramavtalets upphoérande paverkar inte villkor i Ramavtalet som till sin natur ska ha fortsatt giltighet for
Kontrakt som fortfarande I6per.

6.20.8 Kontrakts giltighet A
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Ramavtalets upphorande till foljd av omstandigheter som framgar av avsnitt Ramavtalets fortida
upphorande eller avsnitt Avtalsbrott och paféljder, ska inte innebara att Kontrakt ingangna under
Ramavtalet automatiskt upphor att galla. Av Kontrakt kan dock félja ratt att sdga upp Kontrakt till f6ljd
av uppsagning av Ramavtalet.

Vidare galler att Kontrakt inte kan tilldelas efter det att Ramavtalet har upphort att galla. Detta hindrar
dock inte att tillhandahallande av Vara och Tjanst kan ske vid en senare tidpunkt.

6.21 Andringar och tillagg 74

Andringar i eller tillagg till Ramavtalet ska for att vara gallande vara signerade av behériga féretradare for
Parterna.

6.22 Overlatelse av Ramavtalet A

6.22.1 Kammarkollegiets ritt till 6verlatelse A

Kammarkollegiet har ratt att Overlata Ramavtalet och samtliga rattigheter och skyldigheter enligt
Ramavtalet, till ny organisation eller organisationsform for det fall Kammarkollegiet byter till sadan ny
organisation eller organisationsform.

Kammarkollegiets begaran om 6verlatelse dar sa erfordras enligt ovan ska stallas till
Ramavtalsleverantoren i god tid fore det planerade datumet for éverlatelsen.

Darutdver har Kammarkollegiet inte ratt att utan Ramavtalsleverantdrens skriftliga godkdnnande i férvag
Overlata Ramavtalet eller rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet till annan.

6.22.2 Ramavtalsleverantorens ratt till overlatelse A

Vid byte av leverantdr i enlighet med 17 kap 13 § LOU, ska Ramavtalsleverantdren inhdmta ett skriftligt
godkannande fran Kammarkollegiet innan bytet sker. Med byte av leverantor avses samtliga andringar
av juridisk eller fysisk person genom exempelvis Overlatelse, fusion, féretagsomstruktureringar, uppkop,
sammanslagningar, forvarv eller insolvens.

Savida inte annat framgar av Ramavtalet, har Ramavtalsleverantoren inte heller ratt att utan
Kammarkollegiets skriftliga godkadnnande i forvag, helt eller delvis, pantsatta rattigheter (inklusive
fordringar) eller skyldigheter enligt Ramavtalet till annan juridisk eller fysisk person.

Ramavtalsleverantérens ansékan om andringar enligt ovan ska stéllas till Kammarkollegiet i god tid fore
det planerade datumet for andringen. Vid Ramavtalsleverantérens ansékan om andring kan
Kammarkollegiet komma att begéra in handlingar for att beddma om &ndringen kan godtas eller inte.
Kammarkollegiet har aldrig skyldighet att godkanna en andring.

6.23 Tvistelosning och tillamplig lag A

6.23.1 Tvistelosning A

Tvister angaende tolkning och tillampning av Ramavtalet och ddrmed sammanhangande

Sida 81/110



rattsforhallanden ska avgoéras av svensk allman domstol.

6.23.2 Tillamplig lag A

Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet bestdms av svensk lag med undantag av
dess lagvalsregler.

6.24 Meddelanden A

Meddelande fran Part rorande Ramavtalet ska tillhandahéallas den andre Partens kontaktperson
skriftligen.

6.25 Elektronisk signering A

Ramavtalet har signerats av Kammarkollegiet och Ramavtalsleverantéren genom elektronisk signatur.
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7. Allmanna Villkor

7.1 Inledning A

7.1.1 Tillimplighet A
Dessa Allmanna villkor utgdr en del av Ramavtalet avseende Upphandling Tryckeritjanster, med
diarienummer 23.3-6834-19.

Dessa Allmanna villkor ar tillampliga pa avtalsférhallandet mellan Ramavtalsleverantéren och
Avropsberattigad som har ingatt Kontrakt efter Avrop. Dessa Allmanna villkor utgér bilaga till Kontraktet
och ar tillampliga for varje Avrop som sker inom ramen fér Ramavtalet oberoende av om detta anges i
Avropsforfragan eller inte.

7.1.2 Villkor vid avrop enligt sarskild fordelningsnyckel respektive fornyad
konkurrensutsattning A

Vid Kontrakt som har avropats genom den sarskilda férdelningsnyckeln ar samtliga villkor faststallda.
Parterna kan saledes inte 6verenskomma om annat i Kontrakt &n vad som anges i dessa Allmanna
villkor.

Vid Avrop genom férnyad konkurrensutsattning har dock Parterna méjlighet att 6verenskomma om

annat i Kontrakt nar sddan mojlighet ges i dessa Allmanna villkor.

7.1.3 Kontaktpersoner for Kontraktet A

Avropsberattigad och Ramavtalsleverantdren ska i Kontraktet ange varsin kontaktperson.

Kontaktpersonerna har, om inte annat skriftigen meddelats den andra Partens kontaktperson,
behorighet for respektive Parts vagnar och med for denne bindande verkan féretrada respektive Part i
fragor avseende Kontraktet.

Avropsberattigad och Ramavtalsleverantor har ratt att andra sin utsedda kontaktperson eller lagga till
kontaktperson for specifika fragor rérande enskilda leveranser inom Kontraktet.

Byte eller tillagg av kontaktperson ska skriftligen och utan dréjsmal meddelas den andra Parten.

Kommunikation mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren ska, om inte annat
overenskommes, ske pa svenska spraket.

7.2 Kontraktshandlingar A

7.3 Kontraktets handlingar och deras inbérdes ordning A

Kontraktet bestar av nedan listade handlingar. Handlingarna kompletterar varandra om inte
omsténdigheterna féranleder annat. Om handlingarna innehaller uppgifter som strider mot varandra ska
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handlingarna gélla i nedan angivna ordning om inte omstandigheterna féranleder annat.

SUA

Personuppgiftsbitradesavtal

Skriftliga andringar och kompletteringar till Kontraktet med bilagor
Kontraktet med bilagor

Skriftliga andringar och kompletteringar till Avropsférfragan med bilagor
Avropsforfragan med bilagor

Tillatna kompletteringar av Avropssvar med bilagor

Avropssvar med bilagor

N OhWN =

ALG10, Ramavtalsleverantorens egna standardvillkor eller liknande samt forbehall accepteras inte som
avtalsinnehall.

7.4 Definitioner A

7.4.1 Begrepp med forklaringar A

For tolkningen och tillampningen av Kontraktet ska féljande termer och begrepp ha nedan angiven
betydelse, savida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen foljer av omsténdigheterna.

Begrepp Forklaring

Allménna villkor Med Allmanna villkor avses detta dokument som innehaller villkor for
fullgdrande av Kontraktet, vilket reglerar avtalsférhallandet mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantdren.

Arbetsdag Med Arbetsdag avses helgfri mandag till fredag kl. 08.00-16.30 i Sverige.

Avropsberittigad Med Avropsberattigad avses sadan organisation som har ingatt Kontrakt
via Ramavtalet.

Avrop Med Avrop avses anskaffning av Varor eller Tjanster som
Avropsberattigad gor genom tilldelning av Kontrakt under Ramavtalet.

Avropsforfragan Med Avropsforfragan avses den forfragan som Avropsberattigad skickar
till Ramavtalsleverantoren vid Avrop.

Avropssvar Med Avropssvar avses det anbud/den bekraftelse som
Ramavtalsleverantéren Iamnar pa en Avropsforfragan. Med Avropssvar
avses aven svar till Avropsberattigad att Ramavtalsleverantéren inte kan
erbjuda efterfragad Vara eller Tjanst.

Avtalad leveransdag Med Avtalad leveransdag avses den dag da Leverans ska ske enligt
Kontraktet.
Fel Med Fel avses Varans eller Tjanstens avvikelse fran kraven i Kontraktet
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Forsening

Kontrakt

Kontraktstid

Kvalitetsfel

Leverans

Part

Produktionsmateriel

och Ramavtalet, inklusive men inte begransat till de krav som anges i
avsnitt; Ramavtalsleverantérens ansvar for Vara och Tjanst, och/eller
Ramavtalsleverantérens underlatenhet att uppfylla sina skyldigheter
enligt Kontraktet och Ramavtalet. Underupplaga (Upplagefel) och
Kvalitetsfel anses utgora Fel.

Med Férsening avses att Tjansten inte utférs inom avtalade tidsramar,
sasom avtalad startdag eller avtalad slutdag for Tjansten, eller utférande
av Tjansten vid regelbundet angivna tidpunkter, eller, om nagon tid inte
har avtalats, inom den tid som ar skalig med hansyn sarskilt till vad som
ar normalt for en Tjanst av samma art och omfattning. Férsening
foreligger aven nar Effektiv leverans av Vara sker efter Avtalad
leveransdag.

Med Kontrakt avses det skriftliga avtal (inklusive avtal som exempelvis
ingas elektroniskt via e-post, e-handelssystem eller bokningssystem)
rorande anskaffning av Varor och Tjanster under Ramavtalet som
upprattas mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantoren efter
Avrop.

Med Kontraktstid avses den tid under vilket Kontraktet ar giltigt. Savida
inte annat framgar av omstandigheterna inkluderar Kontraktstiden
eventuella i Kontraktet angivna forlangningsoptioner.

Med kvalitetsfel avses avvikelser och variationer i fraga om Leveransens
beskaffenhet och egenskaper som enligt fackmannamassig bedémning
inte utgér en endast ringa avvikelse eller ringa variation fran prov, férlaga
eller liknande eller fran vad Parterna avtalat eller som i 6vrigt kan anses
vara avtalat med hansyn till Leveransens art och karaktar.

Med kvalitetsfel avses aven avvikelser och variationer i Leveransen som
beror pa de av Avropsberattigades tillhandahallet material eller som
beror pa att Avropsberéattigad inte fullgjort sina aligganden enligt
Kontraktet, under férutsattning att Ramavtalsleverantdren inte borde ha
upptackt avvikelsen eller variationen.

Med Leverans avses den slutliga Leveransen av Varan eller Tjansten.
Med Leverans avses aven Leverans som sker successivt.

Med Part avses i Kontraktet Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantoren, vilka sinsemellan har ett avtalsférhallande
genom att ha ingatt Kontrakt via Ramavtalet.

Med Produktionsmateriel avses digitalt materiel eller annat materiel som
Avropsberéattigad tillhandahaller for framstallning av trycksak.
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Provtryck Med Provtryck avses skarmprovtryck, digitala pressprovtryck och offset-
pressprovtryck. Provtryck kan anvandas i utvardering av anbud samt for
att kontrollera att prepressarbetet ar riktigt utfort och fungerar som en
sista korrekturméjlighet innan tryckning eller ingdende av Kontrakt.

Ramavtal Med Ramavtal avses de dokument inklusive bilagor, vilka ar uppréknade
i avsnitt Ramavtalets handlingar, i Ramavtalets Huvuddokument.

Ramavtalsleverantor Med Ramavtalsleverantor avses den anbudsgivare som efter genomférd
upphandling tecknat Ramavtal med Kammarkollegiet.

Skadestandsgrundande = Med Skadestandsgrundande belopp avses det belopp som ligger till

belopp grund for berakning av Ramavtalsleverantdrens respektive
Avropsberattigades maximala skadestandsansvar enligt avsnitt; Ratt till
skadestand och ansvarsbegransningar.

Skriftligen Med Skriftligen avses aven meddelande i elektronisk form.

Tjanst Med Tjanst avses de tjanster som omfattas av det upphandlade
Ramavtalet.

Vara Med Vara avses de varor som omfattas av det upphandlade Ramavtalet.

Underleverantor Med Underleverantér avses en juridisk eller fysisk person som

Ramavtalsleverantdren anlitar for att fullgora hela eller delar av det
atagande som foljer av Ramavtalet och Kontrakt.

Underupplaga Med Underupplaga avses att Ramavtalsleverantoren levererar farre
upplagor till Avropsberattigad an vad som har avtalats i Kontraktet.

Overupplaga Med Overupplaga avses att Ramavtalsleverantdren levererar fler upplagor
till Avropsberattigad an vad som har avtalats i Kontraktet.

7.5 Samverkan A

Avropsberattigad ska samverka med Ramavtalsleverantoren i den utstrackning som skaligen kravs for
att Ramavtalsleverantéren ska kunna utféra Leverans enligt Kontraktet, lamna nédvandiga
instruktioner samt informera Ramavtalsleverantéren om sadana omstandigheter som paverkar
tilhandahallandet av Varan eller Tjansten.
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7.5.1 Samrad och uppféljning 7.4

Parter som ingétt leveransavtal ska, utan kostnad for Avropsberattigad, traffas fér samrad och
uppfdljning av Kontraktet minst en gang per ar om Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantéren pakallar
det.

7.5.2 God avtalsrelation A

Ramavtalsleverantéren ska verka for att en god avtalsrelation uppratthalls genom att halla sig informerad
om Avropsberattigads verksamhetsbehov samt kontinuerligt informera Avropsberattigad om handelser
som paverkar eller kan komma att paverka fullgérandet av Kontraktet.

Ramavtalsleverantoren ska i Kontakten med Avropsberattigad agera pa ett satt som gor att eventuella
problem férebyggs.

7.5.3 Intressekonflikt m.m. A

Ramavtalsleverantoren ska inte fran annan an Avropsberattigad mottaga eller inhamta direktiv for
utférande av Leverans. Ramavtalsleverantéren garanterar att denne under Kontraktstiden inte kommer
att vara beroende av eller ha ekonomiska eller andra intressen som kan paverka
Ramavtalsleverantdrens objektivitet i forhallande till Avropsberattigads verksamhet.
Ramavtalsleverantéren ska, om denne misstanker att tillhandahallandet av Varan eller Tjansten kan
komma att sta i konflikt med annat intresse, genast informera Avropsberattigad om detta och avvakta
Avropsberattigads instruktioner.

Ramavtalsleverantéren ska vid fullgérande av Kontraktet agera pa ett ansvarsfullt satt for att tillvarata
Avropsberattigads intressen och vid handelse som riskerar orsaka Avropsberattigad skada, vidta
nddvandiga atgarder for att minimera sadan skada.

7.6 Tolkningsmetod A

Vid tolkning av Kontraktets innehall, ska oklarheter i forsta hand tolkas i enlighet med bestammelserna
i LOU.

Parts underlatenhet att tillampa nagot villkor i Kontraktet strikt enligt ordalydelsen ska inte anses
innefatta nagot avstaende fran nagon rattighet enligt Kontraktet och underlatenheten ska inte heller
medfora att Parten forlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt ordalydelsen av det
aktuella villkoret eller annat villkor i Kontraktet.

7.7 Ramavtalsleverantorens ansvar for Vara och Tjanst A
Ramavtalsleverantdren ansvarar for att Varan och Tjansten:
a) uppfyller i Kontraktet och Ramavtalet stallda krav och, vad avser Tjansten och Varan, att de utférs

och levereras inom 6verenskomna tidsramar, pa éverenskommen plats, enligt verenskommet
leveranssatt och i enlighet med Avropsberattigades skaliga instruktioner;

b) ar lampliga for de andamal for vilka varor och tjanster av denna typ normailt tillhandahalls och for de

andamal vilka varor och tjanster av denna typ anvands, liksom for de sarskilda andamal som
Avropsberéttigad angivit i Kontraktet;
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c) tillhandahalls med omsorg och pa ett fackmannamassigt satt, i enlighet med god sedvanja, och med
for Varan och Tjansten allmant beprévade och Iampliga metoder, samt i enlighet med etiska riktlinjer
och ovriga yrkesetiska regler som galler fér branschen;

d) fullgérs i 6verensstammelse med tilldampliga lagar och regler; och

€) motsvarar vad Avropsberattigad rimligen har ratt att forvanta sig av en professionell aktér i branschen,
med hansyn tagen till Varan och Tjanstens art och med hansyn till den information om Varan och
Tjansten och dess beskaffenhet eller andamalsenlighet som Ramavtalsleverantéren, eller nagon som
agerat for dennes rakning eller med dennes vetskap, lamnat i samband med ingaende av Ramavtalet
eller Kontraktet.

7.8 Forsiakring A

Det aligger Ramavtalsleverantéren att pa egen bekostnad teckna och vidmakthalla sedvanlig
ansvarsforsakring for sin verksamhet och de Varor och Tjanster som erbjuds med betryggande
ansvarsbelopp med hansyn till Varans och Tjanstens art, Kontraktets omfattning och
Ramavtalsleverantérens ataganden.

Giltiga forsakringar ska finnas vid Kontraktets ikrafttradande och galla under hela tiden Kontraktet ar i
kraft.

Pa begaran av Avropsberattigad ska Ramavtalsleverantdren uppvisa bestyrkt kopia av relevanta gallande
forsakringsbrev samt bevis pa att forsakringspremier erlagts.

Ramavtalsleverantdren ska félja upp att de Underleverantdrer som anlitas har relevanta och giltiga
ansvarsforsakringar.

7.9 Reklam och marknadsforing A

Ramavtalsleverantdren har inte ratt att anvanda Avropsberattigads namn eller det faktum att
Ramavtalsleverantéren &r leverantdr till Avropsberéttigad i reklamsammanhang eller i
marknadsféringssammanhang utan att i forvag ha inhamtat skriftligt medgivande fran Avropsberattigad.

7.10 Sekretess A

7.10.1 Tillampliga forfattningar A

Ramavtalsleveranttren ar inforstadd med att Avropsberattigad i egenskap av offentligrattsligt organ ar
skyldig att folja tillampliga forfattningar om handlingars offentlighet och sekretess.

| det fall Avropsberattigad inte ar skyldig att folja tillampliga forfattningar om handlingars offentlighet och
sekretess, atar sig Avropsberattigad sekretess avseende Ramavtalsleverantoérens konfidentiella
information motsvarande vad som anges for Ramavtalsleverantérens atagande i avsnitten Konfidentiell
information, Tidsperiod for konfidentiell information samt Ramavtalsleverantérens ansvar for
medarbetare.

7.10.2 Konfidentiell information A
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Ramavtalsleverantdren atar sig att inte utan Avropsberattigads skriftiga medgivande ge tredje man
tillgang till konfidentiell information, som Ramavtalsleverantéren erhallit fran Avropsberattigad eller
annars i samband med fullgérandet av Kontraktet. Med konfidentiell information avses information av
teknisk, kommersiell eller annan art som till sin natur skaligen bér anses utgora konfidentiell
information eller som av Avropsberattigad sarskilt angetts vara detta, samt information som ar
sekretessbelagd enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) eller annan tillamplig lag.
Konfidentiell information som erhallits fran Avropsberattigad far endast anvandas av
Ramavtalsleverantoren i syfte att fullgéra Kontraktet.

7.10.3 Tidsperiod for konfidentiell information A

Om Avropsberéattigad och Ramavtalsleverantéren inte avtalat om annat galler sekretess for
Avropsberattigads konfidentiella information under Kontraktstiden samt under 5 ar efter Kontraktets
upphérande. Nar det galler uppgifter som ar sekretessbelagda enligt lag galler sekretessen under den
tid som anges i lagen.

7.10.4 Ramavtalsleverantorens ansvar for medarbetare A

Ramavtalsleverantdren ansvarar for att samtliga medarbetare som Ramavtalsleverantéren sysselsatter
under Kontraktet féljer gallande relevanta bestammelser om sekretess enligt Kontraktet samt vad som i
Ovrigt foljer av lag eller foreskrift avseende sekretess.

7.11 Underleverantor A

7.11.1 Anlitande av Underleverantor A

Ramavtalsleveranttren har ratt att anlita Underleverantér i enlighet med vad som anges i Ramavtalet.
Underleverantéren ska uppfylla motsvarande krav som uppstalls i Kontraktet pa Ramavtalsleverantéren
avseende de delar av tillhandahallandet av Varan eller Tjansten som Underleverantoren ska utfora.
Underleverantoren ska aven uppfylla samtliga krav som foreskrivs i Ramavtalet avseende
Underleverantorer.

7.11.2 Ramavtalsleverantorens ansvar for Underleverantor A

| den utstrackning Underleverantor anlitas for utférande av atagande under Kontraktet ansvarar
Ramavtalsleverantéren for Underleverantdrens utforande sasom for eget arbete. Detta inkluderar for
tydlighetens skull aven att Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Underleverantérens medarbetare
iakttar sekretess enligt avsnitt; Ramavtalsleverantérens ansvar for medarbetare, och att
Underleverantérens medarbetare foljer riktlinjer for sakerhet och informationssakerhet enligt avsnitt;
Informationssakerhet.

7.11.3 Byte eller tilligg av Underleverantor A

Ansotkan om att byta eller lagga till Underleverantor ska stallas till Avropsberattigad i god tid fore
planerat bytes- eller tilldggsdatum. Eventuellt byte eller tilldagg av Underleverantdr under Kontraktstiden
kan endast ske efter godkannande fran Avropsberattigad. Andringar och tillagg regleras enligt avsnitt;
Andring av Kontraktet.
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7.12 Pris 7. 4

7.12.1 Avtalade priser A

Avtalade priser efter fornyad konkurrensutsattning avser pris exklusive mervardesskatt, och ar angivna i
svenska kronor.

Avtalade priser for de Varor och Tjanster som omfattas av den sarskilda fordelningsnyckeln framgar av
Bilaga Séarskild férdelningsnyckel och &r angivna i svenska kronor exklusive mervardesskatt och
fraktkostnad.

Vid Avrop med férnyad konkurrensutsattning ingar frakt i avtalat pris om inte annat har éverenskommits
mellan Parterna. Kostnad for provtryck och frakt av provtryck ingar i avtalade priser efter férnyad
konkurrensutsattning, om inte annat angetts i Kontraktet. Kostnad for provtryck som skickats till
Avropsberattigad under leveransavtal pa grund av att tidigare provtryck inte godtagits ingar i avtalade
priser.

Vid Avrop med sarskild férdelningsnyckel tilkommer frakt, och den fér Avropsberattigade billigaste
fraktmetoden ska anvandas. Kostnad for provtryck och frakt av provtryck som tillhandahalls vid Avrop
enligt den sarskilda férdelningsnyckeln ingar i avtalade priser. Eventuella resekostnader i samband med
ateljétjanster ingar inte i priset.

Ramavtalsleverantéren har inte ratt att fa betalt for dverupplagor.

7.12.2 Prisjustering 4

Priser ar fasta under ett (1) ar, fér Kontrakt som avropats genom férnyad konkurrensutsattning, fran det
att Kontraktet har undertecknats. Darefter justeras totala priser en (1) gang per ar for ingangna kontrakt
enligt nedanstaende kombination av Statistiska centralbyrans index, om inte annat angetts i Kontrakt:

e 25 % AKI, arbetare inom privat sektor, SNI 2007, H+J transportféretag; informations- och
kommunikationsforetag (preliminara siffror). Manad det ar da Kontrakt undertecknas ska utgoéra
basmanad.

e 25 % AKI, tjansteman inom privat sektor, SNI 2007, H+J transportféretag; informations- och
kommunikationsféretag (preliminara siffror). Manad det ar da Kontrakt undertecknas ska utgoéra
basmanad.

e 50 % ITPI, SPIN 2015, 17.1 Massa, papper och papp. Manad det ar da Kontrakt undertecknas
ska utgéra basmanad.

Vid eventuell férlangning av Kontrakt sker éaven prisjustering enligt ovanstdende modell.

Prisjustering pakallas av Ramavtalsleverantéren och blir giltig efter skriftligt godkannande av
Avropsberattigad.

Prisandring tillampas tidigast vid paféljande kalendermanadsskifte. Nya priser ska galla minst 12
manader i taget.

En prisjusteringsklausul finns aven i avsnitt Prisjustering i Ramavtalets Huvuddokument fér Varor och
Tjanster i bilaga Sarskild férdelningsnyckel.
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Rakneexempel
Nedan féljer ett rakneexempel pa hur prisjustering enligt ovan beraknas.
Pris enligt Kontrakt &r 100 SEK.

Basmanadsindex for AKI, arbetare inom privat sektor, SNI 2007, H+J transportféretag; informations- och
kommunikationsféretag ar 100 och avrakningsmanadsindex 102.

Basmanadsindex for AKI, tjansteman inom privat sektor, SNI 2007, H+J transportféretag; informations-
och kommunikationsféretag ar 100 och avrakningsmanadsindex 102.

Basmanadsindex for ITPI, SPIN 2015, 17.1 Massa, papper och papp ar 100 och
avrakningsmanadsindex 104.

Prisjustering berdknas enligt féljande for samtliga i Kontraktet ingédende Varor och Tjanster:
(25% * 2 %) + (25% * 2%) + (50% * 4%) = 3%

Nytt pris efter prisjustering ar 100 SEK * 1.03 = 103 SEK.

7.13 Betalnings- och faktureringsvillkor A
Avropsberattigad ska erlagga betalning till Ramavtalsleverantéren i enlighet med och under de
forutsattningar som framgar nedan.

7.13.1 Fakturering A

Ramavtalsleverantdren har ratt att manadsvis i efterskott vid Leverans eller delleverans, om inte annat
anges i Kontraktet, fakturera for tillhandahallande av Vara eller Tjanst. For fakturering av Tjanst i form av
ett enskilt tidsbegransat eller pa annat satt sarskilt avgransat uppdrag sker dock fakturering efter
avslutat uppdrag, om inte annat anges i Kontraktet.

Ramavtalsleverantorens ratt att fakturera for Vara eller Tjanst forfaller om Ramavtalsleverantoren inte
fakturerat for Varan eller Tjansten ifraga senast sex (6) manader efter att Ramavtalsleverantoren haft ratt
att fakturera enligt ovan. For det fall Ramavtalsleverantoren [amnar meddelande till Avropsberattigad
inom dessa sex (6) manader om senare fakturering har Ramavtalsleverantéren ratt att fakturera enligt
ovan i ytterligare tre (3) manader.

7.13.2 Faktureringsberittigad A
All fakturering ska goéras frdn Ramavtalsleverantdren. Fakturan ska sadndas till den fakturaadress som
framgar av Kontraktet.

Avropsberattigad har ratt att erhalla samlingsfakturor vid éverenskommelse.

7.13.3 Fakturans innehall A

En faktura ska som minst innehalla féljande uppgifter:

e Fakturadatum och fakturanummer.
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Ramavtalsleverantérens och Avropsberattigads namn och adress.

Avropsberattigads referens.

Ramavtalsleverantérens momsregistreringsnummer.

Specifikation éver levererade Varor och utférda Tjanster gallande art, omfattning och pris samt
eventuell fraktkostnad.

e Pris i SEK exklusive mervardesskatt och andra skatter.

Eventuella felaktiga fakturor som Avropsberattigad anmaler ska rattas omgaende.

7.13.4 Fakturaavgift eller motsvarande A

Faktureringsavgift eller motsvarande avgift accepteras inte. Felaktiga fakturor eller fakturor som inte ar
specificerade har Avropsberattigad ratt att returnera for rattelse av Ramavtalsleverantéren.

7.13.5 Betalningserliaggande A

Betalning inklusive mervardesskatt och andra skatter ska erlaggas mot specificerad och godkand
faktura senast 30 dagar efter fakturadatum.

For det fall Avropsberattigad helt eller till nagon del inte anser sig vara betalningsskyldig enligt fakturan,
har Avropsberattigad ratt att innehalla det omstridda beloppet. Avropsberattigad har vidare ratt att
innehalla betalning till den del Avropsberattigad har motkrav avseende prisavdrag, vite, skadestand eller
annan ersattning fran Ramavtalsleverantdren enligt Kontraktet.

7.13.6 Drojsmalsrinta A

Betalar Avropsberattigad inte fakturan i tid, har Ramavtalsleverantéren ratt att erhalla drojsmalsranta
enligt rantelagen (1975:635) pa fakturerat ostridigt belopp. Ranta regleras pa anmodan av
Ramavtalsleverantéren pa nastkommande faktura. Avropsberattigad har pa motsvarande satt ratt till
dréjsmalsranta i det fall Ramavtalsleverantoren alagts att betala viten eller skadestand och betalning
inte sker pa utsatt dag.

7.13.7 Ramavtalsleverantorens ansvar trots betalning A

Avropsberattigads betalning av faktura befriar inte Ramavtalsleveranttren fran ansvar for Fel eller annat
kontraktsbrott.

7.13.8 Vite vid felaktiga fakturor A

Fullgér inte Ramavtalsleverantéren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt avsnitt Betalnings och
faktureringsvillkor har Avropsberattigad ratt att krava vite.

Vite om 1 000 SEK utgar om Ramavtalsleverantdren, efter skriftlig reklamation fran Avropsberattigad,
inte rattat bristen inom femton (15) arbetsdagar. Darefter utgar vite om 1 000 SEK fér varje
kalendervecka som bristen kvarstar. Om bristen kvarstar efter fyra (4) kalenderveckor ska detta anses
utgdra ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Avropsberattigad att sdga upp Kontraktet.

Vite regleras pa anmodan av Avropsberattigad och forfaller till betalning inom 30 kalenderdagar fran
fakturadatum.
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7.13.9 Havning vid felaktiga fakturor i leveransavtal A

Fullgor inte Ramavtalsleverantéren sina ataganden eller bryter mot villkoren enligt avsnitt Betalnings-
och faktureringsvillkor under ett leveransavtal som avropats genom fornyad konkurrensutsattning, vid tre
(3) tilifallen inom tolv (12) manader, ska detta anses utgoéra ett vasentligt avtalsbrott som ger
Avropsberattigad ratt att hava leveransavtalet.

7.14 Leverans A

7.14.1 Tidsperiod A

Leverans ska ske i enlighet med Kontraktet och pa den dag eller inom den tidsperiod som angivits i
Kontraktet och ska vara slutférd pa Avtalad Leveransdag. Om tidsperiod angivits i Kontraktet ska
Ramavtalsleverantéren senast tva (2) Arbetsdagar innan sadan tidsperiod bérjar meddela
Avropsberattigad vilken dag Leverans ska ske. Om tid inte framgar av Kontraktet ska Leverans ske
inom skalig tid raknat fran det att Kontraktet undertecknades/Avropet genomférdes. Om inte Parterna
overenskommit om annat i Kontraktet ska Leverans ske under Arbetsdag.

7.14.2 Avtalad leveransdag i sarskild fordelningsnyckel A

Vid avrop enligt den sarskilda férdelningsnyckeln ar Avtalad leveransdag senast tio (10) Arbetsdagar
efter bestallning.

7.14.3 Effektiv leveransdag A

Effektiv leveransdag ar den dag:
a) Leveransen skriftligen godkants av Avropsberattigad, eller

b) leveranskontrollperioden, om leveranskontroll genomférs eller upphdér, utan att Avropsberattigad
skriftligen gjort anmarkning mot Leveransen, eller

c) Leveransen uppfyller stallda krav i Ramavtalet, Kontraktet och dessa Allmanna villkor efter det att
Avropsberattigad gjort anmarkning mot Leveransen, en ny leveranskontroll kunnat genomféras samt
Avropsberattigad skriftligen har godkant att Leveransen uppfyller stallda krav i Ramavtalet, Kontraktet
och dessa Allmanna villkor.

7.14.3.1 Godkinnande av leverans A

Avropsberattigad ska godkanna Leveransen da den uppfyller stallda krav i Ramavtalet, Kontraktet och
dessa Allmanna villkor. Godkannanden och underrattelser mellan Parter ska ske skriftligen.

7.14.3.2 Leveranskontroll A

Avropsberattigad eller den av Avropsberattigad utpekad leverantor ager ratt att genomféra
leveranskontroll. | det hanseende leveranskontroll inte regleras i Kontraktet omfattar
leveranskontrollperioden sju (7) Arbetsdagar raknar fran och med den dag den Avropsberattigade tar del
av Leveransen.
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7.14.4 Risk for leverans 7.4

Leverans ska ske fritt levererat, innebarande att Ramavtalsleverantoren star fér samtliga risker och
kostnader férenade med transporten (inklusive skatt, tull, avgifter samt lastning och lossning) till av
Parterna 6verenskommen plats. Ramavtalsleverantdren ska teckna erforderlig férsakring, fram till och
med att varorna stallts pa av Parterna 6verenskommen leveransadress och aviserad plats.

7.14.5 Leveransplats A

Leverans ska ske till av Parterna 6verenskommen leveransadress och anvisad godsmottagning, entré
eller motsvarande.

| det hanseende leveransadress inte ar forutbestamd ankommer det pa Ramavtalsleverantoren att i god
tid fore Leverans kontakta Avropsberattigad och éverenskomma om leveransadress.

7.14.6 Succesiv leverans A

Parterna kan i Kontraktet verenskomma om att Leverans ska ske i form av delleveranser, s.k.
successiv leverans.

7.15 Leveransforsening A

Forsening foreligger nar Effektiv leveransdag intraffar efter Avtalad leveransdag, eller nar Avtalad leverans
inte kan faststallas

7.16 Forpackning och emballage A

Ramavtalsleverantdren ska tillse att Varan ar forpackad och levererad i andamalsenlig forpackning som
bibehaller Varans avsedda kvalitet och egenskaper. Om inte annat anges i Kontraktet, ska férpackning
och emballage inga i priset, liksom atertagande av pallar, forpackningar, emballage och eventuella
rullvagnar. Packning av Varan ska goras pa sadant satt att Varan latt kan tas om hand vid lossning
samt att kanslig Vara inte skadas. Eventuella skador pa emballage ska noteras av Avropsberattigad.

7.17 Offertmateriel A

Ramavtalsleveranttren har ratten till offertmateriel i digital eller annan form som Ramavtalsleverantéren
pa eget initiativ tagit fram och anvant i offertsyfte. Avropsberattigad far inte obehorigt vare sig sjalv ut-
nyttja eller lata utomstaende ta del av sadant materiel och ar skyldig att pa begaran aterlamna
materielet till leverantéren, om annat inte avtalats eller foljer av tillampliga forfattningar gallande
handlingars offentlighet och sekretess.

7.18 Forvaring av produktionsmateriel och annat material A
Efter Effektiv leveransdag ska Ramavtalsleverantoren férvara Produktionsmateriel for Avropsberattigades
rakning under tre (3) manader om inte annat anges i Kontrakt.

Om Parterna inte verenskommit om annat ska Ramavtalsleverantéren efter tre (3) manader aterlamna
eller radera Produktionsmateriel som Avropsberattigad stallt till forfogande samt sadant material,
inklusive feltryck, som Ramavtalsleverantoren tagit eller Iatit ta fram for att utféra Leveransen.
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7.19 Avgangsmateriel A

Den som producerar/bearbetar en grafisk prestation ska tillhandahalla ett tillrackligt antal extra
exemplar for att tacka avgangar vid produktionen/bearbetningen.

Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att ta ut extra kostnad for detta.

7.20 Plikt och arkivexemplar A

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att Leveransen fullgors i 6verensstammelse med samtliga tillampliga
lagar och regler. Detta innefattar bland annat lag (1993:1392) om pliktexemplar av dokument och lag
(2012:492) om pliktexemplar av elektroniskt material.

Samtliga Ramavtalsleverantorer ska ses som svenska leverantérer enligt lagen.

7.21 Pantratt A

Savida inte annat framgar av Kontraktet, har Ramavtalsleverantéren inte heller ratt att utan
Avropsberattigades skriftliga godkannande i foérvag, helt eller delvis, pantsatta rattigheter (inklusive
fordringar) eller skyldigheter enligt Kontraktet till annan juridisk eller fysisk person.

7.22 E-handel A

7.22.1 Generellt A

Statliga myndigheter ska, enligt Regeringens férordning om myndigheternas

elektroniska informationsutbyte (2003:770), kunna hantera sina bestéllningar av Varor och Tjanster
elektroniskt fran ar 2014. Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) har i uppdrag att ta fram féreskrifter
om standarder och andra krav. Fér mer information se DIGG. Enligt DIGG:s forslag ska elektroniska
meddelanden, t.ex. elektroniska bestallningar och elektroniska fakturor, folja rekommendation fran SFTI
(Single Face To Industry). SFTI omfattar specifikationer for elektroniska meddelanden och
affarsprocesser med olika grad av integration mellan Parterna. Fér mer information se SFTI.

Leverantorer ska enligt lag (2018:1277) om elektroniska fakturor till f6ljd av offentlig upphandling
fakturera elektroniskt. Lagen galler fér fakturor som utfardas till féljd av upphandlingar som paboérjats 1
april 2019 eller senare.

Ramavtalsleverantoren star sjalv for de eventuella kostnader som det innebar att satta upp och anvanda
de standarder som refereras till i upphandlingsdokumentationen.

7.22.2 Elektronisk katalog A

Ramavtalsleverantdren ska senast vid Ramavtalets ikrafttradande kunna skapa och sénda
elektronisk produktkatalog (sortiments- och prislista) enligt minst ett av féljande alternativ. For
beskrivning av standarder se SFTI.

e Svekatalog

e SFTI Svekatalog i cellstrukturerat format eller genom att anvanda av Avropsberattigad anvisad
leverantorsportal (med leverantérsportal menas en webbaserad portal som ar ansluten till
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Avropsberattigads e-handelssystem och till vilken leverantorer kan logga in for att skicka
elektronisk katalog)

7.22.3 Avgrinsad webbshop A

Ramavtalsleveranttren ska senast vid Ramavtalets ikrafttrddande kunna tillhandahalla avgransad
webbshop som enbart innehaller avtalat sortiment och avtalade priser.

7.22.4 Elektronisk order A

Ramavtalsleverantoren ska senast vid Ramavtalets ikrafttradande kunna ta emot en elektronisk order
enligt minst ett av féljande alternativ. Fér beskrivning av standarder se SFTI.

e Sveorder

e Genom att ta emot order i fri form via e-post eller via av Avropsberattigad anvisad leverantdrsportal
(med leverantdrsportal menas en webbaserad portal som ar ansluten till Avropsberattigads e-
handelssystem och till vilken leverantdrer kan logga in for att ta emot order.)

7.22.5 Elektroniskt ordererkdannande eller ordersvar A

Ramavtalsleveranttren ska senast vid Ramavtalets ikrafttrddande kunna sanda ordererkannande eller
ordersvar enligt minst ett av féljande alternativ. For beskrivning av standarder se SFTI.

e Sveorder (orderresponse)

o | fri form genom att sénda via e-post eller via av Avropsberattigad anvisad leverantorsportal (Med
leverantorsportal menas en webbaserad portal som ar ansluten till en Avropsberattigads e-
handelssystem och till vilken leverantérer kan logga in for att sanda ordererkdnnande eller
ordersvar)

7.22.6 Elektronisk faktura A
Ramavtalsleverantoren ska senast vid Ramavtalets ikrafttradande kunna sanda elektronisk faktura enligt
minst ett av féljande alternativ. Fér beskrivning av standarder se SFTI.

e PEPPOL BIS Billing

e Via av Avropsberattigad anvisad leverantorsportal. (med leverantdrsportal menas en webbaserad
portal som ar ansluten till Avropsberattigads e-handelssystem och till vilken leverantdrer kan logga
in for att sanda fakturor.)

7.22.7 Elektronisk kommunikation A

Ramavtalsleverantoren ska senast vid Ramavtals ikrafttradande kunna kommunicera elektroniskt med
avropsberattigade enligt minst ett av féljande alternativ. For beskrivning av standarder se SFTI.

e Via PEPPOL-natverket
e Via partsuppsattning mot operatér
e Via registrering i av Avropsberattigad anvisad leverantdrsportal

7.22.8 Miljomérkningsikoner A
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Miljdmarkta Varor ska visas hogst upp i webbshopen eller pa annat satt f4 en framtradande roll i
webbshopen om inte annat framgar av Kontrakt med Avropsberattigad.

7.23 Miljdmarkningsstatistik #

Ramavtalsleverantoren ska en gang per ar pa begéaran av Avropsberattigad rapportera hur stor andel (i
kostnad eller antal) av de produkter i respektive produktkategori som har miljdmarkning enligt Svanen,
FSC, PeFC eller Eu Ecolabel, som har avropats av den Avropsberattigade.

7.24 Sakerhet A

7.24.1 Informationssikerhet A

Ramavtalsleverantoren ska folja de foreskrifter och riktlinjer for sakerhet och informationssakerhet som
Avropsberattigad foreskriver samt tillse att samtliga medarbetare som Ramavtalsleverantoren
sysselsatter under Kontraktet iakttar dessa foreskrifter.

7.24.2 Sikerhetsskyddavtal A

| det fall Avrop enligt Avropsberattigad omfattas av sakerhetsskydd enligt sakerhetsskyddslagen
(2018:585), ska tillampliga bestammelser i namnda lag beaktas. Om Avropsberattigad sa begar ska
Ramavtalsleverantoren och berérd Underleverantor inga sakerhetsskyddsavtal med Avropsberattigad pa
den niva som Avropsberattigad begar och i forekommande fall pa de villkor som Avropsberattigad anger.
| sddana fall ar Kontraktets giltighet villkorat av att ett gallande sékerhetsskyddsavtal foreligger mellan
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantoren.

Ramavtalsleverantdren har inte ratt till ersattning i det fall Avropsberattigad sager upp Kontraktet till foljd
av att géllande sakerhetsskyddsavtal saknas. Om det férekommer motstridiga uppgifter mellan
sakerhetsskyddsavtalet och Kontraktet i 6vrigt ska sdkerhetsskyddsavtalet galla framfér Kontraktet och
dess bilagor. Sakerhetsskyddsavtalet ska inte omfatta affarsmassiga villkor sdsom avgifter, viten,
betalning, etc.

7.25 Behandling av personuppgifter A

7.25.1 Personuppgifter for Avropsberattigads rakning A

Behandling av personuppgifter ska félja Europeiska unionens dataskyddsfoérordning (EU) 2016/679 med
tillhdrande genomférandeforfattningar.

Ramavtalsleverantoren ska vidta de erforderliga tekniska och organisatoriska atgarder som kravs for att
skydda de personuppgifter som behandlas.

7.26 Aganderitt och immateriella rittigheter A

7.26.1 Ratt till Vara och material kopplat till Vara A

Aganderétt, upphovsrétt och eventuellt annan immateriell rétt till Vara och material kopplat till Vara och
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Tjanst som produceras inom ramen for detta Kontrakt ska helt tillfalla Avropsberattigad.
Ramavtalsleverantdren ska 6éverlamna materialet i 6verenskommet format senast vid avslutat uppdrag.

7.26.2 Ansvar vid intrang i immaterialratt A

Part ansvarar gentemot varandra for att de har ratt att nyttja den programvara som anvands for att
framstalla Produktionsmaterialet eller Vara. Detta ansvar galler aven samtliga évriga immateriella
rattigheter som galler fér Produktionsmaterialet och Vara.

Ramavtalsleverantéren har ansvar for att producerad Vara inte kréanker annans ratt och att
Avropsberattigad fritt och utan begransningar eller inskrankningar kan anvanda Varan, inklusive fri ratt
att andra Varan och upplata eller dverlata det till tredje part.

Ramavtalsleverantéren ska darfor pa egen bekostnad férsvara Avropsberattigad om krav riktas eller
talan fors av tredje part mot Avropsberattigad om intrang i patent, upphovsratt, monsterskydd,
varumarke eller annan immateriell rattighet pa grund av Avropsberattigads anvandning av Varan.
Ramavtalsleverantéren ska vidare ersatta Avropsberattigad for alla kostnader, ersattningar och skada,
inklusive ombudskostnader, som Avropsberattigad asamkas till foljd av sadant krav eller talan, utan
tillampning av ansvarsbegransningen i avsnitt; Ratt till skadestand och ansvarsbegransningar.
Ramavtalsleverantdrens ansvar enligt avsnitt; Ratt till skadestand och ansvarsbegransningar, galler
endast under férutsattning att:

a) Avropsberattigad utan dréjsmal underrattar Ramavtalsleverantdren om framfoérda krav eller vackt talan,

b) Avropsberéttigad inte medger eller ingar 6verenskommelse om betalning eller férlikning i anledning av
pastatt intrang, samt

c) Avropsberattigad later Ramavtalsleverantéren ensam bestamma om bemdotande av kravet eller talans
utférande samt férhandla om uppgérelse eller férlikning och Iamnar Ramavtalsleverantéren, pa
Ramavtalsleverantorens bekostnad, allt skaligt bitrade i sadant bemdétande av kravet eller talans
utférande eller forlikningsforhandlingar.

7.27 Uppféljning A

7.27.1 Kontroll att Ramavtalsleverantoren foljer uppstallda krav A

Avropsberattigad har ratt att genomféra uppfdljning i syfte att kontrollera att Ramavtalsleverantéren foljer
de krav som framgar av Kontraktet. Ytterligare ratt till uppfdljning kan framga av tecknat
sakerhetsskyddsavtal. Vid uppféljning ska Avropsberattigad ha ratt att ta hjalp av en oberoende
utomstaende kontrollorganisation. Avisering om uppfdljning ska normalt géras senast tva veckor fore
uppféljningens genomférande.

7.27.2 Uppfoljning av Underleverantor A

Avropsberattigades réatt till uppfdljning enligt detta avsnitt ska &ven omfatta Underleverantér. | det fall
Underleverantor inte medverkar till sddan uppfdljning, har Avropsberattigad ratt att begara att
Ramavtalsleverantdren ska byta ut Underleverantér varvid avsnitt Byte eller tillagg av
Underleverantér ska tillampas. Avropsberattigad har ratt att begara in en férteckning éver de
Underleverantdrer som Ramavtalsleverantdren anvander for att fullgdra Kontraktet.
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Om vasentlig fel upptacks hos Underleverantoér ager Avropsberattigad ratt att med omedelbar verkan
besluta att Underleverantdren inte langre kan anlitas inom ramen for Kontraktet. Vid Avropsberattigades
beslut om att Underleverantdr inte 1angre kan anlitas inom Ramavtalet, &r Ramavtalsleverantéren
skyldig att utan dréjsmal garantera motsvarande/stallda krav i Kontraktet.

7.27.3 Kostnader for uppfdljning A

Avropsberattigad och Ramavtalsleverantdren (och Underleverantdr) svarar for sina egna kostnader vid
uppféljning. Ramavtalsleverantérens (och Underleverantorens) skyldighet att svara fér sina egna
kostnader for uppfoljning ska dock normalt vara begransad till maximalt en (1) sadan uppféljning per
kontraktsar.

7.28 Ansvar for Forsening A

7.28.1 Forsening A

Forsening foreligger nar Tjansten inte utférs inom avtalade tidsramar, sdsom avtalad startdag eller
avtalad slutdag for Tjansten, eller utférande av Tjansten vid regelbundet angivna tidpunkter, eller, om
nagon tid inte har avtalats, inom den tid som ar skalig med hansyn sarskilt till vad som ar normailt fér
en Tjanst av samma art och omfattning. Férsening féreligger aven nar Effektiv leverans av Vara sker
efter Avtalad leveransdag.

7.28.2 Befarad Forsening .4

Om Ramavtalsleverantdren befarar att Forsening féreligger ska Ramavtalsleverantéren skriftligen
informera Avropsberattigad om detta. Ramavtalsleverantdren ska ange orsaken till Férseningen samt
savitt mojligt ange den nya tidpunkten da Leverans av Varan eller utférandet av Tjansten beraknas
kunna ske.

Om Avropsberattigad finner sannolikt eller befarar att Férsening kommer att intraffa rérande
tillhandahallande av produktionsmaterial ska Avropsberattigad, utan férdrojning, skriftigen underratta
Ramavtalsleverantoren detta. Avropsberattigad ska ange orsaken till Férseningen, samt savitt majligt
ange den tidpunkt da Avropsberattigad beraknar kunna tillhandahalla material eller annan
overenskommen handling eller information.

7.28.3 Vite vid Forsening A

Om Parterna inte har 6verenskommit om annat utgar vite vid Férsening den forsta Arbetsdagen med 10
% av det vitesgrundande beloppet. Harefter utgar vite med 1 % av det vitesgrundande beloppet per
pabdrjad Arbetsdag som Férseningen varar, begransat till ett maximalt vite om 20 % av det
vitesgrundande beloppet enligt nedan.

Det vitesgrundande beloppet utgérs av den del av det avtalade priset avseende den aktuella Leveransen
som omfattas av Forseningen. Det vitesgrundande beloppet ska som minst utgora 5 000 kr.

Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren kan i Kontraktet komma éverens om andra vitessatser.

Ansprak pa vite ska framstallas skriftligen till Ramavtalsleverantdren senast tva (2) manader efter att
Avropsberattigad fatt kAnnedom om Foérseningen. Ansprak pa vite ar forfallet om det inte framstalls
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skriftligen i ratt tid.

7.28.4 Havning vid Forsening A

Avropsberattigad har ratt att skriftigen hdva Kontraktet vid Férsening om:

a. Avropsberattigad da Kontraktet ingicks gjort klart for Ramavtalsleverantoren att Leverans maste
ske punktligt pa avtalad leveransdag men att sa inte har skett, eller

b. det av Kontraktet eller av annan for Ramavtalsleverantéren kand omstandighet klart framgar att
Varan eller Tjansten ar onyttig for Avropsberattigad efter viss tidpunkt och Leverans inte skett
dessférinnan, eller

c. idet fall maximalt vite uppnatts, eller Férseningen annars ar av vasentlig betydelse for
Avropsberattigad och Ramavtalsleverantoren insett eller borde ha insett detta.

7.28.5 Forsening som beror pa Avropsberittigad A

Ramavtalsleveranttren ska inte ansvara for Forsening i den utstrackning Férseningen beror pa
forhallande som Ramavtalsleverantoren kan visa att Avropsberattigad ska anses svara for.
Ramavtalsleveranttren har i sadant fall ratt till nédvandig férlangning av leveranstiden samt ersattning for
skaliga, styrkta och direkta merkostnader. Om Forseningen medfor vasentlig olagenhet for
Ramavtalsleverantdren har denne aven ratt att hdva Kontraktet.

7.29 Ansvar for Fel A

7.29.1 Fel A

Fel foreligger nar Varan eller Tjansten avviker fran kraven i Kontraktet och Ramavtalet, inklusive men
inte begransat till de krav som anges i avsnitt; Ramavtalsleverantorens ansvar for Vara och Tjanst,
och/eller Ramavtalsleverantérens underlatenhet att uppfylla sina skyldigheter enligt Kontraktet och
Ramavtalet. Underupplaga (Upplagefel) och Kvalitetsfel anses utgéra Fel.

7.29.2 Reklamation A

Om Avropsberattigad vill géra gallande ett Fel ska reklamation goras skriftligen till
Ramavtalsleverantéren inom skalig tid, dock senast inom 30 Arbetsdagar, fran det att Felet upptackts
eller borde ha upptackts, om inte Parterna 6verenskommit om annat.

Vad som ar skalig tid ska beddmas med hansyn till Varans och Tjanstens beskaffenhet och
omfattning.

Reklamationen ska innehalla skriftliga uppgifter om:

- Vad som reklameras.
- Varfor reklamationen sker.
- Vilken atgard som ska vidtas.

7.29.3 Ansvar for Fel i Produktionsmateriel A

| det hdnseende Avropsberattigad tillhandahaller Produktionsmaterial ska Produktionsmaterialet vara i
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enlighet med angivna krav i Kontraktet.

Om Ramavtalsleverantéren vid en fackmannamassig kontroll av Produktionsmateriel som
Avropsberéttigad tillhandahallit, infor eller under produktionen uppmarksammar att detta ar felaktigt eller
inte kan anvandas sa som avsetts, skall Ramavtalsleverantdren utan drojsmal informera
Avropsberattigad och begara dennes anvisningar.

7.29.4 Felavhjilpande A

Efter det att Ramavtalsleverantéren mottagit reklamation fran Avropsberattigad ska
Ramavtalsleverantoren skyndsamt avhjalpa Felet pa egen bekostnad férutsatt att Felet inte beror pa
Avropsberattigad. Beror Felet pa Avropsberattigad har Ramavtalsleverantoren ratt till ersattning for
skaliga, styrkta och direkta merkostnader for att atgarda Felet.

Om Parterna inte har dverenskommit om annat, ska Kvalitetsfel och Upplagefel vara atgardat inom fem
(5) Arbetsdagar raknat fran och med att Avropsberattigad anmaler det.

Savida inte annat uppenbarligen foljer av omstandigheterna ska avhjalpande ske genom omleverans,
dvs. nytt utférande av Tjansten eller del darav, inklusive omleverans av éverenskommen Vara.

7.29.5 Frist for avhjilpande av Fel A

Om Ramavtalsleverantéren inte vidtar skyndsamt avhjélpande av Felet enligt ovan, eller skaligen inte
kan antas utfora skyndsamt avhjalpande av Felet, far Avropsberattigad skriftligen ge
Ramavtalsleverantéren en skalig slutlig frist for avhjalpande.

Har Ramavtalsleverantdren inte skyndsamt avhjalpt Felet eller inte avhjalpt Felet inom en skalig slutlig
frist enligt ovan, har Avropsberattigad ratt att sjalv eller genom anlitande av tredje part avhjalpa Felet pa
Ramavtalsleverantdrens bekostnad.

Vid avhjalpande av Fel pa Ramavtalsleverantorens bekostnad har Avropsberattigad ratt att fakturera
Ramavtalsleverantoren for skaliga kostnader férenliga med avhjalpandet.

7.29.6 Prisavdrag vid Fel A

Avropsberattigad har ratt att krédva prisavdrag i de fall avhjalpande eller omleverans inte ar magjlig och
forutsattningarna for uppsagning av Kontraktet saknas. Prisavdraget ska utgora en skalig ersattning for
forlorad eller minskad nytta av Varan eller Tjansten.

| det fall Ramavtalsleverantéren avhjalpt Felet och darmed fullgjort sin prestation enligt Kontraktet men
fullgorelsen inte skett inom skalig tid, har Avropsberattigad inte ratt till prisavdrag. Avropsberattigad har
istallet ratt till vite pa grund av Foérsening enligt avsnitt; Vite vid Férsening.

7.29.7 Havning vid Fel A

Om Varan eller Tjansten pa grund av Fel inte kan anvandas for sitt andamal (vasentligt Fel) eller om ett
avhjalpande av Fel skulle leda till en Forsening som medfor att Varan eller Tjansten blir onyttig for
Avropsberattigad, ager Avropsberattigad ratt att saga upp hela eller den del av Vara eller Tjanst som ar
behaftad med Felet genom ett skriftligt meddelande till Ramavtalsleverantoren.
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Vid beddmningen av om ett Fel ar vasentligt skall sarskilt beaktas prestationens grafiska art och
karaktar, bl.a. kvalitetsniva, utformning och utférande, samt anvandningsandamal och varde.

Avropsberattigad far ocksa saga upp delleveransen/det enskilda Avropet om Felet, efter att
Ramavtalsleverantéren vidtagit rattelse enligt ovan, alltjamt ar vasentligt.

7.29.8 Fel som anses bero pa Avropsberattigad A

Ramavtalsleverantdren ansvarar inte for Fel i det fall Ramavtalsleverantoren kan visa att Felet beror pa
forhallanden som Avropsberattigad ska anses svara for.

7.29.9 Granskning och godkinnande av férslag A

Avropsberattigads granskning och godkannande av Ramavtalsleveranttérens forslag, atgarder eller
handlingar befriar inte Ramavtalsleverantéren fran ansvar for Fel.

7.30 Ratt till skadestand och ansvarsbegransningar A

7.30.1 Ansvar for skada A

Avropsberattigad har ratt att krdva skadestand for direkta kostnader som Forsening eller Fel medfort,
om inte Ramavtalsleverantdren visar att Forseningen eller Felet beror pa ett hinder utanfér dennes
kontroll som inte skaligen kunde férvantas vid avropet och vars féljder inte heller skaligen kunde ha
undvikits eller évervunnits.

Savida inte annat uttryckligen anges i Allmanna villkor, har Part ratt till ersattning fér skada till féljd av
annat avtalsbrott an Forsening eller Fel eller vardsloshet, utdver andra pafdljder som framgar av dessa
Allmanna villkor for visst avtalsbrott. Pafdljden ska avréknas fran detta skadestand.

7.30.2 Ansvarsbegransning &

Parts skadestandsansvar ar begransat till direkt skada, och omfattar saledes inte utebliven vinst,
utebliven besparing eller annan indirekt skada. Darutdéver, om inte annat ar angivet i Kontraktet, ar Parts
totala skadestandsansvar begransat till 20 % av det avtalade priset avseende den aktuella Leveransen.

7.30.3 Nar ansvarsbegransningen inte galler A

De angivna ansvarsbegransningarna géller inte fér Ramavtalsleverantérens ersattningsskyldighet till foljd
av krav fran tredje part avseende intrang i tredje parts immateriella rattigheter, brott mot tecknat
sakerhetsskyddsavtal, brott mot sekretesskyldigheten enligt avsnitt Sekretess, brott mot villkor fér
behandling av personuppgifter, person- eller sakskada eller fér skada som véllats uppsatligen eller
genom grov vardsloshet.

Ansvarsbegransningen omfattar heller inte viten, prisavdrag eller réntor.

7.31 Befrielsegrund A
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7.31.1 Force majeure 7.4

Om Avropsberéattigad eller Ramavtalsleverantdren férhindras att fullgéra sina skyldigheter enligt
Kontraktet pa grund av krig, naturkatastrof, strejk, lockout, blockad eller annan liknande omstandighet
utanfér Avropsberattigads eller Ramavtalsleverantdrens kontroll som denne inte skéaligen kunde
forvantas ha raknat med vid Kontraktets tecknande och vars foljder denne inte heller skaligen kunde ha
undvikit eller 6vervunnit (s.k. force majeure), eller av att Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantéren i
nagot led férhindras fullgéra sina skyldigheter enligt Kontraktet pa grund av omstandigheter som har
angetts, ska detta utgdra befrielsegrund som medfér framflyttning av tidpunkten for fullgérandet av
Avropsberattigads eller Ramavtalsleverantérens skyldigheter enligt Kontraktet samt fran vite och andra
paféljder sa lange hindret foreligger.

Den som pakallar befrielsegrund har bevisbérdan for att force majeure foreligger.

For att Part ska ha ratt att géra gallande befrielsegrund ska Part omedelbart, da denne far kdnnedom
om sadan omstandighet som kan utgora befrielsegrund, skriftligen underratta motparten om detta.
Befrielsegrund galler under sa lang tid som ar skaligt med hansyn till hindrets konsekvenser for Parts
moéjligheter att prestera enligt Kontraktet. Om Kontraktets fullgérande till vasentlig del férhindras under
langre tid an 90 dagar pa grund av s&dan angiven omstandighet, har dock motparten, utan
ersattningsskyldighet, ratt att skriftligen sdga upp Kontraktet.

7.32 Fortida upphorande av Kontrakt och avbestallning A

7.32.1 Ritt att siga upp Kontraktet A

Utover eventuell ratt att sdga upp Kontraktet till fértida upphdrande enligt andra villkor i dessa Allmanna
villkor och/eller i Kontraktet, foreligger sadan ratt:

a) for icke-felande part, om den andra parten vasentligt bryter sina ataganden enligt detta Kontrakt och
inte inom 30 dagar efter skriftlig anmodan har vidtagit rattelse.

b) om Avropsberattigad eller Ramavtalsleverantdren vid upprepade tillfallen i icke ovasentlig utstrackning
brister i sina ataganden enligt Kontraktet, oavsett om bristen atgardats eller inte samt oaktat om vite
eller prisavdrag utgatt. Med upprepade tillfallen avses att felande Part vid fler an tre (3) tillfallen under en
period av 12 manader i icke ovasentlig utstrackning brustit i sina ataganden enligt Kontraktet;

c) fér Avropsberattigad, om Ramavtalsleverantdren eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar,
vid upprepade tillfallen och pa ett systematiskt satt brutit mot Kontraktet;

d) fér Avropsberattigad, om Ramavtalsleverantéren eller foretradare for Ramavtalsleverantéren gjort sig
skyldig till ndgon uteslutningsgrund enligt 13 kap. 1-3 §§ LOU;

e) for Avropsberattigad, om det framkommer att Ramavtalsleverantoren lamnat oriktiga uppagifter i
Avropssvaret eller pa annat satt i samband med det Avrop som har foregatt tilldelningen av Kontraktet,
och dessa uppgifter har varit av icke ovasentlig betydelse vid valet av Ramavtalsleverantor;

f) for Avropsberattigad, om Kammarkollegiet har ratt att sdga upp Ramavtalet till féljd av att det
framkommit att Ramavtalsleverantdoren lamnat oriktiga uppgifter i samband med den upphandling som
foregatt tecknandet av Ramavtalet, eller att Ramavtalsleverantéren inte langre uppfyller krav enligt
Ramavtalet, och dessa uppgifter eller krav har varit av icke ovasentlig betydelse vid bedémning och
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tilldelning av Ramavtalet eller Kontraktet; eller
g) Ramavtalet varit féremal fér en andring som inte ar tillaten enligt 17 kap. 9-14 §§ LOU, eller

h) Europeiska unionens domstol finner att Sverige allvarligt asidosatt sina skyldigheter enligt férdraget
avseende Europeiska unionen enligt 17 kap. 17 § 3 p. LOU.

7.32.2 Formkrav vid uppsagning A

Uppsagning av Kontraktet ska ske skriftligen och uppsagningen ska trada i kraft omedelbart. Om
Avropsberattigad har ratt att sdga upp Kontraktet, far Avropsberattigad bestdmma vid vilken tidpunkt
Kontraktet ska upphora. Tidpunkten ska vara skalig med hansyn till Avropsberattigads behov av
avvecklings- och etableringsatgarder. Ramavtalsleverantdren ska vara behjalplig med att dverféra Vara
eller Tjanst till Avropsberéttigad eller annan Ramavtalsleverantér. Avropsberattigads uppsagning av
Kontraktet i fortid far, enligt Avropsberattigads val, avse hela eller del av Kontraktet.

7.32.3 Atergang av prestationer A

Vid Avropsberattigads fortida upphorande av Kontraktet till foljd av omstandigheter enligt avsnitt; Ratt att
saga upp Kontraktet, punkten a) eller annars till f6ljd av Ramavtalsleverantorens vasentliga
kontraktsbrott, har Avropsberattigad ratt att vélja om det fértida upphoérandet ska innebara atergang av
Avropsberattigads respektive Ramavtalsleverantérens prestationer med avrakning fér den nytta
Avropsberattigad haft av Varan eller Tjansten, eller om det fortida upphérandet endast ska ha
framatriktad effekt.

7.32.4 Avbestillning av Avrop A

Utover uppsagningsgrunderna enligt ovan, har Avropsberattigad ratt att vid var tid under Kontraktstiden,
avbestalla Avrop eller aterstaende Avrop med 30 dagars skriftligt foregaende varsel. Ersattning som
Avropsberattigad i ett sadant fall ska erlagga till Ramavtalsleverantoren ar begransad till ersattning fér
upparbetat arvode och ersattningsbara kostnader fram till och med att Kontraktet upphor efter 30-
dagarsfristens utgang. Ramavtalsleverantéren ar darutdver inte berattigad till nagon ytterligare ersattning
till foljd av avbestallning eller Kontraktets upphérande.

7.33 Andring av Kontraktet A

7.33.1 Skriftlig 6verenskommelse A

Andring av Kontraktet far endast ske efter skriftlig &verenskommelse mellan Avropsberattigad och
Ramavtalsleverantéren och inom de ramar som Ramavtalet och LOU uppstéller. | det fall
Avropsberattigad begar andring ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsmal meddela Avropsberattigad
vilken eventuell och skalig paverkan Avropsberattigads andringsbegaran far pa avtalat pris, tidplan och
andra relevanta omstandigheter, varefter Avropsberattigad ska meddela Ramavtalsleverantéren huruvida
justering av villkoren i Kontraktet i relevant avseende accepteras. Overenskommen &andring ska
dokumenteras skriftligen, vara undertecknad av Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren

samt bildggas Kontraktet.

7.33.2 Ratt till ersattning for merarbete A
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Ramavtalsleverantdren har endast ratt till ersattning for merarbete i samband med Avropsberattigads
andringsbegaran om detta sarskilt avtalats och skriftligen godkants av Avropsberattigad.

7.33.3 Férandring av lag under Kontraktstiden A

Vad avser forandring av lag under Kontraktstiden som fordrar andring av Varan eller Tjansten, ska
foéljande princip galla. Ramavtalsleverantéren ska vara berattigad till &ndrat pris, vid dndring av Varan
eller Tjansten till féljd av andring av lag som sarskilt och specifikt traffar Avropsberattigad.
Ramavtalsleverantdren ska dock inte vara berattigad till andrat pris, vid andring av Varan eller Tjansten
till féljd av andring av lag som traffar Ramavtalsleverantdren som bolag eller leverantér av den typ av vara
eller tjanst som Varan eller Tjansten avser.

7.33.4 Forandring av pris A

Savida inte annat framgar av Kontraktet, ska férandring av pris till féljd av begard andring enligt avsnitt;
Skriftlig 6verenskommelse, eller vid Ramavtalsleverantdrens ratt till andrat pris enligt bestdmmelse
i Kontraktet, vara proportionell mot dndrad kostnad fér Ramavtalsleverantéren.

7.34 Overlatelse av Kontraktet A

7.34.1 Avropsberattigads ratt till overlatelse A

Avropsberattigad far overlata Kontraktet helt eller delvis till annan myndighet eller organisation (oavsett
form) som helt eller delvis trader in eller vertar Avropsberattigads verksamhetsomrade eller offentliga

uppdrag.

7.34.2 Ramavtalsleverantorens ratt till dverlatelse A

Vid byte av leverantor i enlighet med 17 kap 13 § LOU, ska Ramavtalsleverantéren inhamta ett skriftligt
godkannande fran Avropsberattigad innan bytet sker. Med byte av leverantor avses samtliga andringar
av juridisk eller fysisk person genom exempelvis Overlatelse, fusion, féretagsomstruktureringar, uppkop,
sammanslagningar, forvarv eller insolvens.

Savida inte annat framgar av Kontraktet, har Ramavtalsleverantoren inte heller ratt att utan
Avropsberattigads skriftliga godkannande i férvag, helt eller delvis, pantsatta rattigheter (inklusive
fordringar) eller skyldigheter enligt Kontraktet till annan juridisk eller fysisk person.

Ramavtalsleverantérens ansdkan om andringar enligt ovan ska stallas till Avropsberattigad i god tid fore
det planerade datumet fér &ndringen. Vid Ramavtalsleverantdrens ansdékan om andring

kan Avropsberattigad komma att begara in handlingar fér att beddma om andringen kan godtas eller
inte. Avropsberattigad har aldrig skyldighet att godké&nna en andring.

7.35 Tvistelosning, tillamplig lag A

7.35.1 Tvister A

Tvister angaende tolkning eller tilldmpning av Kontraktet samt dvriga dartill hérande handlingar och
darmed sammanhangande rattsférhallanden ska avgoéras av svensk allman domstol pa den ort dar
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Avropsberattigad har sitt sate.

7.35.2 Grafiska Kammaren A

| det hanseende tvist avser fragan huruvida Varan eller Tjansten utférts fackmannamassigt ska Parterna
i forsta hand begara att Grafiska Kammaren avger ett utlatande.

7.35.3 Tillamplig lag .4

Rattigheter och skyldigheter enligt Kontraktet bestdms av svensk lag med undantag av dess
lagvalsregler.
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8. Avropsrutin

8.1 Kombinerad avropsordning A

Ramavtalet innehaller en s.k. kombinerad avropsordning innebarande att Avrop avseende de Varor och
Tjanster som gar att avropa i bilaga Sarskild férdelningsnyckel ska avropas enligt den sarskilda
fordelningsnyckeln med samtliga villkor faststallda for avropsvarden uppgaende till maximalt 15 000
SEK exklusive moms och fraktkostnad per avrop. | annat fall ska Avrop genomféras med férnyad
konkurrensutsattning riktad till Ramavtalsleverantérerna.

8.2 Avropsrutin for sarskild fordelningsnyckel A

| den sarskilda férdelningsnyckeln tilldelas Kontrakt utifrdn grunden Iagsta pris.

Har flera Ramavtalsleverantdrer samma lagsta pris for en Vara eller Tjanst i den sarskilda
fordelningsnyckeln kommer den Ramavtalsleverantor som fick lagst jamférelsesumma i
ramavtalsupphandlingens utvardering att vinna Avropet.

Avropsberattigad ska utifran den bestallning som énskas kontakta den framst rangordnade
Ramavtalsleverantéren for den aktuella bestaliningen i den sarskilda férdelningsnyckeln.
Avropsberattigad avgor vilken den framst rangordnade Ramavtalsleverantoren ar genom att ange sin
bestéllning i bilaga Sarskild férdelningsnyckel under flik Avropsblankett.

Avropsberattigad kan avropa en eller flera av de olika Varor och Tjansterna som gar att avropa i den
sarskilda fordelningsnyckeln uppgaende till ett varde om maximalt 15 000 SEK exklusive moms och
fraktkostnad per Avrop. Ifall Avropet avser flera olika Varor och Tjanster ska Avropsberattigad kontakta
den frémst rangordnade Ramavtalsleverantéren for den totala bestaliningen.

Ramavtalsleverantéren ar forpliktigad att leverera de Varor och Tjanster som gar att avropa i den
sarskilda férdelningsnyckeln. Ramavtalsleverantér som vid Avropet inte kan leverera efterfragade Varor
och Tjanster ar alltid skyldig att meddela Avropsberattigad och Kammarkollegiet varfor.

Avropsberattigad har méjlighet att ange ett valfritt antal upplagor eller féljandeupplagor, och i
férekommande fall valfritt antal sidor, i den sarskilda férdelningsnyckeln. | den sarskilda
fordelningsnyckeln kan dock finnas granser foér minsta upplaga och granser fér inom vilket intervall
sidantal kan avropas. For Visitkort kan dock endast de angivna upplagorna avropas och for
Ateljétjanster anges antal timmar som 6nskas. Avropsberattigad har endast ratt att avropa
féljandeupplaga i samband med att upplaga avropas. Det totala Avropet kan dock aldrig 6verstiga 15
000 SEK exklusive moms och frakt per Avrop.

Priserna i den sarskilda férdelningsnyckeln baseras pa priserna som har offererats i bilaga Priskorg.
Avropas en upplaga och/eller ett sidantal som inte finns i bilaga Priskorg beréknas priset utifran
narmaste lagre upplagepris och/eller sidantal med ett linjart paslag utifran offererat pris for
féljandeupplagan och/eller nastkommande sidantal i bilaga Priskorg.

Kostnad for frakt ingar inte i priserna i den sarskilda foérdelningsnyckeln. Ramavtalsleverantéren ska
ange kostnad for frakt innan undertecknande av Kontrakt.
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Avropsberattigad har vid Avrop ratt att begara in och kontrollera provtryck fran Ramavtalsleverantéren
innan undertecknande av Kontrakt. Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att ta betalt for provtryck eller
frakt av provtryck. Resekostnader i samband med ateljétjanster ingar inte i priset.

Avropsberattigad far avvika fran rangordningen i den sarskilda férdelningsnyckeln om féljande sarskilda
skal foreligger:

1. om Ramavtalsleverantoren inte har besvarat Avropet alternativt inte dterkommit med Avropssvar
inom reglerad tid,

2. om Ramavtalsleverantéren inte klarar (for tillfallet) att leverera 6nskad Vara eller Tjanst, eller

3. om Avropet avser en ersattningsanskaffning som beror pa att Avropsberattigad tidigare havt eller
sagt upp ett Kontrakt och detta beror p4 Ramavtalsleverantoren.

4. om Ramavtalsleverantéren tidigare under ramavtalsperioden har gjort sig skyldig till vasentligt fel
enligt avsnitt Vasentligt Fel i Allmanna villkor.

Underleverantdr kan inte besvara Avropsforfragan eller teckna Kontrakt med Avropsberattigad.

Den sarskilda fordelningsnyckeln kan komma att justeras under ramavtalsperioden avseende design
och vid uppenbara fel som t.ex. fel i prismatris.

8.3 Avropsrutin for fornyad konkurrensutsattning A
Fornyad konkurrensutsattning ska genomforas for Varor och Tjanster i bilaga Sarskild fordelningsnyckel
om Avropets varde 6verstiger 15 000 SEK exklusive moms och fraktkostnad eller om Avropsberattigad
Onskar stélla andra krav och villkor an vad som framgar av Allmanna villkor. Férnyad
konkurrensutsattning ska aven genomféras vid Avrop av de andra Varor och Tjanster som omfattas av
Ramavtalet oavsett Avropets varde.

Avropsberattigad ska uppratta en Avropsforfragan for att inbjuda samtliga Ramavtalsleverantorer att
lamna Avropssvar i enlighet med vad Avropsberattigad anger i Avropsforfragan. | Avropsférfragan ska
Avropsberattigad referera till de villkor och krav som angivits i Ramavtalet och upphandlingsdokumentet
samt eventuella kompletterade krav och villkor.

Vid férnyad konkurrensutsattning anges vilka kriterier som ligger till grund for tilldelning av Kontrakt i
Avropsforfragan.

Avropsberattigad avgdr vad som ar vasentligt i det specifika Avropet och hur tilldelningskriterierna ska
viktas. Minst ett kriterium ska anges, vilket innebar att nagot eller nagra av kriterierna kan komma att
viktas till 0 % vid vissa avrop. Tilldelningskriterier far inte ga utéver de krav som har angivits i
Ramavtalet. Avropsberattigad ska vid Avrop anta det Avropssvar som ar det ekonomiskt mest
fordelaktiga utifran nagot eller nagra av nedanstaende kriterier:

Pris pa Varor/Tjanster.

Kvalitet genom bedémning av provtryck.

Miljé (Markning enligt Svanen, FSC, PEFC och EU Ecolabel eller likvardigt).
Leverans.

Vid behov kan Avropsberattigad precisera villkoren i Ramavtalet och komplettera med andra krav och
villkor, till exempel:

e Specifika kvalitetskrav for Varor och Tjanster.
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Specifika leveransvillkor.

Specifika miljokrav.

Specifika krav rérande provtryck.

Specifika krav rérande sakerhet och informationssakerhet.
Specifika krav rérande e-handel.

Ramavtalsleverantéren ager inte ratt att ta betalt for provtryck eller frakt av provtryck som begars av
Avropsberattigad vid Avrop eller innan undertecknande av Kontrakt, om inte Avropsberattigad angett
annat i Avropsforfragan.

Om Avropsberattigad har havt ett Kontrakt har Avropsberattigad ratt att exkludera den
Ramavtalsleverantor vars Kontrakt har havts fran att Bmna avropssvar i det nya Avropet som syftar till
att ersatta det upphavda Kontraktet.

Underleverantdr kan inte besvara Avropsforfragan eller teckna Kontrakt med Avropsberattigad.

| Avropsforfragan ska Avropsberattigad ange en skalig tidsfrist som ar tillracklig for att [Bmna
Avropssvar. Denna tidsfrist ska faststéllas med hansyn till avropsforemalets komplexitet samt den tid
som Ramavtalsleverantorerna behover for att [Amna Avropssvar.

Avropsberattigad ager ratt att inom tva (2) arbetsdagar fran avsandandet av ett Avrop aterta en
Avropsforfragan som inte har besvarats av ndgon Ramavtalsleverantér. Om ett atertagande sker efter det
att ndgon Ramavtalsleverantor har svarat pa Avropsforfragan maste omstandigheter som inte var kdnda
vid tidpunkten for férfragan och som Avropsberattigad inte kunnat kontrollera ha tillkommit.

Ramavtalsleverantdr som vid Avropet inte kan erbjuda/offerera/leverera efterfragade Varor och Tjanster ar
alltid skyldig att meddela Avropsberattigad och Kammarkollegiet varfor.

Avropssvar ska vara skriftliga och Avropsberattigad far ta del av innehallet férst nar den angivna
svarstiden har 16pt ut.

Avropsberattigad ska snarast mojligt skriftigen meddela de Ramavtalsleverantérer som deltagit i den
fornyade konkurrensutsattningen beslut om tilldelning av Kontraktet och

redovisa skalen for beslutet. Vid Avrop fran Ramavtal bérjar ingen automatisk avtalssparr att [6pa men
Avropsberattigad kan frivilligt iaktta en avtalssparr for att undvika att ett inganget Kontrakt ska kunna
ogiltigforklaras i ett senare skede. Avtalssparrens langd maste da alltid anges i underrattelsen om
tilldelningsbeslutet.
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9. Kravkatalog

9.1 Kravkatalog avseende sakerhet och informationssakerhet

&

Vid Avrop enligt férnyad konkurrensutsattning kan Avropsberattigad komma att stalla krav pa sakerhet
eller informationssakerhet, till exempel rérande behorighet, méjlighet att satta rattigheter, radering,
kryptering och loggning.

Foljande krav ar exempel pa krav som av Avropsberattigad kan komma att stalla vid férnyade
konkurrensutsattning:

Ramavtalsleverantéren ska ha en utsedd sakerhetsansvarig som ansvarar for att kravstallda
sakerhetsnivaer for uppdraget kan uppratthallas under kontraktstiden.

Ramavtalsleverantoren ska sakerstélla att endast behdriga personer kan ges fysisk atkomst till de
system som ingér vid utférandet av tjansten. Atkomst till systemet ska ske med hjalp av unik
inloggning. Endast behorig personal ska ha tillgang till tjianstens driftovervakningssystem.
Systemet ska dven skyddas genom att miljoén dar det finns installerat kontinuerligt
sakerhetspatchas utifran programvaruleverantérernas rekommendationer.

Vid kontraktets upphdrande eller annan tid som Avropsberattigad anger ska
Ramavtalsleverantdren sakerstalla att ingen information som kan kopplas till Avropsberattigad
kvarstar i systemet eller back-uper.

Ramavtalsleverantéren ska producera trycksakerna med hjalp av skrivare som ar kompatibla med
olika programvaror for saker utskriftshantering.

e Tryckeriets las uppfyller av Avropsberattigad angiven lasklass.
e Tryckeriets larm uppfyller av Avropsberattigad angiven larmklass.
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