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1. Ramavtal Bemanningstjanster

1.1 Ramavtal

1.1.1 Inledning och Ramavtalets parter

Ramavtal med avtalsnummer96-93-2015:007, har traffats for statens och

Avropsberattigades rékning, mellan Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet,

organisationsnummer 202100-0829, och Kornboden Resurs Aktiebolag,
organisationsnummer 556561-4566 nedan kallad Ramavtalsleverantéren.

Genom Ramavtalet ges Avropsberattigade ratt att utan att sjalv genomfdra upphandling
géra Avrop fran Ramavtalet.

1.1.2 Antagna yrkesomraden och geografiska omraden

Ramavtalsleverantéren &r antagen pa foljande yrkesomrade och geografiska omraden:

Yrkesomrdidet Kontorstjdnster

Dalarnas lan
Jamtlands lan
Stockholms lan

Sédermanlands lan

Uppsala lan
Varmlands lan

Vasterbottens lan
Vasternorrlands lan
Vastmanlands lan
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Orebros 1an
Ostergétlands 1&n

1.2 Definitioner

1.2.1 Begrepp med forklaringar

For tolkningen och tillampningen av Ramavtalet ska féljande termer och begrepp ha nedan
angiven betydelse, sdvida inte annat uttryckligen anges eller uppenbarligen féljer av
omstandigheterna.

Avrop - Med Avrop avses anskaffning av Tjanster som en Avropsberattigad gér genom
anvandande av Ramavtalet.

Avropsforfrdgan - Med Avropsforfrdgan avses den forfragan som Avropsberattigad skickar
till Ramavtalsleverantéren infér Avrop.

Avropssvar - Med Avropssvar avses det anbud som Ramavtalsleverantéren lamnar pa en
Avropsférfragan.

Avropsberattigad - Med Avropsberattigad avses myndigheter under regeringen, stiftelser
och andra organisationer med anknytning till staten samt organisationer inom 6vrig offentlig
forvaltning som har ratt att avropa fran Ramavtalet jamlikt 5 kap 2 § LOU. Aven
Avropsberattigade ar i den meningen parter i Ramavtalet.

GFL - anvands for att berdkna vilken 16n inhyrd personal pa en arbetsplats ska ha. GFL
innebar darfér att kunden maste tillhandahdlla en del information om l6neldget. Kunden
ansvar for att lamna korrekta uppgifter till bemanningsféretaget. Innan inhyrningen sker
maste genomsnittliga fortjanstlaget (T+P) raknas fram. T star for tidlén och P for
prestationslon till exempel ackord, premielon, bonus samt provision. Underlag fér att kunna
rakna fram GFL &r jamférbar grupp pa foretaget som personen kommer hyra ut till. Deras
genomsnittliga fortjanstlage blir de inhyrdas 16n. GFL tillampas pa LO-kollektivet.

Huvuddokument - Med Huvuddokument avses detta dokument vilket sarskilt reglerar
forhallandet mellan Statens inkdpscentral och Ramavtalsleverantoren.

Kontrakt - Med Kontrakt avses det skriftliga avtal rérande anskaffning under Ramavtalet
som upprattas mellan Avropsberattigad och Ramavtalsleverantéren i samband Avrop.

Kontraktsparter - Med Kontraktsparter avses Avropsberattigade och
Ramavtalsleverantéren.

Part - Med “part” avses i Ramavtalets Huvuddokument Statens inképscentral och
Ramavtalsleverantéren.

Ramavtalet - Med Ramavtalet avses detta Huvuddokument inklusive bilagor. Ramavtalet
har tillkommit genom upphandling enligt lag (2007:1091) om offentlig upphandling.

Ramavtalsleverantoren - Med Ramavtalsleverantéren avses den leverantér som efter
upphandling enligt lag om offentlig upphandling blivit part i Ramavtalet.

Skriftligen - Med skriftlig avses aven meddelande i elektronisk form.
Tjanst- Med Tjanst avses de tjanster som omfattas av upphandlingen och Ramavtalet.

Underleverantor - Med Underleverantdr avses en juridisk eller fysisk person som bist3r
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Ramavtalsleverantéren med Tjanster som omfattas av Ramavtalet.

1.3 Avtalshandlingar

1.3.1 Ramavtalets innehall

Ramavtalet bestar av féljande handlingar:
Huvuddokumentet

Bilaga Allmanna villkor

Bilaga Kravspecifikation

Bilaga Kravspecifikation kompetenser - Kontorstjanster
Bilaga Kravspecifikation kompetenser - IT

Bilaga Kravkatalog och avrop

Bilaga Prislista - Kontorstjanster

Bilaga Underleverantorer (Ej aktuellt)
Foérfragningsunderlag (bifogas ej)

Kompletteringar och fortydliganden till Ramavtalsleverantérens anbud (bifogas ej)
Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor (bifogas ej)

Inga andra handlingar &n ovan namnda ingar i Ramavtalet. Innehdller
Ramavtalsleverantérens anbud uppgifter som inte efterfragats blir dessa endast giltiga om en
skriftlig 6verenskommelse tecknas som uttryckligen anger detta. En hanvisning till
Ramavtalsleverantérens egna allmanna villkor eller motsvarande ar inte giltig.

1.3.2 Handlingarnas inbordes ordning

Handlingarna kompletterar varandra.

Om handlingarna skulle visa sig vara motséagelsefulla i ndgot avseende géller de sinsemellan i
nedan angivna ordning:

. Skriftliga éandringar eller tillagg till Huvuddokumentet
. Huvuddokument

. Skriftliga andringar eller tillagg till Bilagor

. Bilagor

. Férfragningsunderlag
. Kompletteringar och fortydliganden till Ramavtalsleverantérens anbud
. Ramavtalsleverantérens anbud med bilagor

NO u b~ WN -

1.4 Ramavtalets ikrafttradande, 16ptid och upphdrande

1.4.1 Ramavtalets ingdende

Ramavtalet blir bindande mellan parterna nar det signerats av Ramavtalsleverantdren och
Statens inkdpscentral.

1.4.2 Ramavtalets Ioptid

1.4.2.1 Ramavtalets loptid

Ramavtalet trader i kraft, vilket innebar att avrop av tjanster kan géras under ramavtalet,
den dag det signerats av bada parter dock tidigast 2017-04-03 och I6per dérefter under en
period av tjugofyra (24) manader. Ramavtalet upphor darefter att gélla utan uppségning.

1.4.3 Forlangning av Ramavtalet

Eventuell forlangning av Ramavtalet sker pa initiativ av Statens inképscentral.
Ramavtalsleverantéren har inte ratt att motsatta sig forlangning. Férlangning kan uppga till
hégst 24 manader. Vid eventuell férldngning sker prisjustering enligt avsnitt Prisjustering.
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Forlangning regleras skriftligen.

1.4.4 Fortida upphorande

Ramavtalet upphér med omedelbar verkan om lagakraftvunnen dom férklarar Ramavtalet
ogiltigt. Inga skadestandsansprak med anledning av sadant upphérande kan riktas mot
Statens inkdpscentral, savida inte annat féljer av tvingande ratt.

Parts ratt till uppsagning av Ramavtalet till fértida upphdrande anges i punkt, Avtalsbrott och
paféljder nedan.

1.4.5 Omsesidig uppsagningsritt (frdntriddande/uttriadande ur Ramavtal)
Efter initial avtalsperiod (tjugofyra ((24)) manader) har Ramavtalsleverantéren ratt att
begara att frantrédda/uttrdda Ramavtalet. Ett eventuellt frantrade/uttrdde ska godkannas av
Statens inkdpscentral under forutsattning att det foreligger grund for begaran. Grund for
begaran kan vara om leverantdren inte erhdllit avrop/uppdrag inom ramavtalet. S8dan
uppséagning ska ske skriftligt och trada i kraft efter en uppsagningstid om tre (3) manader.

Vid fértida upphérande enligt ovan har part ej rétt till ekonomisk ersattning eller skadestand.

1.4.6 Konsekvenser av Ramavtalets upphdrande

Vid Ramavtalets upphérande, oavsett orsak, ska Ramavtalsleverantéren utan dréjsm%l
tillhandahalla redovisning och statistik enligt avsnitt Férséljningsredovisning och
administrationsavgift och Redovisning av statistik, samt andra uppgifter som Statens
inképscentral skaligen begar, sa lange Kontrakt ar i kraft. Ramavtalsleverantéren &r alltid
skyldig att tillhandahalla slutredovisning avseende information som framgar av avsnitt
Forsaljningsredovisning och administrationsavgift och Redovisning av statistik samt erlagga
full administrationsavgift.

Ramavtalets upphdérande till féljd av omsténdigheter som framgar av punkt, Fértida
upphérande ovan eller punkt, Avtalsbrott och paféljder nedan ska inte innebéra att Kontrakt
ingdngna under Ramavtalet automatiskt upphér att galla. Av Kontrakt kan dock félja ratt att
saga upp Kontrakt till foljd av uppsédgning av Ramavtal pd grund av vissa omstandigheter.

1.4.7 Kontraktens giltighet

Att Ramavtalet upphért att gélla ska, som framgar av punkt Konsekvenser av Ramavtalets
upphdrande ovan, inte pdverka giltigheten av Kontrakt som ingdtts under Ramavtalets
I6ptid. Kontrakt kan inte ingds efter det att Ramavtalet har upphért att galla. Detta hindrar
dock inte att tillhandahdllande av Tjénst kan ske vid en senare tidpunkt, under férutsattning
att Kontrakt har tecknats under Ramavtalets I6ptid.

1.5 Avropsberiattigade

Ramavtalen kommer att kunna anvandas fér Avrop av statliga myndigheter under
regeringen samt myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ.

Myndigheter under regeringen ar avropsberéattigade med stdd av férordning (1998:796) om
statlig inkdpssamordning. Se Statistiska centralbyrdns Allménna myndighetsregister for
detaljerad information om statliga forvaltningsmyndigheter, statliga affarsverk, AP-fonder,
Sveriges domstolar och Domstolsverket samt svenska utlandsmyndigheter,
www.myndighetsregistret.scb.se.

Myndigheter under riksdagen och andra offentligt styrda organ enligt 2 kap 12 § LOU deltar
med stod av att de har lamnat bekréftelse till Statens inképscentral pa att de énskar vara

avropsberéttigade p8 ramavtalet.

Myndigheter under riksdagen deltar genom bekréftelse:
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Riksdagens Ombudsman, 202100-2650
Riksdagsforvaltningen, 202100-2627
Riksrevisionen, 202100-5422

Sveriges Riksbank, 202100-2684

Offentligt styrda organ enligt 2 kap 12 § LOU deltar genom bekréftelse:
Chalmers Tekniska Hogskola AB, 556479-5598

Internationella Handelshdgskolan i J6nképing AB, 56487-2728
Halsohogskolan i Jénképing AB, 556619-6399

Hogskolan for ldarande och kommunikation i Jénképing AB, 556487-2769
Hogskoleservice i Jonkdping AB, 556487-2744

Jonkoéping University, 826001-7333

Jonkodping University Enterprise AB, 559028-3056

Kungliga Operan AB, 556190-3294

Nordiska museet, 802002-4686

Riksteatern, 802006-1365

Stiftelsen Dansens Hus, 802014-7792

Stiftelsen Svenska Filminstitutet, 802004-1748

Stiftelsen Tekniska museet, 802005-9187

Tekniska Hogskolan i J6nkdping AB, 556487-2751

1.6 Kontaktpersoner

1.6.1 Kontaktpersoner for Ramavtalet
Kontaktpersoner féor Ramavtalet framgar av Statens inkdpscentrals webbplats.

Ramavtalsleverantérens kontaktperson har, om inte annat skriftligen meddelats Statens
inképscentrals kontaktperson, behérighet att pd8 Ramavtalsleverantérens végnar och med
for denne bindande verkan féretrdda Ramavtalsleverantéren i fragor avseende Ramavtalet.

Byte av kontaktperson ska skriftligen och utan dréjsmal meddelas den andra parten.

1.7 Meddelanden

Meddelande frén part rérande Ramavtalet ska tillhandahallas den andre partens
kontaktperson skriftligen.

1.8 Andringar, tilligg och tolkning

1.8.1 Andringar och tilligg

Andringar i, eller tillagg till, Ramavtalet ska for att vara gallande vara signerade av behériga
foretradare for parterna.

1.8.2 Avtalstolkningsmetod

Vid tolkning av Ramavtalets innehdll, ska oklarheter i férsta hand tolkas i enlighet med
bestammelserna i lag om offentlig upphandling (2007:1091).

Parts underldtenhet att tillampa nagot villkor i Ramavtalet strikt enligt ordalydelsen ska inte
anses innefatta ndgot avstdende fran ndgon rattighet enligt Ramavtalet och underldtenheten
ska inte heller medféra att parten férlorar ratten att senare pakalla en strikt tillampning enligt
ordalydelsen av det aktuella villkoret eller annat villkor i Ramavtalet.

1.9 Parternas forhallningssatt

1.9.1 Lojalitet
Respektive part ska pa ett lojalt satt utdva sina rattigheter respektive uppfylla sina
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skyldigheter enligt Ramavtalet. Ramavtalsleverantéren ska utféra samtliga sina ataganden
enligt Ramavtalet pa ett fackmannamaéssigt sétt.

1.9.2 Informationsplikt

Parterna &r skyldiga att vara val fértrogna med Ramavtalets villkor, samt i évrigt halla sig
informerade om Ramavtalets praktiska tillampning och utveckling. Parterna ska kontinuerligt
informera varandra om handelser eller andra sakférhallanden som kan komma att paverka
Ramavtalet.

1.9.3 Rutiner for samarbete

I samband med Ramavtalets ikrafttrédande ska ett uppstartsméte genomféras. Darefter ska
parterna genomfoéra moéten kontinuerligt, dock minst en gdng per &r fér uppféljning av
Ramavtalet, om inte Statens inkdpscentral meddelar annat. Statens inkdpscentral kallar till
dessa méten. Vardera parten star sina egna kostnader i samband med aktuella méten.

Ramavtalsleverantéren ska anvanda distanséverbryggande teknik om Statens
inkdpscentral s& begar i syfte att minska miljépaverkan.

1.9.4 Sprak

All kommunikation och dokumentation avseende Ramavtalet ska vara pd svenska om inte
annat éverenskommits mellan parterna.

1.10 Ramavtalsleverantorens atagande

1.10.1 Omfattning
Ramavtalet omfattar bemanningstjanster samt 6évriga ataganden som ingdr i Ramavtalet.

Med bemanningstjanster avses inhyrning av enstaka, eller flera personer (nedan benamnd
konsult/-er) som i Avropsberattigades organisation ska arbeta under dennes arbetsledning.
Inhyrningen ska fylla tillfalliga eller l&ngre personalbehov/vakanser som uppstar hos
Avropsberattigad till foljd av exempelvis kortare eller langre arbetstoppar, anstélld personals
sjukdom, tjanstledighet och i vantan pd nyrekrytering. Inhyrningen kan avse kortare
tidsperioder fran ndgon enstaka arbetsdag upp till manader och ar.

Ramavtalsleverantéren ska vid Avrop leverera de Tjanster som omfattas av Ramavtalet i
enlighet med vad som anges i upphandlingen, Ramavtalet och respektive Kontrakt.

Statens inkdpscentral férbehaller sig ratten att kontrollera att Tjdnster som
Ramavtalsleverantéren tillhandahaller genom Ramavtalet ingdr i upphandlat
ramavtalsomrade.

1.10.2 Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet
Ramavtalsleverantéren och de Tjanster som omfattas av Ramavtalet ska under hela
Ramavtalets 16ptid uppfylla de i Ramavtalet stéllda kraven.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att de Tjanster som omfattas av Ramavtalet uppfyller
stallda krav och att de utvarderingskriterier Ramavtalsleverantéren uppfyllde vid
anbudsutvarderingen uppfylls under hela Ramavtalets 16ptid samt att avtalad kvalitet
kannetecknar alla Tjanster som tillhandahalls under det att Ramavtalet respektive Kontrakt
ar i kraft. Tillhandahallande av Tjénster ska utféras med omsorg och p3 ett
fackmannamassigt satt.

1.10.3 Leveranskapacitet
Ramavtalsleverantéren ska tillsammans med eventuella Underleverantérer ha resurser,
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kapacitet och formaga att leverera Tjanster till Avropsberéttigade i enlighet med sitt
dtagande enligt Ramavtalet under hela tiden Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

1.10.4 Forsakringar
Giltig forsakring ska finnas vid Ramavtalets ikrafttradande och gélla under hela tiden
Ramavtalet respektive Kontrakt ar i kraft.

Det aligger Ramavtalsleverantéren att pd egen bekostnad teckna och vidmakth3lla
sedvanliga forsakringar (inklusive ansvarsférsakring) for sin verksamhet och de Tjanster
som erbjuds. Forsakringarna ska ha betryggande ansvarsbelopp med hdnsyn till Ramavtalets
omfattning och Ramavtalsleverantérens dtaganden.

Ramavtalsleverantéren ska pa begéran fran Statens inkdpscentral kunna visa upp giltigt
forsakringsbevis.

1.10.5 Factoring
Om Ramavtalsleverantdéren avser att anvanda factoringbolag vid fakturering enligt Kontrakt
tecknade under Ramavtalet ska detta meddelas Statens inkdpscentral.

Byte av factoringbolag kan endast ske efter skriftlig 6verenskommelse med Statens
inkdpscentral.

For det fall factoring tilldmpas ansvarar Ramavtalsleverantéren for att Avropsberattigade har
ratt att gora géllande invandningar mot faktura pd samma satt som om factoring inte
tilldmpades.

1.10.6 Avropssvar
Ramavtalsleverantéren ska alltid besvara en Avropsférfragan.

Vagran att [amna Avropssvar kan resultera i att bestammelserna i texten under rubriken;
Avtalsbrott och paféljder, blir tillampliga.

1.10.7 Informationsplikt till Avropsberdttigade
Ramavtalsleverantéren atar sig att informera Avropsberattigade om Ramavtalet och att
verka for att Avrop sker i enlighet med Ramavtalet.

1.10.8 Sekretess

Ramavtalsleverantéren ar skyldig att iaktta den sekretess som ar bruklig inom branschen
samt tillampliga delar av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Parterna forbinder

sig att inte roja eller pd ndgot satt utnyttja enligt lag sekretessbelagd uppgift som part tar del
av genom tillkomsten eller genomférandet av Ramavtalet.

Till fértydligande av ovanstdende stycke, géller att Statens inkdpscentral i egenskap av
offentligrattsligt organ ar skyldig att félja tillampliga lagregler om handlingars offentlighet och
sekretess.

Ramavtalsleverantdren dger réatt att begara att information som tillhandahalls av
Ramavtalsleverantéren i samband med Ramavtalet ska anses utgora
Ramavtalsleverantérens konfidentiella information.

Statens inkdpscentral kommer att ta hansyn till sddan begéran vid eventuell begéran fran
tredje part till Statens inkdpscentral om att fa del av informationen. Ramavtalsleverantéren
ar dock medveten om att vid sddan eventuell begdran kommer en sedvanlig
sekretessbeddmning att ske i enlighet med offentlighets- och sekretesslagen, och att
Statens inkdpscentral inte kan garantera sekretess.
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Ramavtalsleverantdren atar sig att ansvara fér att samtliga medarbetare som
Ramavtalsleverantéren sysselsatter under Ramavtalet har gjorts uppméarksamma pa
gallande relevanta bestammelser om sekretess enligt Ramavtalet samt vad som i évrigt
foljer av lag eller féreskrift avseende sekretess.

Sekretess enligt ovanstdende stycken géller dven efter det att Ramavtalet i dvrigt har
upphort att galla mellan parterna.

1.10.9 Sociala och etiska krav

Ramavtalsleverantdren ska vid tillhandahdllande av Tjénster kontinuerligt arbeta med att
forbattra och ta hansyn till sociala och etiska aspekter. Detta galler aven for
Ramavtalsleverantérens underleverantorer.

Ramavtalsleverantéren svarar for att lagstadgade skyldigheter vad géller anstéllnings- och
arbetsmiljovillkor tilldmpas fér berérda konsulter, samt motverka arbetsrattsliga och
skattemadssiga oegentligheter.

Ramavtalsleverantdren ska ddarmed bl.a. forsdkra sig om att ingen s3 kallad svart arbetskraft
anlitas for utférande av uppdraget samt forbinder sig att ha rutiner for att folja upp detta
genom regelbundna kontroller.

Sarskilda arbetsrittsliga villkor

I syfte att uppfylla Uthyrningslagens (lag ((2012:854)) om uthyrning av arbetstagare)
bestammelser stiller Kammarkollegiet krav pa att inhyrd konsult, under utbokad tid, ska
tillférsakras minst de grundlaggande arbets- och anstéallningsvillkor som Kammarkollegiet
tillampar pa egna anstéllda for samma arbete.

Kravet uppfylls antingen genom att:
(i) Ramavtalsleverantdren ar ansluten till tilldmpligt branschavtal som tecknats eller godkants
av central arbetstagarorganisation, eller

(i) Konsult som sysselsdtts pa uppdrag under Ramavtal har en tillsvidareanstélining och
uppbar [6n mellan uthyrningsuppdragen samt uppfyller punkter i (iii) utom kravet pa § 12 16n,
eller

(iii) Anbudsgivaren fér uppdrag som innefattas av ramavtalet uppfyller samtliga
nedanstdende punkter i Allmdnna anstéllningsvillkor, Avtal for tjignstemén for uthyrd
personal eller det senare avtal som ersatter detta:

§ 4 Overtidskompensation

§ 5 Forskjuten arbetstid

§ 6 Jourtid

§ 8 Restidsersattning

§ 11 Ledighet

§ 12 Lon
§ 13 Uppsagning

Under utbokad tid tillampas enligt LO-avtalet vid varje tidpunkt tillampligt riksavtal fér kunden
avseende I6ner och allmanna anstallningsvillkor. Det innebar att bemanningsforetagets
anstallda pd LO-avtalet féljer kundens kollektivavtal avseende arbetstider samt
ersattningsnivaer for ob- och évertid.

Information om Allménna anstéllningsvillkor, Avtal for tjdnstemén respektive Arbetare, Avtal
for bemanningsféretag, finns har:
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http://www.bemanningsforetagen.se/medlemskap/kollektivavtal
Med likvardiga villkor avses att varje enskilt anstallningsvillkor ovan ar ett minimivillkor.

Ramavtalsleverantéren ska sakerstdlla motsvarande krav med sina eventuella
underleverantérer som direkt medverkar till att fullgdéra kontraktet.

Krav pad avsiattning for tjdnstepension

Anbudsgivaren samt dennes eventuell/-a underleverantér/-er som inte ar anslutna till
ITP-systemet ska arligen inbetala en premie fér uthyrd konsult éver 25 &r fran forsta
timmen, som innefattas av uppdraget, som minst ska motsvara 4,5 % av den uthyrde
konsultens I6n.

Overtid
Ramavtalsleverantéren har ratt att debitera dvertid enligt féljande per timme och uthyrd
konsult:
Enkel 6vertid (kl 06.00 - 20.00 helgfri mandag - fredag): manadslénen dividerat med 94

Kvalificerad 6vertid (6vriga tider): manadslénen dividerat med 72
Med kvalificerad 6vertid anses dvertidsarbete pa annan tid &n enkel dvertid.
Eller, beroende pd arbetsuppgifter, kundens LO-avtal avseende ersattningsnivaer dvertid.

Forskjuten arbetstid
Fér ambulerande tjansteman med 150 timmars garantitid per ma8nad ska manadslénen
multipliceras med 1,11.

For tjidnsteman med 133 timmars garantitid multipliceras manadslénen med 1,26.
For tjidnsteman som far sin [6n berdknad per timme ska timlénen multipliceras med 167.

Eller, beroende pa arbetsuppgifter, kundens LO-avtal avseende ersattningsnivaer for
Forskjuten arbetstid.

1.10.10 Antidiskriminering
Ramavtalsleverantéren forbinder sig att vid utférande av tjanstekontrakt i Sverige félja
diskrimineringslagen (2008:567).

Om inte annat uttryckligen angetts ska forbindelsen inte omfatta den del av
tjanstekontraktet som avser varor.

Ramavtalsleverantéren ska pa begéran varje ar till Statens inkdpscentral inkomma med
foljande uppgifter och handlingar som féljer av Ramavtalsleverantérens forbindelse:

a) Jamstalldhetsplan enligt 3 kap. 13 § diskrimineringslagen, alternativt uppgift om antalet
sysselsatta vid senaste arsskiftet till styrkande av att planen inte behdver

upprattas.

b) Dokumenterat arbete mot diskriminering pa grund av kén, etnisk tillhérighet eller annan
trosuppfattning enligt 3 kap. 3 — 9 §§ diskrimineringslagen.

c) Sanningsférsakran som anger om Ramavtalsleverantéren eller anstalld som
Ramavtalsleverantéren svarar for, vid utférandet av Kontraktet, enligt lagakraftvunnen dom
brutit mot ett forbud mot diskriminering enligt diskrimineringslagen.
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Ramavtalsleverantéren &r dessutom skyldig att pa Statens inkdpscentrals begédran inkomma
med den ytterligare information som ar nédvandig foér att félja upp Ramavtalsleverantérens
verksamhet vid utférande av tjanstekontrakt i Sverige. Informationen ska redovisas till
Statens inkdpscentral senast en vecka efter begédran darom sdvida inte langre tid
Overenskommits i det enskilda fallet.

Ramavtalsleverantéren ska aldgga Underleverantdr den skyldighet som anges i denna
punkt, under férutsattning att Underleverantéren i Sverige kommer att utféra en vasentlig
del av Kontraktet. Underleverantdren ska anses utféra en vasentlig del av Kontraktet om
delen utgdr minst 10 procent av det totala kontraktsvardet. Forpliktelsen galler endast i den
utstrackning som Ramavtalsleverantdren enligt branschpraxis eller av annan anledning har
faktisk moéjlighet att inféra dessa skyldigheter i sitt avtal med Underleverantéren.

Denna antidiskrimineringsklausul ska tolkas och tillampas i enlighet med Konkurrensverkets
allménna réd (KKVFS 2010:2) for tillampningen av férordningen (SFS 2006:260) om
antidiskrimineringsvillkor i upphandlingskontrakt.

1.10.11 Lag, forfattning och foreskrifter

Ramavtalsleverantéren garanterar att Ramavtalet fullgors i 6verensstammelse med samtliga
tilldmpliga lagar, forfattningar och féreskrifter.

1.11 Information om Ramavtalet

1.11.1 Publicering
Ramavtalet samt stédjande dokument ska publiceras pd Statens inkdpscentrals webbplats.

1.11.2 Funktionsbrevldda

Ramavtalsleverantéren ska tillhandah3lla en fast e-postadress till en funktionsbrevldda, icke
personbunden e-postadress, till vilken Avropsberattigade ska kunna skicka Avropsforfragan
for de fall Avrop inte genomfors via annat satt, t.ex. per telefon.

Ramavtalsleverantéren ansvarar for att angiven e-postadress ar korrekt. Byte av
e-postadress ska meddelas Statens inkdépscentral utan dréjsmal.

1.11.3 Marknadsforing

Marknadsféring av Ramavtalet ska ske i samrdd med Statens inkdpscentral. Material som
avser Ramavtalet och som distribueras till Avropsberéattigad ska om Statens inkdpscentral sa
begar godkannas av Statens inkdpscentral i forvdg.

Ramavtalsleverantéren ska i sin marknadsféring alltid iaktta sarskild noggrannhet och
tydlighet vad géller fragor om Ramavtalets omfattning, Avropsberéttigade och avropsrutin.

Ramavtalsleverantéren, samt av denne anlitad Underleverantér, ska aldrig hanvisa till
Statens inkdpscentral i reklam eller marknadsféring utan Statens inkdpscentrals skriftliga
godkdnnande i férvag.

Kammarkollegiets logotyp och Statens inkdpscentrals sigill far endast anvandas i enlighet
med instruktioner publicerade pa Statens inkdpscentrals webbplats.

1.12 Underleverantorer

1.12.1 Ansvar

Om Ramavtalsleverantéren anvander Underleverantor for att fullgéra hela eller delar av de
dtaganden som féljer av Ramavtalet svarar Ramavtalsleverantoren fullt ut fér varje
Underleverantérs arbete sdsom for sitt eget.
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1.12.2 Samarbetsavtal

Mellan Ramavtalsleverantéren och Underleverantér ska det vid Ramavtalets fullgérande
finnas ett giltigt samarbetsavtal, vilket sakerstaller att Underleverantdren foljer de villkor och
forutsattningar som anges i Ramavtalet och ingdngna Kontrakt.

1.12.3 Kommunikation

Ramavtalsleverantdéren ager inte ratt att till Underleverantor delegera ratten att ta emot
Avropsférfragan, lamna Avropssvar, teckna Kontrakt eller fakturera Avropsberittigad.

1.12.4 Kontroll av Underleverantorer

Statens inkdpscentral dger ratt att under hela Ramavtalets 16ptid samt sa lange Kontrakt &r i
kraft kontrollera att angivna Underleverantérer uppfyller de i Ramavtalet stallda kraven.
S&dan kontroll fritar inte Ramavtalsleverantéren fran Ramavtalets kontraktuella utférande.
Ramavtalsleverantéren ska pd Statens inkdpscentrals begéran styrka att
Underleverantorerna uppfyller de i Ramavtalet stéllda kraven.

Ramavtalsleverantéren ar skyldig att ha val dokumenterade rutiner fér hantering av
Underleverantérer. Dessa rutiner ska bland annat innefatta ansvarsférdelning, 16pande
kontroll av ekonomisk status och att skatter och sociala avgifter betalas, tillgénglighet av
resurser och kontaktpersoner hos Underleverantéren. Om Underleverantéren utfor uppdrag
ska Ramavtalsleverantdren sakerstalla uppdragets genomférande genom kdpande
deltagande, kontroll och uppféljning.

1.12.5 Tillagg eller byte av Underleverantor

Tillagg eller byte av Underleverantér kan endast ske efter skriftligt godkéannande av Statens
inkdpscentral.

Ansdkan om att lagga till eller byta Underleverantor ska tillstallas Statens inkdpscentral
skriftligen i god tid fore det planerade datumet for tillagget eller bytet. Tillagg eller byte av
Underleverantdr far ske hégst en gédng per kvartal om inte sarskilda skal foreligger.

P& begaran av Statens inkdpscentral ska ett samarbetsavtal kunna uppvisas mellan
Ramavtalsleverantér och Underleverantor.

1.13 Tjanster/kompetenser

De Tjanster som omfattas av Ramavtalet &r Bemanningstjanster. Yrkesomrade (inkl.
kompetenser) som ingar &r:

Yrkesomrddet Kontorstjénster
Administrator 1
Administrator 2

Arkivarie

Assistent 1

Assistent 2

Controller
Ekonomiassistent 1
Ekonomiassistent 2
Handlaggare 1
Handlaggare 2
Handlaggare 3

Inkopare

Jurist
Kommunikator/Informator
Loneadministrator 1
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Léneadministrator 2
Personaladministratér 1
Personaladministrator 2
Receptionist
Redovisningsekonom 1
Redovisningsekonom 2
Registrator
Vaktmastare 1
Vaktmastare 2
Vaxeltelefonist

1.14 Priser

1.14.1 Priser i Ramavtalet

Ramavtalsleverantérens priser for de Tjanster som omfattas av Ramavtalet anges i bilaga
Priser, alternativt vid férnyad konkurrensutsattning i respektive Avropssvar. Priserna ar
angivna i pris per timme i svenska kronor, exklusive mervardesskatt.

Priserna omfattar ersattning for samtliga kostnader och utgifter for fullgérandet av i
Ramavtalet angivna dtaganden. Dock far sarskild ersattning tillkomma enligt féljande:

Overtid

Ramavtalsleverantéren har ratt att debitera dvertid enligt féljande per timme och uthyrd
konsult:

Enkel 6vertid (kl 06.00 - 20.00 helgfri mandag - fredag): manadslénen dividerat med 94
Kvalificerad 6vertid (6vriga tider): manadslonen dividerat med 72

Med kvalificerad évertid anses évertidsarbete pd annan tid &n enkel dvertid.

Eller, beroende pd arbetsuppgifter, kundens LO-avtal avseende ersattningsnivaer dvertid.
Forskjuten arbetstid

Fér ambulerande tjdnsteman med 150 timmars garantitid per manad ska ménadslénen
multipliceras med 1,11.

For tjidnsteman med 133 timmars garantitid multipliceras manadslénen med 1,26.

For tjiansteman som far sin 16n berdknad per timme ska timlénen multipliceras med 167.

Eller, beroende pd arbetsuppgifter, kundens LO-avtal avseende ersattningsniver for
Forskjuten arbetstid.
1.14.1.1 Genomsnittligt fortjanstldage (GFL)

Om GFL géller och det beréttigar konsult till hégre 16n, far Ramavtalsleverantéren
motsvarande hoéjning av priset. Detta géller enbart under férutsattning att LO-avtalet ar
tillampligt pa aktuell kompetens.

1.14.2 Golvpris

Vid Avrop ar det inte méjligt for Ramavtalsleverantdren att offerera lagre priser an gallande
golvpriser.

Justering av gallande golvpriser ska ske enligt texten under rubriken Prisjustering.

Utskrivet: 2017-03-24 12:27 Sida 12 av 19 Refnr.: 96-93-2015:007 ...... [eoiin



1.14.3 Prisjustering

Priser justeras en (1) gang per ar i enlighet med Statistiska centralbyrans tjénsteprisindex
(TPI) (2005=100), som basvarde galler kvartal 4 8r 2016 efter produktgrupp
64+69-71+73.

Prisférandringar vilkas resultat enligt berdkningen understiger 2,0 % justeras inte. Om
justering inte sker har Ramavtalsleverantéren ratt att tillgodordkna den icke nyttjade
prisférandringen i nasta justering.

Vid eventuell férlangning av Ramavtalet sker prisjustering enligt ovanstdende modell.
Prisjustering pakallas och hanteras av Statens inképscentral.

Prisandring tillampas tidigast vid paféljande kalendermanadsskifte efter av Statens
inképscentral genomford prisjustering. Nya priser ska gélla minst 12 manader i taget. Giltiga
pagaende Kontrakt ska inte justeras. Utéver ovanstaende rétt till prisjustering har
Ramavtalsleverantéren ratt att, om arbetskraftskostnader 6kar till féljd av andringar i
kollektivavtal, lag eller andrade skatter och arbetsgivaravgifter samt 6vriga avgifter, begéra
férhandling om att justera priset for tjdnsterna i motsvarande man. Detta géller endast
under férutsattning att andringarna legat utanfér Ramavtalsleverantérens kontroll.

Faktiska prisékningar ska verifieras av Ramavtalsleverantéren.

1.15 Avrop

1.15.1 Avrop inledning

D3 behov hos Avropsberattigad uppstar av de Tjanster som omfattas av Ramavtalet
genomfér denne Avrop fran Ramavtalet. Avrop sker enligt bilaga Allmanna villkor och
Kravkatalog och avrop.

1.15.2 Avropsberittigade
Avrop kan goras av de som ar Avropsberattigade enligt punkt "Avropsberattigade".

1.16 Forsdljningsredovisning och administrationsavgift

1.16.1 Redovisning av forsidljning

Ramavtalsleverantdren ska till Statens inkdpscentral lamna redovisning av forsalda Tjdnster
som ingdr i Ramavtalet. Aven forsaljning genom Kontrakt som I6per efter att Ramavtalet har
upphort ska redovisas till dess att samtliga Kontrakt har upphért.

Redovisningen ska endast avse férséljning till Avropsberéattigade och omfatta foregdende
periods fakturerade belopp exklusive mervardesskatt.

Formerna for redovisning ska ske i enlighet med instruktioner frdn Statens inképscentral

som finns tillgangliga pd Statens inkdpscentrals webbplats. Instruktionerna kan foréandras
under Ramavtalets 16ptid. Det dligger Ramavtalsleverantéren att halla sig uppdaterad om
aktuella instruktioner for redovisning.

1.16.2 Redovisningsperioder

Redovisning ska ldmnas senast den 15:e i andra manaden efter det kvartal som
redovisningen avser, enligt féljande:

Redovisningsperioder
Kvartal 1: 1 januari - 31 mars (15 maj)
Kvartal 2: 1 april = 30 juni (15 augusti)
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Kvartal 3: 1 juli - 30 september (15 november)
Kvartal 4: 1 oktober — 31 december (15 februari)

1.16.3 Administrationsavgift

Ramavtalsleverantéren ska till Statens inkdpscentral erlagga en administrationsavgift om 0,7
procent av all fakturerad forsalining, d.v.s. fakturavardet av férsdlda Tjanster exklusive
mervardesskatt under det att Ramavtalet och Kontrakt ar i kraft.

Avgiftens storlek kan férandras, men kommer inte att éverstiga 1,0 procent. Avgiften
faststalls av Statens inkdpscentral for ett ar i taget. Féréandring meddelas
Ramavtalsleverantéren senast 90 kalenderdagar innan ny administrationsavgift boérjar galla.

1.16.4 Fakturering av administrationsavgift

Efter mottagen redovisning fakturerar Statens inkdpscentral administrationsavgiften inklusive
mervardesskatt. Fakturan ska betalas inom 30 kalenderdagar fran fakturadatum.

Vid férsenad betalning av administrationsavgiften skickas en pdminnelse samt har Statens
inképscentral ratt till dréjsmalsranta enligt rantelagen (1975:635). Fér Ramavtalsleverantér
som trots paminnelse har obetald faktura 50 dagar efter forfallodatum skickas kravet till
inkasso.

1.16.5 Pafoljder vid avtalsbrott

Vid Ramavtalsleverantdrens brott mot sina dtaganden enligt denna punkt har Statens
Inkdpscentral ratt till paféljder enligt punkten, Brott mot dtaganden avseende
forsaljningsredovisning och administrationsavgift nedan.

1.17 Redovisning av statistik

1.17.1 Statistik
Ramavtalsleverantéren ska, pd begéran fran Statens inkdpscentral, tillhandahdlla statistik
avseende anvandandet av Ramavtalet.

Statistiken ska redovisas en (1) gang per ar.

Statistiken ska inneh3lla féljande:

e Kompetenser fordelade pa lan/geografiskt omrade (Ovre-, Mellersta-, Nedre Sverige),
Yrkesomrade och Bestallare - i SEK och antal fakturerade timmar.

e Kompetenser fordelade pa totalt antagna lan/geografiska omraden (Ovre-, Mellersta-,
Nedre Sverige), Yrkesomrdden och Bestéllare - i SEK och antal fakturerade timmar.

e Kompetenser fordelade pa l&an/geografiska omraden (Ovre-, Mellersta-, Nedre Sverige),
yrkeskategorier och Bestallare - i SEK.

e Antal Avropssvar per Bestéllare, Yrkesomrdde och l&dn/geografiska omraden (Ovre-,
Mellersta-, Nedre Sverige) dar Leverantéren inte kunnat leverera efterfragad tjanst och
skadlen for detta.

e Antal avrop rangordning férdelade pa ldn/geografiska omraden (Ovre-, Mellersta-, Nedre
Sverige) och yrkeskategorier

e Antal avrop férnyad konkurrensutsattning fordelade pa lan/geografiska omraden (Ovre-,
Mellersta-, Nedre Sverige) och yrkeskategorier

Ramavtalsleverantoren ska leverera begard statistik i digital form och ldsbar i allmant
tillganglig cellbaserad kalkylprogramvara, sdsom Excel 2010, eller likvardig.

P& begaran fran Statens inképscentral ska Ramavtalsleverantdren, till sjalvkostnadspris,
dven tillhandahalla ytterligare statistik avseende Ramavtalet.
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1.17.2 Pafoljder vid avtalsbrott

Vid Ramavtalsleverantdrens brott mot sina dtaganden enligt denna punkt har Statens
Inkdpscentral réatt till pafoljder enligt punkten, Brott mot dtaganden avseende redovisning av
statistik nedan.

1.18 Uppfoljning

1.18.1 Uppfoljningsratt

Statens inkdpscentral dger ratt att folja upp att Ramavtalsleverantér fullféljer sina dtaganden
i enlighet med Ramavtal. Uppféljningsratten omfattar kontroll av allt frén
Ramavtalsleverantdrs samtliga ataganden enligt Ramavtal, till verifiering av enskild
frdgestallning som uppkommit till f6ljd av Ramavtalsleverantdrs agerande under Ramavtal.

Utdver vad som framgar av punkterna ovan om sociala och etiska krav samt kontroll av
underleverantorer, omfattar uppféljningsratten aven maéjlighet till kontroll enligt vad som
anges i forsta stycket ovan samtliga leverantérer som pa ndgot satt bistar eller medverkar
till Ramavtalsleverantérs méjlighet att fullgéra sina ataganden enligt Ramavtal.

Till fortydligande av ovanstdende har Statens inkdpscentral rétt att ta del av enskilda
anstallningsavtal, for att sakerstalla att arbetsrattsliga villkor uppfylls.

Ratt till uppfoljning foreligger under hela Ramavtals 16ptid samt sa lange Kontrakt &r i kraft.

Vid uppféljning har Statens inkdpscentral ratt att anlita extern kontrollorganisation for
genomférandet.

1.18.2 Kostnader for uppfoljning

Vid uppféljning svarar respektive Part fér sina egna kostnader forutsatt att uppféljningen inte
visar att Ramavtalsleverantér gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott. I det fallet star
Ramavtalsleverantor for samtliga kostnader for uppféljningen.

1.18.3 Tillhandahdllande av dokumentation

Ramavtalsleverantér ska pd begaran tillhandahalla, och tillse att Underleverantérer
tillhandahaller all dokumentation och annan information som Statens inkdpscentral behéver
for att genomféra uppfdljning i den utstrackning som krévs och som inte star i strid med lag
eller borsregler som ar tillampliga for Ramavtalsleverantor.

1.19 Avtalsbrott och pafdljder

1.19.1 Avtalsbrott och rattelse

Om Part brister i att fullfélja sina &taganden som fdljer av Ramavtal eller vad den andra
Parten med fog kunnat forutsatta, foreligger avtalsbrott. Vid avtalsbrott ska Part skyndsamt
och senast 30 kalenderdagar efter att det patalats ratta bristen. Part har darutéver ratt till
de dvriga pafoljder vid avtalsbrott som framgar av denna punkt, Avtalsbrott och pafsljder.

1.19.2 Vasentligt avtalsbrott och vite

Om Ramavtalsleverantér, eller annan for vilken Ramavtalsleverantdren svarar, begdr ett
vasentligt avtalsbrott utgdr vite. Vitet ska utgd med 0,25 % av Ramavtalsleverantérs
omséttning pd Ramavtal de fyra senaste kvartalen for varje pabérjad sjudagarsperiod som
avtalsbrottet kvarstar. Om fyra kvartal inte férlépt ska berdkningen baseras pa en beraknad
omséttning for fyra kvartal baserat pd de kvartal som har férflutit sedan Ramavtal bérjade
I6pa. Oavsett berakningssatt ska dock vite aldrig utgd med mindre &n 50 000 SEK eller mer
an 500 000 SEK per intraffat vasentligt avtalsbrott.
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Vid tillampningen av detta Ramavtal ska vasentligt avtalsbrott av Ramavtalsleverantéren
aven anses innefatta:

a) om Ramavtalsleverantér, eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, vid
upprepade tillfdllen i icke ovésentlig utstréckning brister i dtagande enligt Ramavtalet, oavsett
om bristen atgérdats eller inte, varmed med upprepade tillfallen avses att
Ramavtalsleverantéren vid fler &n tre tillfallen under en period av 12 manader i icke
ovasentlig utstrackning brustit i atagande enligt Ramavtalet, eller

b) om Ramavtalsleverantér eller annan foér vilken Ramavtalsleverantéren svarar, vid
upprepade tillfallen och pa ett systematiskt satt brutit mot Kontrakt tecknade genom
Ramavtal.

1.19.3 Brott mot dtaganden avseende antidiskriminering

Om Ramavtalsleverantéren inte inom féreskriven tid lamnar sddan information som denne ar
skyldig att forete enligt punkt, Antidiskriminering, ovan eller om Ramavtalsleverantéren vid
utférandet av Kontrakt inte uppfyllt sina skyldigheter avseende aktiva atgérder enligt
diskrimineringslagen, ska vite utga till Statens inképscentral med 0,2 procent av total
redovisad forsaljning enligt punkt, Férsadljningsredovisning och administrationsavgift, i kronor
per varje kalendervecka som pabérijas fran det att sju dagar forflutit sedan
Ramavtalsleverantdren mottog underrattelse angdende detta avtalsbrott till det att rattelse
vidtagits, dock maximalt 3,0 procent av redovisad total férsaljning.

Om Ramavtalsleverantoren eller anstalld som Ramavtalsleverantoren svarar for, vid
utférandet av Kontrakt, enligt lagakraftvunnen dom brutit mot ett férbud mot diskriminering
enligt diskrimineringslagen, ska vite utgd for varje évertradelse med en summa motsvarande
det senast faststallda prisbasbeloppet enligt socialférsdkringsbalken. Vitet ska tillfalla
Kontraktspart som &r berérd av dvertrddelsen. Ar flera Kontraktsparter berérda av
overtradelsen eller gdr dvertradelsen inte att harleda till endast en Kontraktspart, tillfaller
vitet Statens inkdpscentral.

Om Ramavtalsleverantéren i sddan sanningsférsakran som ska inlamnas enligt punkt,
Antidiskriminering, inte oavsiktligt fortigit en lagakraftvunnen dom, ska detta anses utgora
ett vasentligt avtalsbrott som berattigar Statens inképscentral att sdga upp Ramavtalet till
fortida upphorande enligt punkt, Statens inkdpscentrals uppsdagningsratt.

1.19.4 Brott mot dtaganden avseende forsadljningsredovisning och
administrationsavgift

Fullgér inte Ramavtalsleverantéren sina redovisningsskyldigheter enligt punkt
Forsaljningsredovisning och administrationsavgift ager Statens inkdpscentral ratt att kréva
vite.

Vitet uppgar till 5 000 kr fér varje utebliven redovisning. Vitet utgar om
Ramavtalsleverantéren inte redovisar inom 10 arbetsdagar fran skriftlig uppmaning frén
Statens inkdpscentral.

I de fall Ramavtalsleverantéren inte fullgér sina dtaganden avseende redovisningen i den
utstrackningen att vite for utebliven redovisning utgar vid tva tillfillen under en period om 12
méanader &ger Statens inkdpscentral rétt att vid en tredje utebliven redovisning, ta ut ett vite
uppgaende till 10 000 kr. Vite regleras pa anmodan av Statens inkdpscentral och forfaller till
betalning 30 dagar fran fakturadatum.

Vid upprepad forsummelse av redovisning, ska detta anses utgdra ett vasentligt avtalsbrott
som berattigar Statens inkdpscentral att saga upp Ramavtalet till fértida upphérande enligt
punkt, Statens inkdpscentrals uppsagningsratt.
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1.19.5 Brott mot dtaganden avseende redovisning av statistik

I de fall Ramavtalsleverantéren brister i sina ataganden avseende tillhandahdllande av
statistik enligt punkt Statistik, &ger Statens inkdpscentral ratt att kréva vite. Vitet uppgar till
5 000 kr for varje utebliven statistikredovisning. Vite utgdr om Ramavtalsleverantéren inte
dtgardar bristen inom 10 arbetsdagar frén skriftlig erinran fran Statens inkdpscentral.
Déarefter utgar vite om 5 000 kr for varje kalendermanad som bristen kvarstar. Vite regleras
pa anmodan av Statens inkdpscentral och forfaller till betalning 30 dagar fran fakturadatum.

1.19.6 Skadestadndsansvar

Ramavtalsleverantdren respektive Statens inkdpscentral svarar for skada som vallas den
andra parten genom grov vardsloshet eller uppsat. Part ansvarar darutéver inte for skada
som vallats motparten, sdvida inte annat foljer av tvingande ratt.

1.19.7 Ansvarsbefrielse

Om fullgérande av parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande omstandighet éver vilken part inte kunnat rada och
skdligen inte kunnat férutse och vars foljder part inte skaligen kunde ha undvikit eller
évervunnit, ska den part som &r férhindrad att uppfylla sina skyldigheter vara befriad fran
dessa s& lange hindret foreligger. Part som dnskar att 8beropa denna punkt ska snarast
lamna den andra parten skriftligt meddelande om detta.

Oavsett vad som i Ovrigt galler enligt denna bestammelse har part, som inte ar férhindrad
att fullgdra sina forpliktelser, ratt att med omedelbar verkan séga upp Ramavtalet genom
skriftligt meddelande till andra parten, som &r férhindrad att fullgéra sina férpliktelser, om
Ramavtalets fullgérande forsenas mer dn 90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som
namns i denna punkt.

1.19.8 Statens inkopscentrals uppsagningsratt

Utdver eventuella andra uppsagningsgrunder enligt Ramavtalet, har Statens inképscentral
ratt att med omedelbar verkan, och utan ndgot ansvar att utge ersattning, sdga upp hela
eller delar av Ramavtalet om:

1) det framkommer att Ramavtalsleverantéren eller en foretradare for denne, enligt
lagakraftvunnen dom, ar démd fér brott enligt 10 kap 1 § LOU,

2) det framkommer att nagon omsténdighet féreligger enligt 10 kap 2 § LOU fér
Ramavtalsleverantéren eller en féretradare fér denne,

3) det framkommer att Ramavtalsleverantéren ldmnat oriktiga uppgifter i anbudet eller p
annat satt i samband med upphandlingen som féregatt tecknandet av Ramavtalet och dessa
uppgifter har varit av inte ovasentlig betydelse vid bedémningen av tilldelning av
Ramavtalet,

4) det framkommer att Ramavtalsleverantéren inte langre uppfyller de obligatoriska krav
som stallts i upphandlingen samt de enligt anbudet uppfyllda utvarderingskraven och denna
brist inte ar ovasentlig eller om att den tidsperiod som anges i texten under rubriken;
Ramavtalsleverantérens atagande, avsnitt Uppfyllande av krav och avtalad kvalitet har
passerat utan att obligatoriska krav ar uppfyllda,

5) Avropsberattigad, i enlighet med Bilaga Allmanna villkor, har exkluderat
Ramavtalsleverantéren frdn Avrop minst tre (3) gdnger under en

period om lépande tolv (12) manader,

6) Ramavtalsleverantoren, eller annan for vilken Ramavtalsleverantéren svarar, i vasentlig
utstrackning brister i dtagande enligt Ramavtalet och inte vidtar réttelse av sddant vasentligt
avtalsbrott inom 30 kalenderdagar efter skriftlig begdaran om det, eller om Statens
inkdpscentral avgor till vilken tidpunkt Ramavtal ségs upp, vilken ska vara rimlig med hansyn
till Kunds behov av anskaffningar och eventuell ny upphandling.
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Utdver ovanstdende rétt till uppsdgning av Ramavtalet till fértida upphérande i vissa
situationer, samt eventuella andra sanktioner som uttryckligen framgar av Ramavtalet, dger
Statens inkdpscentral inte ratt att géra géllande annan paféljd vid avtalsbrott enligt
Ramavtalet.

1.19.9 Ramavtalsleverantorens uppsagningsratt

Ramavtalsleverantéren ager ratt att med omedelbar verkan sdaga upp Ramavtalet om
Statens inkdpscentral i vasentlig utstrackning brister i atagande enligt Ramavtalet och inte
vidtar rattelse av sadant vésentligt avtalsbrott inom 30 kalenderdagar fran skriftlig begéran
om det.

Vasentligt avtalsbrott av Statens inkdpscentral ska aven anses innefatta att Statens
inképscentral vid upprepade tillfallen i icke ovasentlig utstrackning brister i dtagande enligt
Ramavtalet, oavsett om bristen atgardats eller inte, varmed med upprepade tillfallen avses
att Statens inkdpscentral vid fler &n tre tillfillen under en period av 12 manader i icke
ovésentlig utstréckning brustit i &tagande enligt Ramavtalet.

Utdver ovanstaende ratt till uppsdgning av Ramavtalet till fortida upphérande i vissa
situationer, samt eventuella andra sanktioner som uttryckligen framgdr av Ramavtalet, dger
Ramavtalsleverantéren inte ratt att goéra gallande annan paféljd vid avtalsbrott mot
Ramavtalet.

1.20 Ansvar, force majeure

1.20.1 Ansvar

Ramavtalsleverantdren respektive Statens inkdpscentral svarar for skada som vallas den
andra parten genom grov vardsléshet eller uppsat.

1.20.2 Ansvarsbefrielse

Om fullgérande av parts skyldigheter férhindras pa grund av krig, naturkatastrof, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande omstandighet éver vilken part inte kunnat rdda och
skdligen inte kunnat férutse och vars foljder part inte skaligen kunde ha undvikit eller
évervunnit, ska den part som &r férhindrad att uppfylla sina skyldigheter vara befriad fran
dessa s& lange hindret foreligger. Part som dnskar att 8beropa denna punkt ska snarast
lamna den andra parten skriftligt meddelande om detta.

Oavsett vad som i Ovrigt gdller enligt denna bestammelse har part, som inte ar férhindrad
att fullgdra sina forpliktelser, ratt att med omedelbar verkan séga upp Ramavtalet genom
skriftligt meddelande till andra parten, som ar forhindrad att fullgéra sina foérpliktelser, om
Ramavtalets fullgérande forsenas mer an 90 kalenderdagar pa grund av befrielsegrund som
namns i denna punkt.

1.21 Overldtelse av Ramavtalet

1.21.1 Statens inkopscentrals ratt till overlatelse

Statens inkdpscentral har rétt att dverlata Ramavtalet och samtliga rattigheter och
skyldigheter enligt Ramavtalet, till ny organisation eller organisationsform fér det fall Statens
inképscentral vid Kammarkollegiet byter till sddan ny organisation eller organisationsform.

Statens inkdpscentrals ansékan om 6verlatelse dar sd erfordras enligt ovan ska stéllas till
Ramavtalsleverantéren i god tid fére det planerade datumet for dverlatelsen.

Darutoéver har Statens inkdpscentral inte ratt att utan Ramavtalsleverantérens skriftliga
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godkénnande i férvag dverldta Ramavtalet eller rattigheter och skyldigheter enligt
Ramavtalet till annan.

1.21.2 Ramavtalsleverantors ritt till overlatelse

Ramavtalsleverantdéren har inte ratt att utan Statens inkdpscentrals skriftliga godkannande i
forvag overldta Ramavtalet till annan. Savida inte annat framgdr av Ramavtalet, har
Ramavtalsleverantéren inte heller ratt att utan Statens inkdpscentrals skriftliga godkannande
i forvag, helt eller delvis, 6verlata eller pantsétta rattigheter (inklusive fordringar) eller
skyldigheter enligt Ramavtalet till annan.

Ramavtalsleverantdrens anstkan om 6verldtelse dar s erfordras enligt ovan ska stéllas till
Statens inképscentral i god tid fére det planerade datumet fér éverlatelsen. Vid
Ramavtalsleverantérens ansdkan om 6verlatelse kan Statens inkdpscentral komma att
begéra in handlingar for att kunna géra en bedémning av om 6verldtelse kan godtas eller
inte. Statens inkdpscentral har aldrig skyldighet att godkénna éverlatelse.

1.22 Tvisteldosning och tillamplig lag

1.22.1 Tvisteldsning
Tvister angdende tolkning och tillimpning av Ramavtalet och ddrmed sammanh&ngande
rattsforhdllanden ska avgodras av svensk allman domstol.

1.22.2 Tillamplig lag
Rattigheter och skyldigheter enligt Ramavtalet regleras av svensk materiell ratt.

1.23 Elektronisk signatur
Ramavtalet har signerats av Statens inképscentral och Ramavtalsleverantéren genom
elektronisk signatur (Se Notifieringskvitto).

(Avslutande falt fér manuell underskrift anvands darmed inte i detta Ramavtal).
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