((i)) Fragor och svar

KA,

KAMMARKOLLEGIET

GERUMDAT 1538

Kopare Upphandling
Kopare: Statens inkdpscentral vid Namn: Region Sddra - IT-konsulttjanster
Kammarkollegiet Resurskonsulter 2013
Handldggare: Anna Berg Referensnr: Dnr 96-76-2012
Telefon: 08-7000800 Beskrivning: Region Sddra - IT-konsulttjanster
Resurskonsulter 2013.
E-post: anna.berg@kammarkollegiet.se
Publikt informationsmeddelande Datum: 2013-06-17 11:02
Frén: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Padminnelse om att sista dag for att stalla fragor &r 2013-06-17. Fragor stillda senare kommer inte att besvaras.
Sista dag for Statens inkdpscentral att besvara fragor &r 2013-06-20.

Publik fraga Datum: 2013-06-17 08:14
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I CV-mallen ska anges till vilken efterfrdgad exempelroll samt till vilket krav som konsulten offereras. Inom de
flesta omraden kravs hanvisning till TVA konsulter for SKA-krav och EN fér BOR-krav. Om b&de konsult 1 och 2
uppfyller BOR-kraven i forfragningsunderlaget, ska vi d8 ange hanvisning till BOR-krav i CV &ven for konsult 2?

Publikt svar Datum: 2013-06-17 11:07

Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Ett CV kan endast avse en konsult. I varje enskilt CV ska det anges till vilken efterfrégad exempelroll samt
till vilket eller vilka krav som konsulten offereras. Om en konsult offereras for fler an ett krav ska det i
samma CV anges fler an en hanvisning till vilka krav respektive CV ska verifiera.

Publik fraga Datum: 2013-06-16 17:21
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Galler for denna upphandling:

A) att specifikt efterfr@gat certifikat/certifikatbevis ska bifogas samt

B) att, om utbildningsbevis ej bifogas men information om utbildningens innehall, namn pa det féretag som
genomférde utbildningen samt datum fér utbildningen tydligt framgar, &r det godként underlag? Utbildningsbevis
kan d8 komma att begéras in i efterhand?

Ar det korrekt uppfattat? Géller detta for samtliga omraden/roller?

Publikt svar Datum: 2013-06-17 08:24

Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Svar A) I bér-krav dar en specifik certifiering efterfrdgas ska ett certifikat/certifieringsbevis, som verifierar
kravstélld certifiering, bifogas anbudet for att ytterligare kravuppfyllnad ska kunna erh3llas.

Svar B) I CV for respektive konsult ska det tydligt framga utifrdn relevant utbildning, anstallningar och
tidigare utférda kunduppdrag att konsulten har utbildning och erfarenhet m.m. fér kompetensen inom
aktuell

exempelroll pd minst kompetensniva fyra (4). Nar det géller verifiering av utbildning som anges i CV kan,
om utbildningsbevis inte bifogas anbudet, Statens inképscentral kan komma att begara in det i efterhand.
CV ska, om utbildningsbevis ej bifogas, innehlla information om vad utbildningen avsett, namn pa det
foretag som genomfort utbildningen samt datum for utbildningen.
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9 Publik fraga Datum: 2013-06-13 16:22
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

I CV-mallen stdr det att ni énskar information om uppdrag, kund och tidsperiod fér uppdraget. Skall uppdragen
allts8 redovisas med texten fére kund och tidsperiod.

Publikt svar Datum: 2013-06-14 10:03

Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Detta ska fyllas i sa att det &r tydligt vilket uppdrag som har utférts hos vilken kund.

8 Publik fraga Datum: 2013-06-11 13:12
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Kammarkollegiet havdar att de fem olika regionernas upphandlingar ar separata upphandlingar och utvarderas
separat.

Dock har samtliga fem upphandlingar samma diarienummer: dnr 96-76-2012. Blanketten "Bilaga:
Undertecknande och sanningsférsdkran" ser identiskt lika ut for alla fem (olika) upphandlingar/regioner. Hur
forsakrar vi oss juridiskt att ett undertecknande av ett anbud (fér en viss region) galler for enbart denna region
och inte tolkas som ett anbud fér samtliga regioner d8 man inte kan sérskilja dem med diarienummer eller
annan markning?

Publikt svar Datum: 2013-06-11 13:42
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

De fem olika regionernas upphandlingar &r helt atskilda. Tendsign hanterar anbud och bilagor separat per
upphandling och det finns aldrig ndgon koppling mellan tskilda upphandlingar i systemet.

For att bibehalla sprbarheten for de olika IT-konsultupphandlingarna har vi valt att ha samma
diarienummer, avgransningen sker istéllet via regionsindelningarna. Alla regioners upphandlingar har
darmed olika namn.

7 Publik fraga Datum: 2013-06-04 15:47
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Gallande Anbudsomrade 5, frdga 8.2.3 - Anbudsgivarens totala leveranskapacitet i anbudet inom Anbudsomrade
Test & Testledning.

Avses leveranskapaciteten (antal konsulter) i den region som anbudet lamnas for, eller avses anbudsgivarens
totala leveranskapacitet (antal konsulter) i hela bolaget oavsett region?
Publikt svar Datum: 2013-06-04 15:38

Frén: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

De olika regionernas upphandlingar &r helt dtskilda och utvérderas separat. I krav 8.2.3 avses sdledes
leveranskapacitet i den region som anbudet I&mnas for.

6 Publik fraga Datum: 2013-06-03 14:18
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vilket sprék SKA CV vara forfattade i?

2.1.9. Sprék i och format for handlingar

All dokumentation och alla handlingar ska inkomma skriftligen via TendSign och vara
forfattade pa svenska samt vara okrypterade.

Bilagor som certifikat, utbildningsbevis och intyg samt bevis motsvarande exempelvis
SKV4820 kan vara forfattade pa engelska.

Bilagor som bifogas ska vara i oldst PDF-format med undantag for: Statens inkdpscentrals
Utskrivet: 2013-05-07 11:57 Sida 11 av 105 Refnr.: Dnr 96-76-2012

bilaga Mall CV konsult som ska sparas och bifogas i MS Word samt Bilaga Underleverantér
Sammanstalining som ska sparas och bifogas oldst i MS Excel.

Publikt svar Datum: 2013-06-03 16:42

Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Foér CV géller att bilaga Mall CV konsult ska anvéndas och den ska vara forfattad och i fylld pa svenska.
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5 Publik fraga Datum: 2013-05-30 08:33
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Far vi anvdnda samma konsult som referenscv i tva roller inom samma anbudsomrade?
T ex far konsulten Lisa A anvandas som exempelkonsult badde som Tillgénglighetsspecialist och
Anvéndbarhetsarkitekt, eller skall vi presentera 5 olika unika personer inom t ex anbudsomrade Anvandbarhet?

Publikt svar Datum: 2013-05-30 08:33

Fran: Statens ink6pscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Inom ett och samma ska-krav far en konsult endast réknas en gdng inom kravet. I ska-krav 4.2.3 avses
minst tjugo (20) unika konsulter och i 4.2.5 avses fem (5) unika namngivna konsulter.

Om inte annat anges i respektive bor-krav far en konsult forekomma for fler krav.

4 Publik fraga Datum: 2013-05-30 08:01
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Nar man refererar till myndighet nar man skall ha erfarenhet. Innefattar detta &ven Landsting och kommun?

Publikt svar Datum: 2013-05-30 08:01

Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Det finns inget krav pa att tidigare kunduppdrag ska ha varit utférda hos myndigheter.

Privat frdga Datum: 2013-05-27 14:29
Fran: Mats Kellgvist/Ekeléw InfoSecurity AB Till: Upphandlande enheten
Fréga:

Kammarkollegiet anger att ett informationssékerhetsuppdrag (kompetensomrade IT-sakerhet) skall vara inom
IT-omradet eller ha en anknytning till IT (jamfor frgga 3 Region Vastra). For exempelrollen som anges i punkt
10.2.7 anges att konsulten skall inféra ett ledningssystem for informationssakerhetsomradet (LIS) och ha
kunskap om ISO/IEC 27001. Flertalet LIS inférs pa verksamhetsnivad (d v s p& hela myndighetens
verksamhetsomrade) och inte enbart for IT-omrddet, dven om dock det férekommer att vissa, enstaka atgarder
ar kopplade till IT.

Delfrdga 1: Hur &r ramavtalets tillamplighet fér en myndighet som vill ha hjélp med att infora ett LIS, t ex for att
mota kraven i MSB:s forskrift MSBFS 2009:10 Statliga myndigheters informationssékerhet, dar uppdraget inte
har en direkt anknytning till IT, utan mdjligen endast en valdigt liten del som har indirekt anknytning till IT?
Galler ramavtalet for dessa uppdrag? Hur liten anknytning till IT kan ett uppdrag ha for att omfattas av detta
ramavtal?

Delfrdga 2: Exempelrollen, 10.2.7, anger att uppdraget géller att ta fram en modell for risk- och
sarbarhetsanalys (inom informationssikerhetsomradet). Hur &r ramavtalets tillamplighet for risk- och
sdrbarhetsanalyser som sker p8 verksamhetsniv8 inom informationssikerhetsomradet och inte har en anknyting
till IT? Géller ramavtalet fér dessa uppdrag?

Delfrdga 3: Punkt 10.2.1 specificerar ett antal uppdrag i avsnitten "beskrivning IT-sékerhet och exempel pa
roller” samt “exempel pa roller inom anbudsomrade IT-sékerhet” och rollern
"IT-sékerhetsstrateg/IT-sakerhetsanalytiker”. Hur &r ramavtalets tillamplighet for uppdrag som galler for det
évergripande informationssakerhetsomradet och inte har anknytning till IT? Géller ramavtalet fér dessa uppdrag?

Privat svar Datum: 2013-05-27 14:29

Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Ekeléw InfoSecurity AB

Se svar Fr8ga nr. 3.

3 Publik fraga Datum: 2013-05-27 14:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
Fraga:

Kammarkollegiet anger att ett informationssékerhetsuppdrag (kompetensomrade IT-sékerhet) skall vara inom
IT-omradet eller ha en anknytning till IT (jamfor fréga 3 Region Vastra). For exempelrollen som anges i punkt
10.2.7 anges att konsulten skall inféra ett ledningssystem for informationssakerhetsomradet (LIS) och ha
kunskap om ISO/IEC 27001. Flertalet LIS inférs pa verksamhetsnivad (d v s p& hela myndighetens
verksamhetsomrdde) och inte enbart for IT-omrddet, dven om dock det férekommer att vissa, enstaka atgarder
ar kopplade till IT.

Utskrivet: 2013-07-01 11:37 Sida 3 av 4



Delfrdga 1: Hur ar ramavtalets tillamplighet for en myndighet som vill ha hjalp med att inféra ett LIS, t ex for att
mota kraven i MSB:s forskrift MSBFS 2009:10 Statliga myndigheters informationssékerhet, daér uppdraget inte
har en direkt anknytning till IT, utan mdjligen endast en valdigt liten del som har indirekt anknytning till IT?

Galler ramavtalet for dessa uppdrag? Hur liten anknytning till IT kan ett uppdrag ha fér att omfattas av detta
ramavtal?

Delfrdga 2: Exempelrollen, 10.2.7, anger att uppdraget galler att ta fram en modell for risk- och
sérbarhetsanalys (inom informationssakerhetsomradet). Hur &r ramavtalets tillamplighet for risk- och
sarbarhetsanalyser som sker pa verksamhetsniva inom informationssiakerhetsomradet och inte har en anknyting
till IT? Géller ramavtalet fér dessa uppdrag?

Delfrdga 3: Punkt 10.2.1 specificerar ett antal uppdrag i avsnitten "beskrivning IT-sékerhet och exempel pa
roller” samt “exempel pa roller inom anbudsomrade IT-sdkerhet” och rollern
"IT-sakerhetsstrateg/IT-sakerhetsanalytiker”. Hur ar ramavtalets tilldamplighet fér uppdrag som géller for det
évergripande informationssikerhetsomrddet och inte har anknytning till IT? Galler ramavtalet fér dessa uppdrag?

Publikt svar Datum: 2013-05-27 14:29
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Upphandlingen &r indelad i sju (7) olika Anbudsomrdden inom omradet IT, eller med en anknytning till
IT-omradet.

Konsultuppdrag fér behov som inte har ndgon anknytning till IT omfattas inte av denna upphandling.

2 Publik frga Datum: 2013-05-22 10:38
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Vanligen ange samtliga avropsberattigade inom Region Sédra.

Publikt svar Datum: 2013-05-22 10:38
Fran: Statens ink6pscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

En sammanstallning bifogas har éver vilka myndigheter som for tillféllet finns representerade inom Region
5, Region Sédra. Listan ger en uppfattning om potentiella avropare, d.v.s. &r inte helt uttémmande, dd
myndigheter varje ar kan tillkomma, slds ihop eller laggas ner.

Myndigheter Region 5 Sédra.xlsx

1 Publik fradga Datum: 2013-05-15 10:46
Fran: Statens inképscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla

Hur stor ar uppskattad arsvolym per anbudsomrade fér denna upphandling?
Publikt svar Datum: 2013-05-15 10:46
Fran: Statens inkdpscentral vid Kammarkollegiet Till: Alla
En uppskattning for denna upphandling (Region Sédra) totalt &r ca 50 miljoner SEK per 3r.

D& det &r ett ramavtal som myndigheter nyttjar forst nar behov uppstar finns dock ingen garanterad
forsaljningsvolym.

Utskrivet: 2013-07-01 11:37 Sida 4 av 4



