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Leverantorsmote -
Konferenser och moten

Juni 2025




« Inledning (09.00-09.30)
(om oss, SIC, Kammarkollegiet, forstudie-
och upphandlingsprocessen, befintligt
ramavtal)

- Diskussionspunkter del 1 (10.00-10.40)
Paus

- Diskussionspunkter del 2 (10.50-11.30)

Paus

- Tips for att lamna anbud (11.40-12.05)

« Vad innebar det att vara
ramavtalsleverantor? (12.05-12.25)

« Avslutning (12.25-12.30)



- Presentation av projektgruppen




KAMMARKOLLEGIETS
UPPDRAG

« Statlig ramavtalsupphandling

(Statens inkopscentral)
Kapitalforvaltning

Allmanna arvsfonden

« Statligt forsakringssystem

Offentlig omstallningsorganisation

« Auktorisation

Miljsmal

« Inkassoverksamhet

Kanslistod

« Resegarantier

Permutation (stiftelser)
Statsbidrag

Trossamfund



Statens inkopscentral

- en av nio avdelningar pa Kammarkollegiet
« forvaltar ca 2 400 ramavtal
« med ca 840 leverantorer
« inom 38 ramavtalsomraden
« Ca 80 medarbetare
* 100 % avgiftsfinansierade

« Forordningen om statlig inkopssamordning

Under ar 2024 omsatte ramavtalen ca

16,9 miljarder SEK




Fokusomraden

1. E-handel

2. Hallbarhet - sdvdl social hdllbarhet som miljé och klimat

= 3. Informationssakerhet

Th a‘ e ”.

4. Tillganglighet

1

r ; 5. Forsorjningstrygghet
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Fragor & svar Lamna synpunkter Kontakt Om webbplatsen ~Kammarkollegiet ~Oppna data In English

avropa.se WWWw.dvropa.se

Forstudier Upphandlingar Ramavtal For leverantdrer

Upphandlingsplan 2019 - 2021 Nyheter Seminarier
Nu kan du pa ett enkelt siitt f& verblick éver hur 3 R )
var planering ser ut for 2019 - 2021. Tisdag 27 augusti 2019 Fredag 30 augusti 2019
Tllldelmngsbeslul iMdbler och inredning Seminarium om avrop frdn ramavtalen som galler o .
E-handelstjanst M I . A d h h
algrupp: Avropare (myndigheter) oc

eptember 2
Flygresor den 4 sep:ember

e leverantorer

For\n]mmgsrattens dom i upphandlingen av
Gavokort Resebyr?xl]dnstcr den 5 september

Onsdag

Upphandling av Tjanstefordon

Tisdag 27 augusti 2019

Ramavtalsomréadet Informationsforsorjning I n fo O m S I C OCh S I CS u p pd ra g

Ramaval - Info om planerade och pagaende forstudier

e oehEne Tz

Administrativa system Foérbrukningsvaror Flygresor

Kontor och inredning

20:59
2019-08-27

- Sammanstallning av forstudier

% Ramavtal - Avropa.se X + = (=] X

<« C (O & avropase/ramavtal2 w 2 E N o :

B - Ramavtal inkl bilagor — utgangna och giltiga

Om oss & vart uppdrag  Frigor & svar  Ldmna synpunkter Kontakt Om webbplatsen  Tillgdnglighetsredogérelse ~Kammarkollegiet ~Oppna data  In English

Ehilel ot sik - Stod for avrop - vagledningar, mallar m.m.

COVID-19 INFO Forstudier Upphandlingar Ramavtal For leverantorer For avropsberattigade

- Info om seminarier, konferenser etc.

Startsida > Ramavtal ® Dela

= Alla giltiga ramavtal i Excel

Ramavtal - Anmalan om avsteg, bekraftelsehantering etc.

IT och telekom v'sa a"a nivder > Utgdngna ramavtal

Administrativa system m m
] .

+ IT-konsulttjdnster Resurskonsulter

+ IT-tjanster ovrigt

+ Kort for identifiering och behérighetskontroll
+ Programvaror och tjanster

+ Teknisk utrustning

Telefoni och datakommunikationstjanster

Kontor och inredning Visa alla mvaer



http://www.avropa.se/

> Foregaende upphandling genomférdes under
2023

> Avtalsperiod
2024-01-01 - 2027-12-31

> Avropsform:
- rangordning
- sarskild fordelningsnyckel
- fornyad konkurrensutsattning (stora

KONFERENSER OCH MéTEN konferenser)

> Geografiska ramavtalsomraden
(kommun/kommundel)

NUVARANDE RAMAVTAL

> 1392 ramavtal férdelat pa ett hundratal
leverantorer



FORSTUDIEN OCH
UPPHANDLINGSPROCESSEN

Forvaltning

Forstudien
» Maj 2025 — april 2026

> Enkater till bade myndigheter och
leverantorer

> Leverantorsmoten

> Referensgruppsmote med myndigheter (host
2025)

» Sammanfattning av férstudien publiceras pa
Avropa.se (varen 2026)

Upphandlingsprocessen
> Planerad fran maj 2026

> Nya avtal berdknas vara pa plats fran 1 januari
2028



MARKNADEN

1. Hur tror ni att marknaden kommer att utvecklas de
kommande 5-6 aren?

« Diskussionspunkter Del 1 . e . )
P 2. Hur arbetar ni for att mota marknadens framtida

behov?



1. Vad anser ni om avropsforfarandet rangordning vid
sma konferenser?

2. Hur bra fungerar den sarskilda fordelningsnyckeln
som anvands vid avrop av sma konferenser dar
myndigheten vill gora sarskilda anpassningar?

3. Vad anser ni om den fornyade
konkurrensutsattningen vid avrop av stora

AVROP OCH AVROPSORDNING PA konferenser?

DAGENS AVTAL 4. Har ni nagra idéer om avropsordningar som skulle
fungera battre for de olika konferenstyperna?

- Diskussionspunkter Del 1 (fundera garna over for- och nackdelar med respektive
avropsordning)

5. Upplever ni nagra vanliga brister vid
avropsforfragningar fran myndigheter?



—

. Hur val fungerar uppdelningen av de olika
konferenstyperna i nuvarande ramavtal?

UPPDELNING AV OLIKA
KONFERENSTYPER PA DAGENS AVTAL

Dagkonferens 5-60 deltagare

Dagkonferens 61-150 deltagare

Helpension 5-60 deltagare

» Diskussionspunkter Del 1 Helpension 61-150 deltagare

Stora konferenser

2. Ar de olika deltagarspannen pa en adekvat niva?

3. Ar kraven inom varje konferenstyp rimliga?



TILLDELNINGSKRITERIER

 Diskussionspunkter Del 2

Med tilldelningskriterier menas parametrar som anvands for
att utvdardera anbuden, utover kraven i upphandlingen.

1. Vilka tilldelningskriterier, utover pris, ar viktiga att
utvardera pa?
2. Ar nuvarande viktning bra eller bor den dndras?

Tank garna ur ett kundperspektiv har — vad ar viktigt
for kunden i val av anlaggning, utéver pris?



1. Har ni nagra synpunkter pa prisupplagget i
nuvarande ramavtal?

PRISSATTNING

2. Vilka priser bor tas in i upphandlingen?

 Diskussionspunkter Del 2



1. Har ni nagra sarskilda medskick infor
kommande upphandling?

OVRIGT

« Diskussionspunkter Del 2



Tips for att lamna anbud

* 10 viktiga punkter

- Tips pa lankar for ytterligare férberedelser




1. Delta i marknadskartlaggningen
under forstudien

Infor varje ramavtalsupphandling genomfor Statens
inképscentral en forstudie som bland annat bestar av en
marknadsundersokning. Syftet med forstudien ar
undersoka marknadens forutsattningar, ta fram underlag
for en kravspecifikation samt for att informera potentiella

leverantorer om den kommande ramavtalsupphandlingen.



2. Las noggrant igenom
upphandlingsdokumentet

Las noggrant igenom hela upphandlingsdokumenten inkl.

bilagor innan du borjar utforma anbudet.

Fast sarskild uppmarksamhet vid stallda krav i
upphandlingsdokumentet, ramavtalets villkor,
avropsordningen samt vid de saker/egenskaper som kan

bli aktuella vid kommande avrop.



Upphandlingsdokumentets delar

Samtliga krav pa leverantéren och varan/tjansten samt
Kvalificeringskrav — krav pa leverantoren uppfyllda tilldelningskriterier ska vara uppfyllda under hela

cpel a o L. ramavtalets loptid.
Kravspecifikation — krav pa tjansten/varan

Tilldelningskriterier — uppfyllda kriterier kan

ge poing vid utvirderingen Tilldelningskriterierna kan daven vara avgorande vid kommande

avropsfoérfragningar.

Ramavtalet

Allmanna villkor



Du kan forbereda ditt anbud i upphandlingsverktyget i

3. Forbered ditt anbud i god tid god tid innan du lamnar in anbudet. Det ar mojligt att
redigera anbudet i upphandlingsverktyget under hela

anbudstiden.

Kontakta upphandlingsverktygets support vid tekniska

fragor.



4. Anvand upphandlingsverktyget
och stall fragor inom den angivna
tidsramen

Inom den, i upphandlingsdokumentet, angivna
tidsramen finns det majlighet for leverantorer att stalla
fragor om upphandlingsdokumentet och den
annonserade upphandlingen. All kommunikation ska ske

via upphandlingsverktyget.

Statens inkdpscentral besvarar alla fragor via
upphandlingsverktyget. Pa sa satt far samtliga

leverantorer tillgang till samma information samtidigt.



5. Folj instruktionerna och anvand avsedda blanketter och bilagor

Nar du arbetar med ditt anbud, kom ihag att ange alla uppgifter som efterfragas och lamna in begarda
bilagor i de mallar som tillhor upphandlingsdokumentet.

Anbudsgivaren ska i sitt anbud visa att den offererade varan/tjansten uppfyller stillda krav. Statens
inképscentral maste utesluta samtliga anbud som inte motsvarar stallda krav eller som inte uppfyller
villkoren i upphandlingsdokumentet.

Bifoga ingenting utover vad som begarts i upphandlingsdokumentet. Allt extra material skapar en risk
for att anbudet inte motsvarar upphandlingsdokumentet och darmed maste uteslutas.

Stall heller inga egna villkor eller gor forbehall i anbudet. Att stdlla egna villkor eller gora forbehall leder
till att anbudet inte motsvarar upphandlingsdokumentet. Se till att anbudet inte innehaller t.ex.
betalningsvillkor, leveransvillkor osv. som strider mot villkoren i upphandlingsdokumentet.



N . . Anbudsgivaren ska alltid lamna sitt anbud inom den
6. Lamna anbudet inom den angivna

tidsfrist som anges i upphandlingsdokumentet. Observera
tidsfristen

att ett inlamnat anbudet alltid ar bindande. Det ar inte

mojligt att [amna in anbud efter sista anbudsdag.



7. Svara pa eventuella forfragningar om
precisering inom den angivna
tidsramen

Om anbudet innehaller bristfalliga eller felaktiga uppgifter
kan Statens inkdpscentral i vissa fall ha mojlighet att be
anbudsgivaren att klargora eller komplettera uppgifterna
eller dokumenten inom en angiven tidsram. Det ar inte
tillatet for anbudsgivaren att i sitt svar gora andringar i

innehall och villkor i redan inlamnat anbud.



| upphandlingsdokumentet framgar vilka dokument som ska

8. Bifoga efterfrégade kompletterande bifogas anbudet pa Statens inkopscentrals anmodan, efter
dokument inom den angivna tidsramen sista anbudsdag, s.k "kompletterande dokument”.

Dessa dokument ska vara klara och bifogas inom den

angivna tidsramen.



9. Ta del av tilldelningsmeddelande

Nar hela utvarderingsprocessen inkl. kvalificering ar klar
skickas meddelande om tilldelning ut till samtliga
leverantorer som har tagit del av
upphandlingsdokumentet. Meddelandet skickas ut via

upphandlingsverktyget.
Avtalssparr i tio dagar innan ramavtalen tecknas.

Innan ramavtalen kan tecknas maste leverantoren
inkomma med “leverantorsuppgifter” for framtida

fakturering.



Ramavtalen ska signeras av en person med behorighet
10. Avtalssignering och befogenhet och i férsta hand elektroniskt med hjélp
av Bankld.



« Lamna priser i anbudet

Bonustips fran Fredrik — hur anvands priser man ldmnade i anbudet

praktiskt vid avropstillfallet?
- lamna priser pa icke-obligatoriska tjanster



TlpS pa |ank for https://www.avropa.se/for-leverantorer/att-
] bli-ramavtalsleverantor/

ytterligare

forberedelser Se dven ytterligare ldnkar i vinsterkolumnen

pa sidan ovan.



https://www.avropa.se/for-leverantorer/att-bli-ramavtalsleverantor/
https://www.avropa.se/for-leverantorer/att-bli-ramavtalsleverantor/

Att vara ramavtalsleverantor
Formaner och Forpliktelser




FOrmaner

Det &r attraktivt att vara leverant6r pa de statliga
ramavtalen!

H6g konkurrens — Ramavtal méjliggor affarer fran
Staten.

Ramavtalen ses som en bra affar — ekonomiskt och
marknadsmassigt.

Statens inkopscentrals sigill ar en kvalitetsstampel
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FOormaner

Staten ar en stor och kreditvardig kund. Ej lika
kanslig for konjunkturer som privata
kundsegment.

Omsattningen ar hog (konferensavtalen
omséatter ca 700 MSEK per ar).

367 potentiella kunder, se SCB:s
myndighetsregister.

Forordning om statlig inkopssamordning —
garant for att myndigheterna anvander
ramavtalen.

Fyra ars avtal - trygghet for bada parter.



Forpliktelser
Grundlaggande

Du ska som ramavtalsleverantor

> vara val insatt i ramavtalets innehall och
omfattning — sakerstalla att personalen har god
kunskap om t ex avropsordning och avtalsvillkor,

> ha en organisation och rutiner for att klara
kommande avropsforfragningar,

» uppfylla kvalificeringskraven under hela
ramavtalsperioden,

> uppfylla kriterier och efterleva avtalsvillkor under
hela ramavtalsperioden.

> Redovisa forsaljning per ramavtal varje kvartal



Forpliktelser

Dialog med Statens inkopscentral

Du som ramavtalsleverantor ska i god tid informera
Statens inkopscentral om viktiga handelser som
berdr/paverkar ramavtalet, exempelvis

v tillagg och byte av
underleverantérer/aterférsaljare,

v Agarbyte/organisationsférandringar

v byte av kontaktperson/kontaktuppgifter,
v/ namnbyte,

v" rekonstruktion,

v fusioner,

v" konkurs,

v andra férandringar i foretaget eller pa
anldggningen som paverkar ramavtalet.



= Nar du marknadsfor ramavtalet ska det ske i
enlighet med ramavtalets intentioner och
innehall.

= Dina kontakter med myndigheter far inte

FO I‘p|ikte I Ser innebara ett kringgdende av ramavtalet, LOU eller
Dialog med myndigheter att du pa annat satt skaffar dig en otillborlig
konkurrensfordel.

= Lamna alltid avropssvar. Kan ni inte ta emot
bokningar ska du skriftligen meddela
myndigheten om detta.



Sammantaget

Var val insatt i ramavtalets alla delar.

Uppfyll krav, kriterier och villkor under hela
ramavtalsperioden.

Besvara alltid avropsférfragningar.

Informera Statens inkopscentral om vasentliga
forandringar i er organisation.

Redovisa forsaljning
Ha en bra dialog med myndigheterna.

Ta val vara pa formanen att vara
ramavtalsleverantor!



Stort tack for idag!

Kontaktuppgifter
Forstudie och upphandling — fram till augusti 2025:

Elin.bjorns@kammarkollegiet.se

Forstudie och upphandling — augusti 2025 till ca
sommaren 2026:

Fredrik.aglo@kammarkollegiet.se

Ramavtal:

Fredrik.ljunggvist@kammarkollegiet.se



mailto:Elin.bjorns@kammarkollegiet.se
mailto:Fredrik.aglo@kammarkollegiet.se
mailto:Fredrik.ljungqvist@kammarkollegiet.se
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