Att avropa Bemanningstjanster

Ramavtalsansvariqg Sandra Lukins



Bemanningstjanster

Avtalsperiod:
2025-04-03 - 2029-04-02

Ramavtalsomradets omfattning:

Med Bemanningstjanster avses inhyrning av
enstaka, eller flera personer (konsult) som ska
arbeta under myndighetens arbetsledning.

Inhyrningen ska fylla tillfalliga eller langre
personalbehov/vakanser till foljd av exempelvis

kortare eller langre arbetstoppar, anstalld
personals sjukdom, tjanstledighet och i vantan
pa nyrekrytering.

Inhyrningen kan avse kortare tidsperioder fran
nagon enstaka arbetsdag upp till manader och
ar.

Tjansterna kommer att utféras pa plats hos
myndigheten om inte annat overenskommes.



Yrkesomraden

Ramavtalet &r indelat i tva yrkesomraden med ett
antal kompetenser inom respektive yrkesomrade:

1. Kontorstjanster
2. IT-tjanster

Kompetenserna Hybrid samt Interimschef kan
avropas fran bada yrkesomraden.

Se Kravspecifikation och Krav pa kompetenser

Hybrid - kombination av tjanster.

En tjanst som bestar av tva eller fler olika
arbetsuppgifter fran tjansterna i ramavtalet.

En av tjansterna maste uppga till minst 20 % av en

heltid.

Exempelvis 20 % Kommunikator i kombination med
80 % Projektledare.

Interimschef - Interimschef for att fylla tillfalliga
eller langre behov i vdntan pa rekrytering eller vid
andra vakanser.

Kompetenskrav definieras vid avrop.

Interimschef och Hybrid avropas via fornyad
konkurrensutsattning.
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Ramavtalsleverantorer (18 st)

A Hub Group AB

Academic Work Sweden AB

Adecco Sweden Aktiebolag
Bemannia United AB

Centric Professionals AB
Clockwork Bemanning & Rekrytering AB
Experis AB

Jurek Recruitment & Consulting AB
Manpower Aktiebolag

Nexer Infrastructure AB

Novare Bemanning AB

OnePartner Group AB

Perido AB

Poolia AB

Randstad AB

Recruitive AB

Svea Work AB

U Group AB



Geografisk indelning

NUTS 2-indelningen

1. Stockholm

2. Ostra Mellansverige
3. Smaland med 6arna
4. Sydsverige

5. Vastsverige

6. Norra Mellansverige
7. Mellersta Norrland

8. Ovre Norrland



« Rangordning och fornyad

AVFO PSO rdn | ng konkurrensutsattning.

Kombinerad avropsordning (komboavtal)
« Uppdrag upp till 1000 tim avropas genom

rangordning. Uppdrag over 1000 tim avropas
genom fornyad konkurrensutsattning.

 Hybridtjanster och Interimschefer avropas
alltid via fornyad konkurrensutsattning.




- Upp till 1000 timmar per uppdrag, yrkesomrade
och geografiskt omrade sker genom rangordning.

Rangord nat avrop - Avropa fran ramavtalsleverantér som ar
Upp till 1000 tim rangordnad nr 1.
Samtliga villkor faststallda Om nr 1 inte kan leverera ska avrop goras fran

den leverantor som ar rangordnad som nr 2, osv.

- Ramavtalsleverantoren ska lamna bekraftelse till
myndigheten om ramavtalsleverantoren kan
bemanna avropad kompetens.



- Ytterligare krav pa konsultens erfarenhet och
kompetens kan stallas. Se Kravkatalogen.

- Avropsforfragan skickas till samtliga
Ramavtalsleverantorer som ar antagna for
yrkesomradet och det geografiska omrade som
uppdraget avser.

Fornyad konkurrensutsattning

Overstigande 1000 timmar

- Avropsblankett pa www.avropa.se
(Avropsstod).



1. Pris
- Totalpris
- Timpris

2. Leverans av tjanst
- Leveranstid

3. Processbeskrivning

KraVka ta IOg - Beskrivning av matchning av uppdrag

Vid A £ T konk t<ttning: - Beskrivning av arbetssdtt och metoder f6r att uppna
R R TR mangfald och inkludering vid matchning av uppdrag.

Rubrikerna ar inte uttommande utan endast exempel 4. Konsultens erfarenhet
hur dessa kan anvandas vid Avrop. - Utbildning
- Kompetens

- Antal ar i yrket

- Arbetslivserfarenhet

- Intervju

- Referenser/referensuppdrag (t.ex. X antal uppdrag pa viss
specificerad langd och av liknande karaktar)

- Programverktyg/programvaror

5. Statistik
- Ytterligare statistik



Tilldelningsgrund

Vid fornyad konkurrensutsattning ska de
kriterier som kommer att ligga till grund for
tilldelning av kontraktet anges i
avropsforfragan. Redogor for vilken
utvarderingsmodell som kommer att anvandas.

Anta det avropssvar som ar det ekonomiskt
mest fordelaktiga.



Priser

- Rangordnat avrop = fasta priser
Se Prisbilaga under fliken Avropsstod.

 Priserna ar angivna i SEK exklusive
mervardesskatt. Priserna omfattar
ersattning for samtliga kostnader och
utgifter for uppdraget.

« Fornyad konkurrensutsattning =
Priser anges i respektive kontrakt (avrop).




Forlangning av ej
slutforda uppdrag

- Om avropat uppdrag 6verstiger berdknad tid far

uppdraget forlangas med tio (10) procent av
berdknad tidsatgang for uppdraget.

Tex. Avropad tid 400 tim. 10% = 40 tim
férlangning tillaten.

Forlangning av ej slutférda uppdrag far ske for
saval uppdrag som avropats genom rangordning
som genom fornyad konkurrensutsattning.



Avbokningsmatris

Om Avropsberattigad behover avsluta uppdraget i

fortid galler foljande:

Om avropsherattigad sdger upp kontraktet i fortid ersatts ramavtalsleverantdren enligt
nedanstdende enligt det timpris som utgar for aktuell konsult eller aktuella konsulter. Om
ramavtalsleverantéren under den aktuella tidsperioden kan hyra ut aktuell konsult eller aktuella

konsulter till annan utgar ingen ersittning enligt detta avsnitt.

Ersdttning enligt nedan utgar aldrig fér langre tid &n som aterstar enligt kontraktet.

Uppdragets langd

Antal Konsulter

Uppsdgningstid

Upp till 10 Arbetsdagar

1-5 Konsulter

1 Arbetsdag

1120 Arbetsdagar

1-5 Konsulter

2 Arbetsdagar

21-40 Arbetsdagar

1-5 Konsulter

3 Arbetsdagar

4160 Arbetsdagar

1-5 Konsulter

4 Arbetsdagar

Over 60 Arbetsdagar

1-5 Konsulter

5 Arbetsdagar

Ersdtining enligt ovan utgar till ramavtalsleverantiren for en (1) konsult per arbetsdag som

uppsdgningstiden varar.

Uppdragets langd

Antal Konsulter

Uppsdgningstid

Upp till 10 Arbetsdagar

—10 Konsulter

2 Arbetsdagar

11-20 Arbetsdagar

—10 Konsulter

3 Arbetsdagar

21-40 Arbetsdagar

—10 Konsulter

4 Arbetsdagar

41—60 Arbetsdagar

6—10 Konsulter

5 Arbetsdagar

Over 60 Arbetsdagar

6—10 Konsulter

6 Arbetsdagar

Ersdtining enligt ovan utgar till ramavtalsleverantéren for tva (2) konsulter per arbetsdag som

uppsdgningstiden varar.

Uppdragets ldngd

Antal Konsulter

Uppsdgningstid

Upp till 10 Arbetsdagar

11-25 Konsulter

4 Arbetsdagar

1120 Arbetsdagar

11-25 Konsulter

8 Arbetsdagar

21-40 Arbetsdagar

1125 Konsulter

10 Arbetsdagar

41-60 Arbetsdagar

11-25 Konsulter

13 Arbetsdagar

Owver 60 Arbetsdagar

11-25 Konsulter

17 Arbetsdagar

Ersdttning enligt ovan utgar till ramavtalsleverantéren fér tre (3) konsulter per arbetsdag som

uppsdgningstiden varar.

Uppdragets langd

Antal Konsulter

Uppsdgningstid

Upp till 10 Arbetsdagar

26 eller fler Konsulter

5 Arbetsdagar

1120 Arbetsdagar

26 eller fler Konsulter

10 Arbetsdagar

21-40 Arbetsdagar

26 eller fler Konsulter

12 Arbetsdagar

41-60 Arbetsdagar

26 eller fler Konsulter

15 Arbetsdagar

Owver 60 Arbetsdagar

26 eller fler Konsulter

20 Arbetsdagar

Ersidttning enligt ovan utgar till ramavtalsleverantiren fir fyra (4) konsulter per arbetsdag som

uppsdgningstiden varar.




Stoddokument

Pa Avropa finns stéddokument till hjélp fér bade
myndigheter och leverantorer:

« Allmanna Villkor

« Avbokningsmatris

« Avropsrutin

« Avropsmall

« Byte av konsult

« Kravspecifikation och Kravkatalog

« NUTS 2 - indelning

- Prisbilaga
 Personuppgiftsbitradesavtal

- Sakerhetsskyddsavtal (niva 1, 2 och 3)
« Med flera..



Vanliga fragor och svar

Vi vill anstalla en konsult som arbetat hos oss
tillfdlligt, vad galler?

Om en konsult soker och far samma tjanst som man
tidigare varit inhyrd for att utfora och det finns samband
i tid fér uthyrningen far en (1) manads
uthyrningskostnad debiteras som rekryteringskostnad.
Detta galler forutsatt att uthyrd konsult varit uthyrd i
mindre dn sex (6) manader. Om uthyrningen varat
langre an sex (6) manader far ingen rekryteringskostnad
debiteras.

Samband i tid anses foreligga om utannonsering av
tjiansten sker i direkt anslutning till pagaende uppdrag.
Det vill saga att tjansten utannonseras medan uppdraget
pagar, eller senast tre (3) veckor efter att uppdraget
avslutats.

« Vi skulle vilja ha ett ganska brett ramavtal dar vi
ska kunna avropa konsulter allteftersom behovet
uppkommer?

Avrop maste goras nar behovet uppstar. Med specifikt
behov avses att det vid avropstillfallet specificeras hur
manga som ska rekryteras, nar i tiden och vilken tjanst
det ror sig om. Att bara teckna ett generellt kontrakt
eller leveransavtal over tid kan ses som ett ramavtal i
ramavtalet vilket enligt praxis inte &r tillatet.



Lagen om uthyrning av
arbetstagare

« Observera att bestammelser i lagen om

uthyrning av arbetstagare fran den 1
oktober 2022 kan fa betydelse vid
tillampning av ramavtalet
Bemanningstjanster. De nya
bestimmelserna paverkar de fall dar en
inhyrd konsult ska arbeta under
myndighetens kontroll och ledning under
en period langre dn 24 manader.

Mer information om innehallet i
bestimmelserna finns pa
Arbetsgivarverkets webbplats.



@ Konsulttjanster - bemanning och
@ ckrytering

Har hittar du konsulttjanster inom HR, IT och bemanning

Bemanningstjanster - IT-tjanster upp till 1000 timmar 7

Bemanningstjanster - IT-tjdnster dverstigande 1000 timmar > Avropa,se
Bemanningstjanster - Kontorstjanster upp till 1000 timmar ? _

Bemanningstjdnster - Kontorstjdnster dverstigande 1000 7

timmar « Ramavtal

Rekrytering av chefer > -« Bemanningstjanster och
Rekrytering av IT-chefer och IT-specialister > Rekryteringstjanster
Rekrytering av kontorspersonal (En till fyra personer) > * Www.dvropad.se

Rekrytering av kontorspersonal (fem eller fler personer 7

(volymrekrytering))

Rekrytering av specialister b


http://www.avropa.se/

Ramavtalsansvarig:

Valkomna att
kontakta oss

Sandra.lukins@kammarkollegiet.se

Ramavtalsservice

* E-post
ramavtalsservice@kammarkollegiet.se

Nyhetsbrevet

- Anmal pa www.avropa.se

Vid dvriga upphandlingsfragor:

- Ett samlat upphandlingsstdd finns pa
www.upphandlingsmyndigheten.se



mailto:Sandra.lukins@kammarkollegiet.se
mailto:ramavtalsservice@kammarkollegiet.se
http://www.avropa.se/
http://www.upphandlingsmyndigheten.se/

Fragor?
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