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Férstudierapport

1 Sammanfattning

Forstudien paborjades i december 2021 och i denna forstudierapport sammanfattas den
information som inkommit bland annat via leverantorsmoéten, leverantorsenkéiter, moten
med branschorganisationer, myndighetsreferensgrupp och i myndighetsenkéten.

Projektgruppen har funnit att det finns behov av statliga ramavtal inom omradet mébler
och inredning och rekommenderar att en upphandling av mébler och inredning ska
genomforas.

Forstudierapporten framtagen av:

William Friberg och Mattias Ek, Enheten fér upphandling av varor och tjanster.
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2 Inledning

2.1 Bakgrund till forstudien

Forstudien dr genomférd av Kammarkollegiet och omfattar mébler och inredning.

Kammarkollegiet har ansvaret fér upphandlingsverksamheten inom den statliga
ink6pssamordningen. Detta innebar att myndigheten har som uppdrag att inga ramavtal
for varor och tjanster som dr avsedda for andra statliga myndigheter.

Enligt forordningen (1998:796) om statlig ink6pssamordning ska det finnas ramavtal eller
andra gemensamma avtal som effektiviserar upphandlingarna for varor och tjanster som
myndigheterna upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgar till stora viarden.

2.2 Syfte med forstudien

Huvudsyftet med férstudien &r att 1 ett tidigt skede utreda huruvida ramavtalsomradet
uppfyller nagot av kriterierna ovan eller pa annat sitt anses lampligt for att en
upphandling ska genomféras. Om det konstaterats att en upphandling forordas kommer
aven forutsiattningar for en sddan att kartldggas.

Syftet med forstudien dr vidare att samla information och kunskap om pagaende
utveckling inom ramavtalsomradet, samt om vilka behov som myndigheterna har.
Forstudien ska aven belysa hur upphandlingen kan genomféras och ddarmed ge underlag
till savil upphandlingsstrategin som kommande upphandlingsdokument. I sammanhanget
ska sidrskilt beaktas att ramavtalen ska vara latta att avropa fréan, i vilken utridckning det
kommer krévas stod fran ramavtalsférvaltningen samt eventuellt samspel med
leverantérsmarknaden géllande forandringar 1 uppléagg, kravstéllning etc.

Samtliga rekommendationer som ldmnas i samband med denna férstudie kan komma att
provas pa nytt, d&ndras och anpassas i en kommande upphandling d& ny information kan
tillkomma och forutsiattningar kan dndras med tiden.

2.3 Omfattning och avgransningar i forstudien

Forstudierapporten beskriver nuldge och erfarenheter av anvidndningen av ramavtalen
inom omradet. Den innehaller avropande myndigheters och leverantorers synpunkter pa
det nuvarande ramavtalet samt deras forslag rorande upplédgg av en eventuellt kommande
upphandling. Déartill innefattar férstudierapporten en analys av myndigheters behov och
marknadens utbud.
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Forstudierapporten innehaller inte ndgon kravspecifikation till en kommande upphandling,
och séledes ar eventuella krav som kan stéllas endast beskrivna pa en 6vergripande niva.

Ramavtalen inom detta omrade kan i dag anvédndas av statliga myndigheter samt stiftelser
och andra organisationer med anknytning till staten.

Kommuner och regioner har saledes inte ritt att avropa fran de statliga ramavtalen pa
detta omrade.

2.4 Malgrupp

Forstudien riktar sig i forsta hand till f6ljande malgrupper.

e Berdrda personer inom Kammarkollegiet.

e Bestéllare, upphandlare, inképare och 6vriga anstillda eller verksamma i statliga
myndigheter som anvander vara ramavtal, samt de som inte gor det idag.

e Leverantorer — nuvarande och potentiella ramavtalsleverantorer till
Kammarkollegiet.

2.5 Metod for forstudien

Forstudiearbetet har utforts 1 enlighet med Kammarkollegiets projektstyrningsmetodik.
Den innefattar:

e initiering av projektet med definition av projektets huvudsakliga mal i form av ett
projektdirektiv,

e detaljerad planering, dvs. en projektbeskrivning och planering av projektets
aktiviteter,

e genomforande som omfattat informationsinsamling, analys och férfattande av
forstudierapporten, och

e leverans av forstudien med foregdende kvalitetssékring.

Informationsinsamlingen till férstudien har skett genom att en enkét har skickats ut till
avropande myndigheter innehallande fragor kopplade till det nuvarande ramavtalet och till
utformningen av en eventuellt kommande upphandling. Dértill har en referensgrupp med
deltagare fran olika avropande myndigheter deltagit i férstudien och bidragit med vardefull
information och synpunkter. Kemikalieinspektionen har ocksa bistatt forstudieprojektet
med stod rorande fragestidllningar avseende kemikalier.

Vidare har projektgruppen haft méten med leverantérer och marknadens
branschorganisationer for att fa deras syn pa savil det nuvarande ramavtalet som
branschen och dess utveckling.

En leverantorsenkat har distribuerats till de nuvarande ramavtalsleverantérerna och en
leverantorsenkit har distribuerats till potentiella anbudsgivare.
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Moten har hallits med ansvarig ramavtalsférvaltare fran Kammarkollegiet.

Det kommer att géras en samlad bedémning av all information som inkommer i férstudien
for att pa sa sétt underséka hur en eventuell upphandling ska utformas pa béasta sitt. Det
kan innebéra att forslag fran enskilda intressenter inte alltid kan beaktas vid
utformningen av en eventuellt kommande upphandling.
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3 Foregaende upphandling

3.1 Upphandlingsforfarande, tilldelningsgrund och tidpunkter
for annonsering m.m.

Den foregdende upphandlingen genomférdes enligt ett 6ppet forfarande och som
tilldelningsgrund anvéndes pris. Upphandlingsdokumentet annonserades den 17 mars
2019 och sista anbudsdag var den 3 maj 2019. Ramavtalen bérjade gélla fran och med den
16 september 2019, med undantag for ramavtalen inom delomradet Arbetsplats och
forvaring som borjade gélla fran och med den 7 januari 2020.

3.2 Upphandlingens omfattning

Upphandlingen omfattade mdébler och inredning var uppdelad 1 féljande tolv delomraden.

e Arbetsplats och férvaring

e Mboéten och paus

e Textil inredning for fonstermiljo
e Arkiv och magasin

e Forvaring i plat

e Utemobler

e Arbetsplatsarmaturer

e Inredningsarmaturer

e Skrivtavlor och AV-inredning
e Lager och verkstadsmiljo

e Textila mattor

e Arbetsstolar

Varje delomrade omfattade ett sortiment av mobler och inredning samt tillbehér med
anknytning till delomradet. Anbudsgivarna kunde lamna anbud pa ett, flera eller samtliga
delomraden.

3.3 Utvardering

I den féregdende upphandlingen antogs de anbud som var de ekonomiskt mest férdelaktiga
utifran pris. Utvarderingen utférdes separat per delomrade.

Anbudsgivarna skulle offerera priser utifran sina officiella prislistor fér samtliga tvingande
typfall inom aktuellt delomrade tillsammans med en generell rabattsats for respektive
delomrade. Typfallen var viktade av Kammarkollegiet. Med officiell prislista avsags
bruttoprislista, listprislista, AF-prislista eller motsvarande. Dessa officiella prislistor skulle
anvéandas dven mot 6vriga kunder, dvs. den skulle inte vara upprattad unikt for
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Kammarkollegiet. Rabattsatsen for respektive delomrade skulle omfatta samtliga varor och
tillbehor per delomrade och gélla under hela ramavtalsperioden.

I utvéarderingen multiplicerades de offererade priserna (utifran de officiella prislistorna)
med den offererade rabattsatsen for respektive delomride och med respektive typfalls
viktning. Summorna fér respektive typfall summerades sedan till ett totalt
utvirderingspris per delomrade.

I utviarderingen fanns det ett fatal typfall som ej var tvingande. For typfall som inte var
tvingande kunde anbudsgivarna vilja att inte offerera typfallet och i stéllet fa ett
belastningspris.

Kammarkollegiet skulle anta minst fem ramavtalsleverantorer per delomrade under
forutsiattning att s manga anbud uppfyllde stdllda krav.

3.4 Kravspecifikation

3.4.1 Allman kravspecifikation

I den foregdende upphandlingen stéalldes allmédnna krav rérande omfattning, typfall och
standarder, produktblad, pris och hallbarhet.

Hallbarhetskraven baserades pa Upphandlingsmyndighetens da gallande
héllbarhethetskriterier och avsag foljande delar:

e Ytbehandling av tri, plast och/eller metall

e Flamskyddsmedel

e Lim som anvénds vid tillverkning av mébler

e Markning av plast

e Fargdmnen i mdbeltextil och 6vrig textil

e Stoppningsmaterial

e Formaldehyd i trdbaserade skivor

e Plasters innehall

e Vattenavvisande behandlingar

e Formaldehyd i mébeltextil och 6vrig textil

e Innehall av metaller i fardigbehandlat skinn och lader
e Skogsravarans ursprung

e Tillgang till reservdelar (fér att kunna forlinga moblers livslangd)
o Alkylfenoletoxilater

e  Mjukgorare 1 belaggningar/ytskikt och tryck

e Energieffektiva ljuskallor LED

3.4.2 Kravspecifikation per delomrade

I den féregdende upphandlingen fanns det for samtliga delomraden en specifik
kravspecifikation innehallandes utformningskrav for typfallen och tekniska krav for
delomradena.
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Delomrade Antal typfall
Arbetsplats och forvaring 14 obligatoriska typfall
Moten och paus 12 typfall, varav 10 var obligatoriska
Textil inredning fér fonstermiljo 5 obligatoriska typfall
Arkiv och magasin 2 obligatoriska typfall
Forvaring i plat 7 obligatoriska typfall
Utemobler 5 obligatoriska typfall
Arbetsplatsarmaturer 5 obligatoriska typfall
Inredningsarmaturer 4 obligatoriska typfall
Skrivtavlor och AV-inredning 4 obligatoriska typfall
Lager och verkstadsmiljo 4 obligatoriska typfall
Textila mattor 4 obligatoriska typfall
Arbetsstolar 3 obligatoriska typfall
Totalt 69 typfall

3.5 Kvalificeringskrav

I den foregaende upphandlingen stilldes bland annat krav pa att anbudsgivarna skulle ha
ett kvalitetssdkringssystem samt rutiner for sikerstillande av ursprung avseende tra och
trdbaserade material.

3.5.1 Kvalitetssakringssystem

Anbudsgivaren skulle ha ett kvalitetssdkringssystem for den egna verksamheten som
minst omfattade och beskrev foljande:

1. Rutin for hantering av avvikelser och reklamationer.

2. Rutin for revision av kvalitetssdkringssystemet.
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Anbudsgivaren skulle antingen inneha certifiering enligt SS-EN ISO 9001 eller annan
certifiering som inkluderade de ovan ndmnda rutinerna, alternativt ha ett eget utarbetat
kvalitetssdkringssystem som inkluderade de ovan ndmnda rutinerna 1 punkt 1-2.

Kravet styrktes genom att anbudsgivarna som kompletterande dokument ldmnade intyg
genom en kopia pa certifikat enligt SS-EN ISO 9001 eller annan certifiering avseende
kvalitetssakringssystemet, eller genom en egen tydlig och utforlig beskrivning av
kvalitetssakringssystemet av vilken det framgick att punkt 1-2 ovan var uppfyllda.

3.5.2 Rutiner for sakerstallande av ursprung

Kravet var hamtat fran Upphandlingsmyndigheten och omfattade tillampbara varor 1
delomradena Arbetsplats och forvaring, Moten och paus, Arkiv och magasin, Utemoébler,
Skrivtavlor och AV-inredning och Arbetsstolar.

Leverantoren skulle ha rutiner pa plats som séakerstéallde att tré eller trabaserade material
som ingick 1 den offererade produkten/produkterna hirstammade fran legala och
acceptabla killor som definierades i Kravspecifikation Allmént (krav Skogsravarans
ursprung) samt i Ramavtalets Huvuddokument (avsnitt Atgérder for att undvika
kontroversiella kéllor).

Dessa rutiner kunde till exempel dterfinnas i ett ISO 9001/14001 eller annat
verksamhetsledningssystem.

Anbudsgivaren verifierade att kravet uppfylldes genom att som kompletterande dokument
lamna en sjalvdeklaration undertecknad av behorig foretradare som kortfattat beskrev de
system och metoder som anvindes for att verifiera rdvarans ursprung.

3.6 Avropsordning

3.6.1 Kombinerad avropsordning

I den foregdende upphandlingen fanns en kombinerad avropsordning for samtliga
delomraden vilket innebér att enskilda avrop som berdknas ha ett varde upp till och med
angivet belopp 1 tabellen nedan ska genomféras genom tillimpning av en sé kallad séarskild
fordelningsnyckel, och att enskilda avrop som berdknas ha ett varde 6ver angivet belopp 1
tabellen ska ske genom férnyad konkurrensutsittning.

Val av avropsordning bestdms sdledes av avropets viarde. Infér varje avrop gor avropande
myndighet en bedémning av virdet av det som ska avropas.

Delomrade Beloppsgrans

Arbetsplats och forvaring 500 000 SEK

Moten och paus 500 000 SEK
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Textil inredning for fonstermiljo 300 000 SEK
Arkiv och magasin 300 000 SEK
Férvaring 1 plat 300 000 SEK
Utemébler 100 000 SEK
Arbetsplatsarmaturer 100 000 SEK
Inredningsarmaturer 100 000 SEK
Skrivtavlor och AV-inredning 100 000 SEK
Lager och verkstadsmiljo 100 000 SEK
Textila mattor 300 000 SEK
Arbetsstolar 500 000 SEK

3.6.2 Sarskild férdelningsnyckel

Avrop genom tillampning av en sirskild férdelningsnyckel innebér att den avropande
myndigheten véljer den ramavtalsleverantér som bast kan tillgodose den avropande
myndighetens behov vid avropstillfallet utifran en eller flera av nedanstaende ej
rangordnade parametrar.

1. Varans egenskaper
Att varor ska ha en viss egenskap, exempelvis métt, ergonomi, material,
ytbeldggning, utformning, brandegenskaper, brandklassning, lamplighet for
allergiker, energibesparande tillbehor som exempelvis belysningsreglering
(dimmer), timer eller ndrvarosensor m.m.

2. Varans hallbarhet
Att varor ska uppfylla hallbarhetskrav utéver Upphandlingsmyndighetens baskrav.
Att varor ska inneha milj6certifiering som exempelvis Svanen, EU Ecolabel, OKO-
Tex eller likvardigt. Att varor till viss grad ska vara tillverkade av atervunnet
material.

3. Varans cirkularitet
Att varor ska vara utformade for atertillverkning, aterbruk, atervinning m.m.

4. Varans funktionalitet
Att varor ska uppfylla vissa efterfragade funktioner, exempelvis ergonomi,
alternativ utformning, anvindarvéanlighet, tillgdnglighet m.m.
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5. Varans estetiska utformning
Att varor ska ha en viss efterfragad estetisk utformning, exempelvis form, kulér,
design m.m.

6. Varans anpassning till befintliga moébler och annan inredning
Att varor ska passa in med befintliga varor eller annan inredning for att fa ett
jamforbart visuellt enhetligt helhetsintryck.

7. Varans anpassning till lokalens utformning och funktionalitet
Att varor ska passa in i1 lokalernas utformning och funktionalitet for att fa ett
jamférbart visuellt och/eller funktionellt enhetligt helhetsintryck.

8. Leveranstid
Att varor ska levereras vid en speciellt angiven leveranstid.

9. Pris
Varors pris enligt produktlista med avdragen rabatt samt priser fér eventuella
varurelaterade tjanster.

3.6.3 Fornyad konkurrensutsattning

Vid avrop med férnyad konkurrensutséattning kan avropande myndighet utéver de krav
som stéllts 1 upphandlingen anvinda nedanstdende parametrar vid avrop. Parametrarna
kan antingen stéllas som obligatoriska krav eller anvandas som tilldelningskriterier vid
utvirdering av anbud. Det &r upp till varje avropande myndighet att definiera hur
respektive parameter ska anvindas. Beskrivningarna av respektive parameter &r inte
uttommande utan exemplifierar endast hur dessa kan anvidndas vid avrop.

Foljande parametrar kan anviandas vid avrop vid férnyad konkurrensutsattning:

1. Varans egenskaper
Att varor ska ha en viss egenskap, exempelvis matt, ergonomi, material,
ytbeldggning, utformning, brandegenskaper, brandklassning, lamplighet for
allergiker, energibesparande tillbehér som exempelvis belysningsreglering
(dimmer), timer eller narvarosensor m.m.

2. Varans hallbarhet
Att varor ska uppfylla hallbarhetskrav utéver Upphandlingsmyndighetens baskrav.
Att varor ska inneha miljocertifiering som exempelvis Svanen, EU Ecolabel, OKO-
Tex eller likvardigt. Att varor till viss grad ska vara tillverkade av dtervunnet
material.

3. Varans cirkularitet
Att varor ska vara utformade for atertillverkning, aterbruk, atervinning m.m.
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4. Varans funktionalitet
Att varor ska uppfylla vissa efterfragade funktioner, exempelvis ergonomi,
alternativ utformning, anvéndarvéanlighet, tillgdnglighet m.m.

5. Varans estetiska utformning
Att varor ska ha en viss efterfragad estetisk utformning, exempelvis form, kulor,
design m.m.

6. Varans anpassning till befintliga moébler och annan inredning
Att varor ska passa in med befintliga varor eller annan inredning for att fa ett
jamférbart visuellt enhetligt helhetsintryck.

7. Varans anpassning till lokalens utformning och funktionalitet
Att varor ska passa in i lokalernas utformning och funktionalitet fér att fa ett
jamforbart visuellt och/eller funktionellt enhetligt helhetsintryck.

8. Leveranstid
Att varor ska levereras vid en speciellt angiven leveranstid.

9. Varurelaterade tjanster
Varurelaterade tjdnster sdsom anges i Allménna villkor avsnitt Varurelaterade
tjanster.

10. E-handel
Att e-handel ska tillampas for I6pande bestédllningar inom kontrakt samt vilka
standarder, format och typ av kommunikation som ska tillampas for e-handel enligt
avsnitt Krav pa e-handel i Allménna villkor.

11. Pris
Pris for varor, fraktkostnad och priser for eventuella varurelaterade tjanster.

12. Livscykelkostnad
Varans kostnad enligt Upphandlingsmyndighetens LCC-verktyg:
LCC-verktyg (generell kalkyl).
LCC-verktyg (inomhusbelysning).
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Ramavtalen, som borjade gélla fran den 16 september 2019, géller till och med den 15
september 2023. Ramavtalen inom delomradet Arbetsplats och férvaring bérjade ddremot
géalla fran den 7 januari 2020, och géller till den 6 januari 2024 om forldngningsoptionen

utnyttjats fullt ut.

4.2 Antagna ramavtalsleverantorer

Totalt har ramavtalsomradet 44 ramavtalsleverantorer fordelat per respektive delomrade

enligt foljande:
Antal

Delomraden leverantorer
Arbetsplats och forvaring 12
Arbetsplatsarmaturer 9
Arbetsstolar 14
Arkiv och magasin 6
Férvaring i plat 14
Inredningsarmaturer 7
Lager och verkstadsmiljo 6
Moten och paus 15
Skrivtavlor och AV-inredning 11
Textil inredning for fonstermiljo 8
Textila mattor 8
Utemdébler 5

Féljande ramavtalsleverantorer antogs 1 den férra upphandlingen och 1 den hégra
kolumnen anges inom hur manga delomraden ramavtalsleverantérerna har ramavtal.

Ramavtalsleverantorer (44)

Antal ramavtal

ABA Skol Aktiebolag

1

Addentity Interiér AB

AdJ Produkter Aktiebolag

Aktiebolaget Evert Lindel6f Inredningsservice

Aktiebolaget Tabula

AudicomPendax AB

Balzar Beskow AB

Blika AB

e N R A N
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Bruynzeel Storage Systems AB
Eden Wood Sweden AB
EFG European Furniture Group Aktiebolag
Flokk AB
Fogia Collection AB
Glamox AB
Géarsnds AB
IKEA Svenska Forsaljnings Aktiebolag
Input interior AB
JIWA Jinvall Inredningar AB
Kasthall Mattor & Golv AB
Kinnarps AB
Lanab Group AB
Lingbo Textilinredning AB

== =] = w

[y
=

—

=

—
[\]

Lundqvist Inredningar AB
Malmstolen AB
Martela Oyj
Nordsecure Group AB

Persiennkompaniet Norden AB
Primetex AB
Profsafe AB
Projektinredningar Bengt Fredriksson AB
Rekomo AB
Senab AB
Soft Office Dalarna AB
Sonesson Inredningar AB

el B Bl Bl Bl K 2 N e Bl Bl

—
=)

Sono Sverige AB
Stoddard Mattor & Object AB
Swedese Mobler AB
Thule Mdébler AB
TreCe AB
Tunnplat 1 Gavle AB
Ultranet Sistemas AB
Ullmans Mattor Aktiebolag
Waldmann Ljusteknik AB
Wistberg Lighting AB

[ QS (U U g S L B Y S G ) Sy

Av de ovanstaende ramavtalsleverantorerna ar ca nio procent inte att betrakta som sma
och medelstora foretag (SMF) enligt EU-kommissionens definition, medan ca 16 % réknas
som medelstora, ca 43 % som sma och ca 30 % som mikroforetag. Observera ddremot att ca
82 % av ramavtalsleverantorerna tillh6ér en koncern, vilket 1 vissa fall skulle kunna
paverka bedémningen om leverantorerna ar att betrakta som SMF.
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4.3 Omsattning pa ramavtalet

Nedan redovisas omsittningsstatistik for perioden 2019-09-16 — 2021-09-30. Statistiken
baseras pa uppgifter redovisade av de 44 ramavtalsleverantérerna.

4.3.1 Omsattning per delomrade

Andel (%) per

Delomrade Omsiattning delomrade
Maten och paus 388 988 651 kr 33,96%
Arbetsplats och forvaring 341 612 163 kr 29,83%
Arbetsstolar 191 094 749 kr 16,69%
Textil inredning for 7,28%

fonstermiljo 83 396 063 kr
Lager och verkstadsmiljo 29 031 197 kr 2,53%
Skrivtavlor och AV-inredning 25 606 494 kr 2,24%
Inredningsarmaturer 20 730 176 kr 1,81%
Forvaring i plat 20 128 486 kr 1,76%
Arkiv och magasin 14 893 387 kr 1,30%
Arbetsplatsarmaturer 13 981 394 kr 1,22%
Textila mattor 10 643 184 kr 0,93%
Utemobler 4 936 366 kr 0,43%
Totalt 1145 295 599 kr Ca 100%

4.3.2 Omsattning per ramavtalsleverantor

Andel (%) av total
Ramavtalsleverantor Omsattning (SEK) omsattning

Kinnarps AB 431 304 032 37,66%

Input interiér AB 334 907 706 29,24%

Senab AB 204 618 150 17,87%

AJ PRODUKTER AB 55 649 478 4,86%
AB Evert Lindel6f

Inredningsservice 20 037 192 1,75%

EFG European Furniture Group

AB 10 794 527 0,94%

Addentiy Interiér AB 10 310 954 0,90%

Primetex AB 9 389 405 0,82%

Lundqvist Inredningar AB 7850111 0,69%

Sono Sverige AB 7 466 706 0,65%

Sonesson Inredningar AB 6 352 658 0,55%
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Tunnplat i Giavle AB 4 507 050 0,39%
Martela OYdJ 4123 646 0,36%
Bruynzeel Storage Systems AB 3914 665 0,34%
Flokk AB 3 766 657 0,33%

TreCe AB 3493 331 0,31%

Glamox AB 3 331 563 0,29%

Blika AB 2 773 460 0,24%
AudicomPendax 2 553 273 0,22%
Persiennkompaniet Norden AB 1 656 680 0,14%
Garsnis AB 1579 717 0,14%

JIWA Jinvall Inredningar AB 1557 203 0,14%
Waldmann Ljusteknik AB 1553 579 0,14%
AB Tabula 1535115 0,13%
Wistberg Lighting AB 1 351 662 0,12%
Soft Office Dalarna AB 1 350 367 0,12%
Projektinredningar B.F AB 1334 823 0,12%
Kasthall Mattor och Golv AB 997 038 0,09%
Eden Wood Sweden AB 788 637 0,07%
Malmstolen AB 760 020 0,07%
Swedese Mdobler AB 709 595 0,06%
Profsafe AB 524 123 0,05%

EUN Storage AB 466 324 0,04%
Lingbo Textilinredning AB 389 588 0,03%
Nordsecure Group AB 323 757 0,03%
Lanab Group AB 306 697 0,03%
Balzar Beskow AB 297 839 0,03%
Thule Mébler AB 155 027 0,01%
Stoddard Mattor & Object Ab 126 085 0,01%
Rekomo Goteborg AB 121 669 0,01%
ABA Skol AB 89 768 0,01%
Ullmans Mattor AB 70 075 0,01%
IKEA Forséljnings AB 58 455 0,01%
Fogia Collection AB 47 193 0,004%
Totalt 1 145 295 599 100%

4.4 Forvaltning av ramavtalet

Ramavtalet forvaltas av enheten for ramavtalsférvaltning vid Kammarkollegiet.
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5 Information om ramavtalen

Information om ramavtalen formedlas pa www.avropa.se. Dar publiceras bl.a. listor 6ver
ramavtalsleverantorer och avropsberittigade myndigheter, avtalsdokument, avropsmallar,
samt vigledningar med stod for avropsberittigande myndigheter vid avrop.

Kammarkollegiet genomfor ocksa regelbundet olika typer av seminarier kopplat till
respektive ramavtalsomrade, tva sa kallade Avropadagar riktade till myndigheter och tre
leverantorsdagar fordelat pa leverantérer inom IT-och telekom, resebranschen samt 6vriga
varor och tjdnster. Darutoéver ges viagledning och stéd 1 samband med bl.a. avrop fran
ramavtalen via savil mail som telefon.


http://www.avropa.se/
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o6 Offentlig sektors behov

6.1 Inledning

For att kartlagga behovet inom offentlig sektor gidllande det aktuella ramavtalsomradet
samt samla in och analysera synpunkter pa de befintliga ramavtalen har det i forstudien
genomforts dels en enkdtundersokning dels ett referensgruppsmote med bl.a. deltagare
fran de myndigheter som i enkdten anméalt sitt intresse att inga i referensgruppen.

6.2 Myndighetsenkat

En enkét gick ut till 217 avropsberittigade myndigheter. Enkéten besvarades av 89
respondenter, vilket ger en svarsfrekvens pa 41 %.

Syftet med enkéiten var att undersoka behovet av samt 6nskemal kring varor och tjanster
inom ramavtalsomradet. Vidare var syftet att ge myndigheterna mdéjlighet att dela med sig
av sina erfarenheter rorande de befintliga ramavtalen och ge generella synpunkter
avseende en eventuellt kommande upphandling av statliga ramavtal inom omradet.

Enkéten besvarades av myndigheter av olika storlek med nedanstaende férdelning.

Antal anstéillda Antal respondenter Procent (%)
0-50 9 10,1
51-100 9 10,1
101-200 14 15,7
201-500 20 22,5
501-1000 21 23,6
Fler an 1000 16 18
Total 89 100

6.2.1 Redovisning av myndighetsenkat

Nedan redovisas de mest relevanta fragestédllningarna och svaren 1 myndighetsenkéten.

6.2.2 Anvandning av ramavtalen

Ca 89 % av respondenterna har avropat fran de statliga ramavtalen medan ca 11 % inte
har det. Av de som inte avropat fran de statliga ramavtalen sa angav majoriteten att de
inte har nagot behov av moébler och inredning.
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I tabellen nedan redovisas inom vilka delomraden som respondenterna genomfort avrop,
och vilken eller vilka avropsordningar som har anvéants inom delomradena.

Delomrade Sarskild Fornyad
fordelningsnyckel konkurrensutsiattning

Arbetsplats och forvaring 59 32

Arbetsplatsarmaturer 31 13

Arbetsstolar 59 19

Arkiv och magasin 16 20

Férvaring 1 plat 17 5

Inredningsarmaturer 25 11

Lager och verkstadsmiljo 12 4

Mo6ten och paus 46 30

Skrivtavlor och AV- 33 21

inredning

Textil inredning 34 17

fonstermiljo

Textila mattor 25 11

Utemobler 13 4

Utifran tabellen kan konstateras att sdrskild fordelningsnyckel dr den avropsordning som
tillampas mest inom samtliga delomraden med undantag fér delomradet Arkiv och
magasin. Férnyad konkurrensutsittning sker ddremot inom samtliga delomraden ocksa.

6.2.3 Avropsordning

Avrop med sarskild fordelningsnyckel
P& fragan hur avrop med sérskild férdelningsnyckel fungerat svarade respondenterna sa

hér.
Hur har avrop med sirskild férdelningsnyckel Antal Procent
fungerat? respondenter (%)

Bra 61 69,3
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Mindre bra 8 9,1

Daligt 2 2,3

Vet ej 17 19,3
Total 88 100

Nagra av respondenternas angivna skal till att avropen fungerat daligt eller mindre bra
redovisas sammanfattningsvis enligt féljande:

e Det ar tidskrdvande att ga igenom alla produktlistor.

e Utbudet ar lite for stort.

e Det ar svart att tolka listorna.

¢ Produkterna borde finnas i samma system eller bli mer sékbara.

Avrop med fornyad konkurrensutsattning
P& fragan hur avrop med férnyad konkurrensutséattning fungerat svarade respondenterna

sé har.

Hur har avrop med férnyad konkurrensutsiattning Antal Procent
fungerat? respondenter (%)
Bra 44 50,6
Mindre bra 9 10,3
Daligt 1 1,1
Vet ¢j 33 37,9

Total 87 100

Nagra av respondenternas angivna skal till att avropen fungerat daligt eller mindre bra
redovisas hér:

e Det ar svart att fa de moébler som passar 1 verksamheten da det ofta blir pris som &r
avgorande. Vid kompletteringskop av befintlig inredning innebar férnyad
konkurrensutsittning en risk att fa helt andra mébler.

e Ibland inkommer inte avropssvar.

e Arbetsinsatsen som kravs.

e Problem vid kravstéllning nér man inte far specificera exakt vilken mébel som
onskas, vilket ger problem avseende vad som ar att betrakta som likvardigt i
utvéarderingen.

Onskade avropordningar

Myndigheterna fick fragan kring vilken eller vilka avropsordningar som de féredrar inom
respektive delomrade. Myndigheterna kunde kryssa i flera alternativ om de énskade en
kombinerad avropsordning for delomradet. Nedan redovisas hur manga svar respektive
avropsordning fatt (enskilt och eventuellt i kombination med annan avropsordning).
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Delomrade Sarskild Férnyad Fast Vet | Annan
fordelningsnyckel | konkurrensutsittning | rangordning | €j avropsordning
Arbetsplats och 58 31 18 6 4
forvaring
Arbetsplatsarmaturer | 49 21 18 16 3
Arbetsstolar 56 28 18 6 4
Arkiv och magasin 41 27 19 17 3
Férvaring i plat 43 21 19 18 3
Inredningsarmaturer | 52 26 18 11 3
Lager och 35 18 18 26 4
verkstadsmiljo
Moéten och paus 57 31 15 9 4
Skrivtavlor och AV- 55 27 16 12 2
inredning
Textil inredning for 56 24 17 8 4
fonstermiljo
Textila mattor 54 22 17 10 4
Utemdbler 47 23 14 17 4

Nagon annan avropsordning dn de forifyllda alternativen efterfragades inte dven fast det
framgar att tre till fyra respondenter svarat ”Annan avropsordning” i tabellen ovan.

Avropsordningens beloppsgranser
I enkiten stélldes en friga om myndigheterna hade nagra synpunkter pa beloppsgrinserna
for néar fornyad konkurrensutsittning ska genomféras inom nagot av delomradena.

Tva av respondenterna 6nskade sdnka nagon eller nagra beloppsgréanser, 16 respondenter
var nojda eller hade inga synpunkter och 15 respondenter ville hja beloppsgrianserna for
samtliga eller vissa delomraden.

6.2.4 Framtida behov och delomraden

Framtida behov
I enkiten fick myndigheterna ange vilka delomraden de bedémer ha behov av under de
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kommande fem aren. Svaren redovisas i tabellen nedan. Delomradena Arbetsstolar,
Arbetsplats och férvaring samt Moéten och paus ar de delomraden déar storst behov finns.

Delomrade Behov inom de kommande fem aren
Arbetsplats och forvaring 79
Arbetsplatsarmaturer 64
Arbetsstolar 82
Arkiv och magasin 39
Forvaring i plat 30
Inredningsarmaturer 45
Lager och verkstadsmiljo 16
Moten och paus 73
Skrivtavlor och AV-inredning 58
Textil inredning for fonstermiljo 57
Textila mattor 36
Utemobler 25

Indelningen i delomraden

Myndigheterna fick dven besvara fragan om de tycker att nagra av delomradena bor slas
ihop eller separeras. Manga av myndigheterna ar néjda med den nuvarande indelningen,
men nedan foljer ndgra kommentarer frdn de som forslog en férandring.

e Arbetsplatsarmaturer och inredningsarmaturer skulle kunna slas ihop da det i
stort sett handlar om samma leverantorer. Lampligt att hoja beloppsgriansen i sa
fall.”

e ”"Arbetsplats och férvaring onskar vi separeras.”

e ”Avtalen for textil borde slas ihop, samma med arbetsstolar och kontorsmébler.”

e ”AV borde vara en separat kategori, da det 4r en stor och komplex del av kontoret.

¢ “Kanske att méten och paus skulle kunna delas for att fa en grupp med soffor och
fatoljer och en grupp med konferensmobler och lunchrumsmoébler.”

”»

Helhetsavrop

Pa fragan ifall myndigheterna bedémer att de skulle kunna ha behov av att genomféra
helhetsavrop, d.v.s. méjlighet att kunna avropa mdébler och inredning tillhérande olika
delomraden inom ett och samma avrop, sa svarade ca 55 % av myndigheterna ”Ja”, ca 15 %
”Nej” och ca 31 % "Vet ej”.

Nagra motiveringar fran de som svarade "Nej” f6ljer nedan.

¢ ’Inte nodvandigt nér det finns en sérskild férdelningsnyckel fér delomradena. Om
avropen alltid skulle innebéra fornyad konkurrensutsédttning skulle det ddremot
vara vardefullt att kunna avropa fler delomriden i samma avrop.”

e Vi har precis inrett ett helt nytt kontor sa det behovet kommer inte att uppsta igen
pa lange.”

e ”Jag upplever storre kontroll av projektet nir jag hanterar inképen grupperat 1
delomraden.”
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e "Det ar bra att dela upp stora upphandlingar pa olika delomraden. Det blir mer
overblickbart och stérre kostnadsmedvetenhet fér vad inredning 1 de olika
delomradena kostar.”

Nagra motiveringar fran de som svarade “Ja” foljer ocksa nedan.

e 7Ja det skulle vara enklare for att fanga ett helt inredningskoncept och fa en mer
enhetlig inredning.”

e ”"Det kan vara tidsbesparande om man ska géra valdigt stora inkop, ett helt nytt
kontor t.ex.”

e "Det ar inte allt for sdllan man behoéver komplettera med nagon slags armatur och
ex. ett skrivbord eller stol.”

e "Det skulle underlatta vid storre avrop.”

e 7Ja, det hade varit bra om moéjligheten fanns. Det hade d& blivit en helhet i
leveransen och enklare for oss att halla koll pa garantier etc.”

e "Det blir mer resurseffektivt samt tidsbesparande for myndigheten att endast ha en
leverantor att forhalla sig till och kunna bestélla ifran.”

6.2.5 Sortiment

I enkiten tillfragades myndigheterna ifall de hade forslag pa ytterligare delomraden,
produktgrupper, produkter eller tjinster som bér omfattas av kommande ramavtal utéver
de som ingar i dagsldget. Nagra av de inkomna férslagen redovisas nedan.

e Tallrikar, bestick och muggar
¢ Entrémattor

e Vixter och planteringskérl

e Pergola

o Cykelstall

e Mobelsnickeri

e Skyltar

e Laboratorieinredning

6.2.6 Nojdhet

Myndigheterna tillfragades hur néjda de var med nedanstdende delar av de nuvarande
ramavtalen utifran en skala 1 — 5, dar 1 = mycket missndjd, 2 = missnéjd, 3 = varken néjd
eller missnéjd, 4 = n6jd och 5 = mycket néjd. Nedan redovisas hur stor andel av
respondenterna 1 procent som valde ett visst svarsalternativ.

1 2 3 4 5 Ingen
uppfattning
Kvaliteten pa levererade 0% 0% 8 % 43 % 36 % 13 %
produkter
Kvaliteten pa levererade 0% 0% 14 % 42 % 24 % 20 %

tjanster
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Priser for levererade 0 % 6 % 32 % 37 % 11 % 14 %
produkter
Priser for levererade 0 % 4% 30 % 31 % 11 % 25 %
tjanster
Bestillningsforfarandet | 0 % 1% 18 % 45 % 21 % 16 %
fran ramavtalet
Leveranstiderna 4 % 19 % 31 % 30 % 4 % 14 %
Garantin 0 % 2 % 15 % 37 % 21 % 26 %
Leveranskostnader 1% 4 % 25 % 33 % 16 % 22 %
Montering och 0% 6 % 12 % 37 % 27 % 18 %
installation efter
leverans
Betalning/fakturering 0% 1% 12 % 37 % 36 % 14 %
Reklamation 0% 2 % 20 % 29 % 16 % 33 %
Bestiammelserna om e- 0 % 2 % 16 % 23 % 19 % 41 %
handel

Produktlistor

P& fragan hur myndigheterna tycker att det har fungerat att ta del av
ramavtalsleverantorerans produktlistor pa avropa.se, sa svarade 48,2 % att det fungerat
bra, 30,6 % mindre bra, 3,5 % daligt och 17,6 % vet ej. Nagra av de respondenter som
svarade att det fungerat mindre bra motiverade det sa hér:

e ’Listorna ser tdmligen olika ut vilket gor att det kan vara svart att géra jamforelser
mellan olika leverantérer.”

e ”Svart att fa en 6verskadlig bild av méblerna da fotografier saknas i manga
produktlistor.”

e "Det ar ganska svaroverskadligt presenterat sa det tar tid att hitta det man 6nskar
1 produktvig och det dr krangligt att forsoka forsta produktfakta t.ex. ndr man ska
bestélla skrivbord eller bordsskdrmar.”

e ”Svart att fa en 6verblick 6ver flera listor pa samma produkter. Kan vara mer
rabatt men hogre pris fran bérjan.”

e ”Bra tillgdnglighet men valdigt omfattande.”

6.2.7 Sammanfattning av myndighetsenkat

Utifran myndighetsenkéten sa 4r myndigheterna i huvudsak néjda med ramavtalen som
far anses méta myndigheternas behov val. Leveranstiderna och produktlistorna pa
avropa.se kan lyftas fram som tva saker som flera myndigheter 4r mindre néjda med.

Myndigheterna avropar inom samtliga delomraden och dr generellt sett néjda med
uppdelningen av ramavtalsomradet, men det finns forslag pa justering av delomradena.

Den kombinerade avropsordningen med sérskild fordelningsnyckel och fornyad
konkurrensuppsattning anses fungera bra. Flera myndigheter beskriver ddremot att
fornyad konkurrensutsiattning kan vara svart att anvidnda vid kompletteringskop.
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Det finns ett framtida behov av moébler och inredning inom samtliga delomraden, dven fast
behovet varierar mellan de olika delomradena.

6.3 Referensgruppsmote med myndigheter

De myndigheter som 1 enkéten, via avropa.se eller pa annat siatt anmélt intresse att
medverka 1 referensgruppen bjods in till ett méte med Kammarkollegiet. 16 personer fran
totalt 15 myndigheter deltog.

Syftet med referensgruppsmotena var att, som ett komplement till enkéten, pa ett
fordjupat plan ge myndigheterna mojlighet att dela med sig av sina erfarenheter rérande
de befintliga ramavtalen och ge generella synpunkter avseende en eventuellt kommande
upphandling av statligt ramavtal inom omréadet.

6.3.1 Redovisning av referensgruppmote

Nedan redovisas nagra av fragorna som diskuterades under referensgruppsmotet.

6.3.2 Fordelar och nackdelar med nuvarande ramavtal

Referensgruppen ansag att nagra av de framsta férdelarna med de nuvarande ramavtalen
ar det breda utbudet och att det finns valfungerande avropsordningar dar den sérskilda
férdelningsnyckeln gér det enkelt att genomféra mindre avrop. Aven produkternas hoga
kvalitet och manga miljokrav lyftes fram som positiva aspekter. Referensgruppen var i
huvudsak néjda med ramavtalens priser 4ven fast vissa haft problem med att
leverantorerna 6nskat hoja priserna pa grund av kraftiga kostnadsdkningar.

Referensgruppen hade dven vissa negativa erfarenheter. Vid avrop med den sirskilda
fordelningsnyckeln upplevde delar av referensgruppen till exempel att det 4r svart att
avgora vilken ramavtalsleverantér som erbjuder lagst pris eftersom bade rabattsatser och
priser for produkterna behéver beaktas for att kunna avgora det.

Flera myndigheter ansdg dven att vissa beloppsgranser for nar fornyad
konkurrensutsattning ska tillampas borde hojas.

Nedan f6ljer ytterligare nackdelar som lyftes under motet:

e Det ar ett stort antal PDF-filer med produktlistor.

e Det har forekommit manga leveransférseningar dar leverantéren hanvisat till
Covid-19-pandemin.

e Mpyndigheterna far inte alltid avropssvar fran alla ramavtalsleverantorer.

e Garanti regleras inte 1 ramavtalet.

e Det ar oklart vilka priser som géller for tjdnster, eftersom priser for tjdnster varken
inhamtats eller utviarderats.
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6.3.3 Utbud

Referensgruppen var néjda med ramavtalens utbud men ett par myndigheter efterfragade
specialsnickerier.

6.3.4 Delomraden och antalet ramavtalsleverantorer

Referensgruppen var i huvudsak néjda med den nuvarande indelningen av delomréaden.

Fyra av referensgruppens deltagare sag positivt pa att inféra ett separat delomrade déar
helhetsavrop kan genomforas, d.v.s. ett delomrade dir avrop kan goras av mobler och
inredning som tillh6r de olika specifika delomradena.

Pa fragan ifall antalet ramavtalsleverantorer bor minskas eller 6kas framkom ingen
entydig bild. Tvad myndigheter ansag att det 4r bra med manga leverantérer medan tva
myndigheter snarare var inne pa att antalet skulle kunna minskas. Majoriteten av
deltagarna hade ingen asikt.

6.3.5 Utvardering och kravstallning

Referensgruppen hade i stort inga synpunkter pa utviarderingsmodellen eller
kravstédllningen 1 den féregaende upphandlingen. Det inkom dédremot ett férslag pa typfall
och en synpunkt om att vissa mébler behover hogre tekniska krav 4n vad som géller enligt
Moébelfaktas krav.

6.3.6 Avropsordning

Referensgruppen ansag att avrop med den sérskilda fordelningsnyckeln har fungerat bra
men nagra av myndigheterna féresprakade hogre beloppsgrianser.

Det framkom dven att avrop med féornyad konkurrensutsiattning har fungerat bra men ett
par myndigheter berdttade att de inte far s manga avropssvar och bristfillig aterkoppling
kring varfor ramavtalsleverantérerna inte besvarade avropet. Ett problem vid avrop med
fornyad konkurrensutsattning ar att avgéra om en offererad mobel dr att anse som
likvardig.

Referensgruppen hade inga forslag pa annan avropsordning.

6.3.7 Forenkling av avrop

Delar av referensgruppen ansag att det ar svart att hitta i produktlistorna och en
myndighet énskade en forbattrad sGkbarhet vid avrop, till exempel med hjéalp av en e-
handelsplattform. En Excel-fil och kontaktperson for varje produktlista foreslogs ocksa
under moétet.

Det framkom att produktlistorna har en ojdmn kvalitet dir vissa saknar bilder och det kan
vara svart att forsta vad en komplett mobel kostar utifran produktlistorna.
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Flera av myndigheterna var positivt instéllda till att leverantérerna pa avropa.se
presenterar standardutforanden eller sortiment som kops ofta for att underléatta avrop.

I 6vrigt framkom inga férslag pa hur sortimentet och avropen kan férenklas.

Referensgruppen var inte positivt instéllda till att begréansa sortimentet pa ramavtalen.
Mojligtvis skulle det vara bra om leverantérerna sjdlva gallrade sina produktlistor till viss
del.

6.3.8 Avtalsvillkor

Referensgruppen var huvudsakligen néjda med de nuvarande avtalsvillkoren. Daremot
ansag ett par myndigheter att krav pd miljovéanliga leveranser skulle kunna vara bra att
mojliggéra vid avrop och att ramavtalsleverantérerna da far ta betalt for det.

Under referensgruppsmotet framkom att det kan vara problematiskt nér leverans sker till
godsmottagning, samtidigt som montering ska inga. Referensgruppen diskuterade hur
inbarning och andra tjadnster som montering skulle kunna regleras och om det bor inga 1
priset. Ingen entydig bild kan presenteras utifran diskussionen. Det framkom ocksa att det
kan uppstéa problem nédr ramavtalsleverantérerna inte aviserat nér leverans ska ske eller
ankomst vid montering.

6.3.9 Fokusomraden

Vad géller miljoé sa framforde en myndighet att miljokrav ar viktigt och att de énskade att
miljévanliga produkter méarks med en miljésymbol eller liknande. Referensgruppen ansag
att det dr onskvért att ytterligare miljokrav kan stéllas vid avrop som gar utéver
Upphandlingsmyndighetens hallbarhetskriterier.

Angaende e-handel s& framkom det att det 4r svart att tillimpa e-handel inom
ramavtalsomradet. Tva myndigheter berattade att de efter order lagger in produkterna i
sitt e-handelssystem. En myndighet ansig att krav pa att webbutiker ska tillhandahéllas
av ramavtalsleverantérerna kan innebéra en risk for begransad konkurrens. Webbutiker
ansdgs ocksi vara svara att kontrollera.

Referensgruppen hade inga synpunkter rérande tillgdnglighet eller forslag pa
tillgéinglighetskrav som bor stédllas i kommande upphandling.

6.4 Sammanfattning av referensgruppsmote

Mpyndigheterna ar 1 huvudsak néjda med den foregdende upphandlingen och de nuvarande
ramavtalen. Avropsordningarna och det breda utbudet ar de framsta fordelarna.

Nagra synpunkter som var de mest framtradande var énskeméalen om héjning av flera
beloppsgréanser, att produktlistorna ar omfattande och till viss del svara att anvinda, att
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det ar svart att avgora vad som &r en likvéardig mobel vid férnyad konkurrensutséttning
och att villkoren rérande leverans bor ses Gver.
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7 Marknadsundersokning

7.1 Inledning

For att kartlagga marknadens utbud inom det aktuella ramavtalsomradet och samla in och
analysera synpunkter pa de befintliga ramavtalen har det i férstudien genomforts en
enkéatundersékning riktad till befintliga ramavalsleverantorer, en enkdtundersékning
riktad till potentiella anbudsgivare samt méten med tio befintliga ramavtalsleverantorer
och en leverantor som inte ar ramavtalsleverantor.

7.2 Marknaden

Mobelindustrin inklusive kéksinredningar omfattar 2 379 foretag dar 1 605 foretag ar
enmansféretag utan anstéllda. Branschen kdnnetecknas av SMF med en genomsnittlig
storlek pa 16 anstillda. Totalt anstéllda i foretag tillhérande Tra- & Mobelforetagen (TMF)
var 24 355 1 september 2021, varav 16 937 var arbetare och 7 418 tjdnstemén.

Produktionen av mébler och kéksinredningar berdknades till 26 miljarder kronor fér 2021,
och produktgrupperna maébler och évriga mobler representerar 45 % av den totala
produktionen. Kontorsmoébler star for 17 % av den totala produktionen, d.v.s. drygt 4
miljarder kronor. Exporten av kontorsmébler 6kade med 11 % under 2021 jamfort med
2020. Importen av kontorsmébler 6kade med 32 % under 2021 och de storsta
importldnderna var Kina, Norge och Polen.?

Branschorganisationen TMF beskriver svensk mobelindustri sa héar:

”Svensk mébelindustri kommer fran en gedigen hantverkstradition, baserad pa narhet och
tillgang till bade ravara och efterfragan, som har utvecklats till en modern och effektiv
industri med internationellt efterfragade produkter. Mobelgruppen inom TMF bestar av
cirka 150 foretag.

Idag representeras branschen av allt fran smé lokala producenter till omfattande
processindustrier och ndrmare sju av tio mobler som produceras i Sverige gar pa export.
Sverige ar den femte storsta exportéren av mébler inom EU och tionde storsta i véarlden,
samt ett av fa europeiska ldnder som 6kat produktionen de senaste tio aren.

Att kopa svenskt har ldnge varit en garanti for kvalitet, stilsdker design, ergonomi och
innovativ produktveckling, men svensk moébelindustri ligger nu i framkant dven nér det
géller miljo och hallbarhet. Allt fler svenska mobelforetag tar ansvar langs hela kedjan;

1 Se TMF, TMF I SIFFROR — Statistik om den svenska trd- och mobelindustrin, april 2022.
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fran arbetsférhallanden och produktion, till 4tervinning. Ett ansvar som ger
konkurrensfordelar.”?

Av de nuvarande ramavtalsleverantoérerna finns bade tillverkare och aterférsiljare. Nagra
av ramavalsleverantorerna erbjuder ett brett sortiment och har ramavtal inom flera av
delomradena, medan andra ramavtalsleverantérerna erbjuder ett nischat sortiment och
har ramavtal inom ett enstaka eller ett farre antal delomraden.

Ramavtalsleverantérerna har ett stort antal underleverantorer, och det 4r inte ovanligt att
ramavtalsleverantorer som &r tillverkare utgér underleverantorer till andra
ramavtalsleverantorer.

Utbudet p4 marknaden ar omfattande och brett dar flera leverantérer kan erbjuda samma
typer av produkter. Forsdljning av mobler och inredning ar rikstdckande, och som TMF
beskrev ovan sa siljs mycket dven via export. Vad géller varurelaterade tjdnster, som
exempelvis montering, uppsattning, mattldggning och utplacering finns det en mer lokal
eller regional begriansning om inte underleverantorer anlitas.

7.3 Leverantorsenkater

7.3.1 Enkat till nuvarande ramavtalsleverantorer

En enkét gick ut till de 44 nuvarande ramavtalsleverantérerna. Enkédten besvarades av 22
respondenter vilket ger en svarsfrekvens pa 50 %.

Syftet med enkéten var att undersoka det utbud som kan erbjudas pd marknaden vad
géller varor och tjanster inom ramavtalsomradet. Vidare var syftet att ge leverantorer
mojlighet att dela med sig av sina erfarenheter rérande de befintliga ramavtalen och ge
generella synpunkter avseende en eventuellt kommande upphandling av statliga ramavtal
inom omradet.

7.3.2 Respondenterna

Enkétens respondenter aterfinns inom samtliga delomraden. Flest respondenter har
ramavtal inom delomradena Mdéten och paus (11 stycken) samt Arbetsstolar (10 stycken).
Minst antal respondenter aterfinns inom delomradena Arkiv och magasin (2 stycken) och
Textil inredning for fonstermiljo (3 stycken). Av respondenterna sa har fem av
respondenterna 1-9 anstéllda, sju 10-49 anstéllda, sju 50-249 anstéllda och tre 6ver 250
anstéllda.

14 av respondenterna har ett kvalitetsledningssystem certifierat enligt ISO 9001.

2 Se TMF, Mobler, https://www.tmf.se/branschutveckling/bransch--och-produktgrupper/mobler/.
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7.3.3 Synpunkter pa den féregaende upphandlingen

I enkéten stélldes tva fragor om vad leverantorerna tycker ar bra respektive mindre bra
med de nuvarande ramavtalen for mobler och inredning. Av enkéitsvaren framgar att de
flesta respondenterna anser att ramavtalen fungerar bra. En sak som ndmndes som mindre
bra med ramavtalen ar att férnyad konkurrensutsittning ofta anviands dven under
beloppsgréanserna.

Nedan f6ljer ett urval av respondenternas svar.

Bra med de nuvarande ramavtalen:

”Bra ordning och reda.”

”Sarskild féordelningsnyckel respektive fornyad konkurrensutséttning ar ett bra
uppliagg for samtliga involverade.”

“Relativt enkla och bra uppstallda.”

"Det ar klart och tydligt vad som géiller for bade oss leverantorer och kunderna.”
“Det fungerar bra med organisationen, prislistor, avropsfunktioner mm. Mdgjlighet
till uppdateringar av produkter fungerar ocksa bra.”

”V1 tycker att uppldgget med att uppfyller man kraven och lamnade ett godkéant
anbud sa antogs man som leverantor, samt att det inte 4r rangordnat.”

”Bra att det ar ett stort urval av antagna leverantorer.”

”Bra niva pa belopp for fornyad konkurrensutsattning.”

“Rimlig kravstédllning pa produkterna och lagom stort typfallssortiment. Bra
bevakning pa sortimentet.”

Mindre bra med de nuvarande ramavtalen:

“Gréansen for fraktfritt ar for 1agt satt. Frakten blir allt stérre del av kostnaden.”
”Gréansen for ny konkurrensutséattning ar for lag. 100 000kr (tidigare 300 000kr).”
"Hur mobler ska sokas fram tror jag kan vara svart fér de som far avropa fran
ramavtalet.”

"Ur en leverantors synvinkel saknar vi flexibilitet 1 avtalet som t.ex. prisjustering
med tanke pa vad som sker i omvérlden.”

”Svart att komma in som ny leverantor.”

"Produktgrupper respektive delomraden ar for snévt definierade”

"Mojligheten att justera priser dr ytterst begriansad dven vid extrema
omvarldshadelser.”

"Ur ett tydlighetsperspektiv kan det vara bra om man prissitter tjanster som kan
avropas pa avtalet (utplacering etc.).”

”Sarskild fordelningsnyckel konkurrensutsétts ofta med smé anbudsvarden.”
"Vid fornyad konkurrensutsédttning anvinds enbart pris som utviarderingsnyckel.”
"Visst disciplin-problem hos képande enheter”

7.3.4 Produkter, produktgrupper och tjanster

I enkéten stilldes dven fragor om det finns det nagra produkter, produktgrupper eller
tjanster som leverantorerna tycker saknas pa de nuvarande ramavtalen. Nedan redovisas
de svar avseende produkter och produktgrupper som inkom ifran respondenterna:

“Akustiklésningar 1 kombination med whiteboard och anslagstavlor.”
”Elektroniska nyckel och objektsystem”
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e ”Dekorativ forvaring, sa som vagg/golv hyllor som ar dekorativa och inte har férsta
syfte att vara en forvaringsmaobel.”

e "Restaurang och cafémobler, studierum, bibliotek.”

e "Da det kommit in ett stérre antal "Poddar” som kridver en annan form av
installationsmontage och pa plats-fardigstdllande av produkten kanske dessa skall
lyftas ut till ett eget omrade.”

e ”Specialsnickerier.”

Utifran enkétsvaren tycks inga tjdnster saknas pa de nuvarande ramavtalen.

7.3.5 Marknadens utveckling

I enkiten stdlldes en fraga om hur marknaden har férandrats sedan den féregdende
upphandlingen och hur leverantorerna tror att marknaden kommer utvecklas inom 3-5 ar,
till exempel avseende férdndringar av utbud och efterfragan samt pandemins paverkan.

Flera leverantorer svarade att de tror att hemarbete har kommit for att stanna och att
marknaden gar mot ett stérre fokus pa miljé. Flera leverantérer ndmnde dven osdkerhet
kring leveranstider och 6kade ravarupriser. Nedan foljer ett urval av svaren som inkom.

e Vi kommer att se en storre paverkan vad géaller pris och tillgdng pé varor, och
dédrigenom en utmaning kring leveranstider. Mixen av cirkuldra kép och nya
mobler kommer att 6ka.”

e "Marknaden gar mot storre fokus pa miljo vilket spas 6ka ytterligare.”

e “Leveranstider varierar mer, tillgang pa ravarumaterial kan vara svart, mm. Vi ser
en sortimentsforflyttning fran planmdébler till mer alternativa miljéer sa mer
loungemobler mm att arbeta 1.”

e "Mer hybrida arbetsplatser vilket leder till att foretagen minskar sin lokalyta som 1
sin tur leder till mindre volymer. Vi tror att hemarbetsplatsen kommer vara i fokus
de narmaste aren.”

e "Utvecklingen gar mycket at den hallbara riktningen, vilket &r jattebra.”

e "Marknaden kénns som den svinger mot mer trd 1 méblerna igen och mot mer
aterbruk.”

e "Priserna kommer 6ka mer 4n normalt p.g.a. underliggande 6kningar pa ravaror
och energi.”

e "Den 6kade graden av hemarbete har gjort att man mer och mer efterfragar flexibla
arbetsplatser. Att vi arbetar mer digitalt 4r ocksa en trend vilket stéller nya krav
péa hur arbetsplatser utformas.”

e Vi ser en okad efterfragan, samtidigt, efter Rysslands krig har vi &ven borjat fa
kraftiga prisférandringar eller indikationer pa sadana.”

7.3.6 Delomraden och helhetsavrop

I enkiten stilldes fragan om leverantorerna tycker att nuvarande indelning i tolv
delomraden &r bra och/eller om leverantérerna har férslag pa annan uppdelning.

Majoriteten av respondenterna hade inga synpunkter pa indelningen (eller svarade att det
ar bra som det ar). En respondent ansdg att det ar for manga delomraden och att man kan
sla ihop nagra delomraden.



Datum Sid 34 (69)
2022-06-01 Dnr 23.2-10743-2021

§
(0]
W KAMMARKOLLEGIET Statens inkdpscentral

Férstudierapport

En respondent féreslog ett delomrade for forvaringsskap i verkstad, férrad, lager och
laboratorium och ett sérskilt delomrade for lagerhyllor och pallstéll. En annan respondent
foreslog nya delomréaden for restaurang och caféstudiemiljéer samt bibliotekarbetsplatser.

I enkéten stélldes ocksa fragan om det bor finnas ett delomrade dar helhetsavrop kan
genomforas. Majoriteten av respondenterna ansig inte det och fem var positiva. Nedan
foljer ett urval av respondenternas svar.

e ”"Nej. Det fungerar bra som det gor idag.”

e ”Ja om kompetensen hos helhetsleverantéren kan sikras.”

e En respondent ansig att samtliga leverantérer som tilldelats kontrakt inom ett
delomrade 1 sa fall skulle ges mojlighet att vara ramavtalsleverantor inom
helhetsomradet, sa att inte endast storre leverantorer far leverera inom det
omradet.

e ”Vad vi kan se skulle detta innebédra att endast de som har samtliga omraden har
mojlighet att lamna anbud. Vilket i sin tur endast gynnar de redan stora aktérerna
vilka har avtal inom samtliga omraden och detta i sin tur minskar konkurrensen
ytterligare.”

e "Inte om det bara fraimjar de som har en stérre andel produkter.”

e "Nej. Det gynnar endast de leverantorer som har flest leverantorer med de basta
villkoren. Vill man att fler leverantorer ska ha maéjlighet att ta del av den offentliga
affaren ar det béattre att ha avrop fran olika delomraden.”

7.3.7 Avropsordning

Leverantorerna fick 1 enkéten fragor om hur den sérskilda fordelningsnyckeln och fornyad
konkurrensutsittning har fungerat. En stor majoritet av respondenterna tyckte att den
sarskilda fordelningsnyckeln har fungerat bra. De flesta respondenter tyckte dven att avrop
med férnyad konkurrensutsittning har fungerat bra. Nagra respondenter hade synpunkter
pa den fornyade konkurrensutsiattningen och ett urval av synpunkterna redovisas nedan.

e ”Jag menar att nivan nir férnyad konkurrensutsittning skall ske bor ligga
betydligt hégre for att inte riskera att "grundnivan” hamnar for hogt for att man
sedan skall kunna ldmna extra bra rabatt pa dessa forfragningar.

e "Den har fungerat sadar. Det har inte varit s& manga. Och de som varit har varit
hart riktade mot en speciell leverantor.”

e "I de flesta fall finns det endast nagra fa som kan vinna dessa idag och helt
beroende pa hur férnyad konkurrensutsattningen ar formulerad.”

e P4 fornyad konkurrensutséttning anviands vildigt ofta enbart pris som
utvarderingsnyckel. Men 6verlag tycker vi att det fungerar bra.”

e "Generellt sa fungerar det bra. Eventuellt att man kan énska mer
funktionsbeskrivningar istéllet for att rikta produkterna mot specifika fabrikat som
gor det svart for alla att svara &ven om man alltid skriver "eller likvardigt””

e Inte sarskilt bra, verkar mest vara ett siatt att undvika varor som man pa férhand
har bestamt sig for.”

P& fragan om vilken eller vilka avropsordningar leverantérerna foresprakade inom
respektive delomrade svarade majoriteten av respondenterna att de foresprakar nuvarande
uppliagg med sirskild férdelningsnyckel och férnyad konkurrensutsittning.
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7.3.8 Produktlistor och sortiment

Leverantorerna fick i enkéten fragan om hur de anser att tillampningen av produktlistorna
fungerar pa nuvarande ramavtal. En majoritet av respondenterna tyckte att det har
fungerat bra. Nagra respondenter hade synpunkter pa tillaimpningen av produktlistorna
och ett urval av svaren redovisas nedan.

e ”"Det 4r mycket administration. Dock skapar det ett valdigt kvalitativt avtal for
avropande myndigheter dar de tydligt vet vad som kan avropas. Det finns en bra
kontroll pa att man uppfyller avtalets krav genom dagens tillampning och vi anser
att detta ar ett bra arbetsséatt.”

e ”Alla har olika sétt att stélla upp sina produkter varfor det vore oklokt att lasa vid
ett visst format. Det blir en subjektiv bedomning om produktlistan &r tillrackligt
latt att l14sa av men det ligger &4 andra sidan i leverantorens intresse att géra den
lattanvand.”

e "Det vore 6nskvirt med ett enklare verktyg déar det presenteras bilder 1 olika
kategorier for en battre dverblick.”

¢ ’Inte helt enkelt att navigera bland alla listor. Men det &ar tydligt kring vilka
leverantorer som presenteras och vilka producenter som finns presenterade under
respektive leverantor.”

e “Upplagget har varit likartat under ett antal ar sa de flesta har nu lirt sig hur det
fungerar. Att géra nagot annat nu kanske skulle bli forvirrande.”

e "Helt ok. Men jag undrar hur manga som faktiskt har tittat pa dem? En web-sida
ar nog effektivare.”

P& fragan om hur manga mojligheter till Andring/uppdatering av sortimentet
leverantorerna tycker ar rimligt sa svarade majoriteten av respondenterna att det ar bra
som det dr idag och att antalet tillfdllen inte bor minskas. Tva respondenter svarade att
antalet tillfallen bor 6kas.

I enkiten stilldes dven fragan om tillhandahallandet eller hanteringen av produktlistorna
bor justeras infér kommande ramavtal. Pa denna fraga svarade de flesta respondenterna
nej. En respondent svarade att "pd ndgot sdtt bor man gora det enklare for dom som ska
bestdlla.”

7.3.9 Utvarderingsmodell

En majoritet av respondenterna ansag att utvarderingsmodellen som tillimpades i den
foregaende upphandlingen var bra. Nagra respondenter hade synpunkter pa
utviarderingsmodellen och ett urval av svaren redovisas nedan.

e “Kanske vore det bra att 6ka upp antalet typfall och att man skulle fa undanta tva
till tre stycken.”

e "Utvarderingsmodellen bér kompletteras med produktens aterbruksegenskaper,
renoverings-mojligheter. Delomraden som méten paus dir bor dven estetiska
aspekter viktas forutom funktion och materialinehall”

e ”Forra utviarderingsmodellen var ok. Inom omréade arbetsstolar kan ni med férdel
ha ett tillfdlle for leverantorer att demonstrera produkterna innan tilldelning da
den faktiska sittupplevelsen ar svar att fa fram 1 text och bild.”
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7.3.10 Leveranskostnader

I enkéten stélldes fragor om leverantorerna hade nagra synpunkter pa hur
leveranskostnader bor regleras, om det 4r det majligt att fakturera faktisk leveranskostnad,
samt om leverantérerna bor kunna ta betalt for mer miljévanliga leveransalternativ.

Det inkom olika svar fran respondenterna, exempelvis angdende om faktisk
leveranskostnad kan/bor faktureras. Flertalet respondenter svarade att man féresprakar
mojlighet att fakturera faktisk leveranskostnad men ett par respondenter svarade att man
inte kan fakturera faktisk leveranskostnad. Nagra respondenter ansag att griansen for
fraktfria leveranser bor hojas. Ett urval av svaren redovisas nedan.

"Bor faktureras faktisk kostnad”

"Faktisk leveranskostnad &r valdigt komplicerat och tidskrdavande att fa fram per
order.”

”Som 1 dagslaget fast hogre summa déar man far ta ut frakt.”

”Om ett fossilfritt transportmedel finns tillgdngligt bor det kunna tas betalt for.”
“Leverans bor aldrig ingé i priset pa produkt. Bor alltid tillkomma som "faktisk”
kostnad.”

"Det bor finnas miljévanligare leveransalternativ som kan véiljas och eventuellt till
en hogre kostnad.”

"Dagsléaget funkar, faktisk kostnad fakturerar vi idag, det 4r inget problem. Att
berdkna det i forviag som vissa kriaver/onskar ar svarare, da kanske man skulle
anvéanda sig av tariffer/procent.”

"Faktisk leveranskostnad gar ej att fakturera. Tycker 1 sa fall det &r battre att
avtalsreglera en procent av varuvardet (och fritt 6ver ett visst belopp). Svart att
tdcka hela landet med miljévéanligare alternativ. Mycket maste ga 1 takt med hur
fraktbolagen utvecklas.”

”Nej vi ser att griansen for fraktfritt bor hojas. Ja det ar maojligt att fakturera
faktisk leveranskostnad.”

”Kan vara problem att ta ut den faktiska leveranskostnaden da vi sidllan kdnner till
den innan vi far faktura.”

7.3.11 Antal ramavtalsleverantorer

Leverantorerna fick 1 enkéten fragan om hur manga ramavtalsleverantorer de tycker borde
antas inom respektive delomrade. Flera respondenter svarade att de anser att det ar bra
som det dr idag och att det &r bra med ménga ramavtalsleverantorer. Ett urval av 6vriga
svar redovisas nedan.

"For att skapa ett attraktivt och konkurrensutsatt avtal for lopande bestallningar
bor ca 10 leverantorer antas.”

"Minst 4. Ingen 6vre grans.”

”15-20.”

”Okas. Inkopscentralernas intag pa var marknad har radikalt minskat
konkurrensen, att komma med pé ett av de storre inképscentralsavtalen dr en
overlevnadsfraga for manga mindre aktorer.”

”Bra med stor delaktighet och inte fér smalt antal leverantorer.”

”S4 manga leverantorer som mojligt inom respektive delomrade men fortsatt hogt
stallda krav pa kvalitet och milj6.”
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e "Tycker inte att man ska minska antalet. Bra att manga ges chans att silja till
offentlig sektor. Inte sunt om bara négra fa 4r helt dominanta. Det ar ett mervirde
med manga leverantorer med lite olika affarsmodeller.”

e ”De som klarar av de stdllda kraven borde fa komma med pa avtalen.”

7.3.12 Prisjustering

I enkiten tillfragades leverantorerna om de hade forslag pa hur prisjustering boér hanteras,
vilken tid in pa avtalet en forsta prisjustering bor kunna ske, hur ofta prisjustering ska
kunna ske och om man énskar att prisjustering sker utifran ett index. Aven pa dessa fragor
svarade flera respondenter att de anser att det 4r bra som det ar idag. Flera respondenter
svarade dven att prisjusteringar bor kunna goras tva ganger per ar. Endast en respondent
svarade att man ar positiv till att prisjustera utifran ett index. Ett urval av svaren
redovisas nedan.

“Varje kalenderar och sa fort ravarupriser 6kar som under Covid-19.”

e "Det dr bra som det 4r med det undantaget att man borde ha undantag vid stora
forandringar av ravarupriser.”

e "Onskvart ar att prisjusteringar kan ske fler 4n en géng pa aret. Nej, inte
indexhdjning da marknaden snabbt kan férédndras.”

e "Prisjusteringen méaste vara mer flexibel och ta hansyn till radande varldsldge som
t.ex. nuvarande situation dar ravarupriser och transportpriser skenar.”

e "Ejindex da det dr ett historiskt perspektiv, i den volatila vérld vi lever i1 kan inte
historia ge en garanti for framtida prisékningar.”

e "Prisjusteringen har fungerat bra som den varit nu. Pandemin kunde ingen férutse,
den har 4nda hanterats bra.”

e "En av dessa prisjusteringar bor intréffa 1 bérjan pa aret. Vi ser att man minst bor

ha tva prisjusteringar per ar. Vi rekommenderar att som man 1 nuvarande avtal

utgar ifran géllande bruttoprislistor.”

7.3.13 Kommande upphandling och ramavtal

I enkiten stdlldes fragan om leverantérerna hade nagra forslag pa forbattringar och/eller
forandringar infor den kommande upphandlingen och de nya ramavtalen. Nedan féljer ett
urval av respondenternas svar.

e "Tycker inte man ska gora for stora forandringar. Var uppfattning dr att nuvarande
avtal fungerar valdigt bra (bade for leverantor och bestéllare). Det som kan behéva
utvecklas &ar hur produktlistorna paketeras pa Avropa.se”

“Jag vill ha ett delomrade Forvaringsskap verkstad, forrad, lager, laboratorium.”

"Utoka beloppet for sdrskild férdelningsnyckel.”

”En mer genomarbetad kravstédllning giallande miljé/hallbarhet.”

"Mojlighet att fa publicera web-baserad prislista istéallet for pdf-format. Ej behova

ange rabattsats pa varje sida (om pdf fortsitter vara enda alternativet) utan det

ska racka att det star angivet pa forsta sidan.”

e "Med tanke pa de senaste drens prisutveckling 4r en prisuppdatering om aret inte
tillrackligt utan vi ser att man skulle behéva minst tva tillfallen. Fraktgriansen néar
leverantoren ska leverera varor fraktfritt bor hojas till minst 50.000kr.”

e ”Andra typ-exempel”
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7.3.14 Enkat till potentiella anbudsgivare

En enkéit som riktade sig till potentiella anbudsgivare distribuerades via avropa.se och
branschorganisationen TMF till leverantérer pa marknaden. Enkéten besvarades av tio
leverantorer som inte 4r ramavtalsleverantorer pa de nuvarande ramavtalen.

Syftet med enkédten var att undersoka det utbud som kan erbjudas pa marknaden vad
géaller varor och tjanster inom ramavtalsomradet. Vidare var syftet att ge leverantorer
mojlighet att dela med sig av sina erfarenheter rérande den féregdende upphandling och ge
generella synpunkter avseende en eventuellt kommande upphandling av statliga ramavtal
inom omradet.

7.3.15 Respondenterna

Av respondenterna sa var fyra inte underleverantérer pa de nuvarande ramavtalen medan
de andra respondenterna var underleverantorer inom delomradena Arbetsplats och
forvaring, Arbetsstolar, Méten och paus och/eller Skrivtavlor och AV-inredning.

De respondenter som i enkéten svarade att de inte lamnade anbud i forra upphandlingen
fick fragan varfor de inte gjorde det. Nagra uppgav att de inte kénde till upphandlingen och
andra svarade att de kdnde till upphandlingen men inte hade mgjlighet att 1imna anbud
pa grund av kravstallningen. Tva av respondenterna svarade att de inte hade etablerat sig
pa marknaden d&, en svarade att bolaget ingar i en koncern dar moderbolaget ldmnade
anbud och en respondent svarade att de ar ett litet féretag som fokuserar pa att vara
underleverantor.

Av respondenterna sa har tre av respondenterna 1-9 anstéllda, tre 10-40 anstillda och tre
over 100 anstdllda. Respondenterna kan erbjuda sina produkter i hela Sverige, antingen
sjalva eller via aterforsaljare.

7.3.16 Synpunkter pa den foregaende upphandlingen

En synpunkt som inkom rérande den féregdende upphandlingen var att ett brett antal
olika typfall och héga krav pa logistik och serviceorganisation med stor geografisk
utbredning gor det svart eller omojligt for sma leverantérer att limna anbud. Montering &r
till exempel en tjdnst som kan vara svart for ett specialiserat foretag att tillhandahalla 1
hela landet.

En annan synpunkt var att komplexiteten och de snéva kriterierna for typfallsprodukterna
gor att upphandlingen i princip endast vinder sig till ett begrénsat antal leverantorer.

En leverantor hade synpunkter pa kraven for bordskdrmar, exponeringsskap och
skivmaterial.
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7.3.17 Marknadens utveckling

I enkiten stilldes en fraga om hur marknaden har férandrats de senaste tva aren och hur
leverantorerna tror att marknaden kommer att utvecklas inom tre till fem ar. Nedan foljer
en sammanfattad version av ndgra av svaren som inkom.

e En leverantor svarade att marknaden verkar splittrad, eftersom vissa leverantorer
har haft det tufft under pandemin medan andra haft hogre omsattning an tidigare.

e Lonsamheten har paverkats pa grund av 6kade ravarupriser.

e Det ar svart att siga hur marknaden kommer att vara inom tre till fem ar.

En leverantor svarade ocksd "Hog volatilitet 1 priser pa frakt, komponenter och tjinster
fran underleverantérer gor det mindre attraktivt att g& in i ramavtal med ldsta priser 6ver
langre perioder. Vissa underleverantorer har haft 4-5 prisékningar de senaste 12 manader
med prishéjningar pa 10-40%. Att sitta fast i ett ramavtal med fokus pa pris som
utvarderingsmodell dar leverantorer prisar in sig med extremt héga rabatter, och priserna
bara kan justeras en gang i aret gor det svart som leverantor att hitta vinstmarginaler.”

7.3.18 Utbud, delomraden och avropsordning

Utifran enkétsvaren tycks utbudet pa de nuvarande ramavtalen 1 stort vara heltdckande
enligt leverantorerna.

Vad galler synpunkter pa indelningen av delomraden sa foreslog en leverantor att
utemabler bor ligga 1 delomradet Moten och paus. En annan leverantoér ansag att
delomradet Arbetsplats och forvaring bor separeras.

I enkéten stélldes fragan om det bor finnas ett delomrade dér helhetsavrop kan
genomforas. Fem leverantorer svarade "Vet e)” medan tva svarade "Nej” och tva svarade
”Ja”‘

Leverantorerna fick fragan om vilken avropsordning de foresprakar inom respektive
delomrade. Inom delomradet Moéten och paus ansig majoriteten att fornyad
konkurrensutséttning dr att foredra. Inom de resterande delomradena svarade majoriteten
"Vet ej”.

7.3.19 Utvarderingsmodell

Tre av leverantorerna som besvarade enkiten ansag att utvarderingsmodellen som
tillampades 1 den foéregaende upphandlingen var bra, medan tre ansag att den var dalig.
Tre leverantorer svarade "Vet ej”.

Som skal till att utviarderingsmodellen var dalig lyfte en leverantor rabattsatserna, och
foresprakade i stéllet att nettopriser ska anvandas. En annan leverantor lyfte att
tillverkare har olika typer av prislistor savél som olika max-rabatt beroende pa typ av
prislista.
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I enkéten fragades leverantérerna om hur de sag pa att utviardera timpriser for tjinster
med koppling till mébler och inredning. Tva av leverantoérerna svarade "Vet ej”, en var
negativt instélld och tre var positiva. Service, montage, design och projektering lyftes som
forslag pa tjdnster som timpriser 1 sa fall skulle kunna utvirderas for.

7.3.20 Kravstallning

I enkéten stélldes fragan hur leverantorerna sag pa Mobelfaktas krav och utifran svaren
kan ingen entydig bild faststdllas. En leverantor lyfte att Mobelfaktas krav avseende
ytbehandling kan vara problematisk for offentlig miljo.

Leverantorerna verkar utifran svaren huvudsakligen tycka att kraven som stélldes 1 den
forra upphandlingen var bra.

7.3.21 Prisjustering

I enkiten tillfragades leverantérerna om de hade forslag pa hur prisjustering bér hanteras
iramavtal for mobler och inredning. En leverantor svarade att prisjustering bor vara
mojligt tva ganger om aret. En leverantor lyfte att aterforséljare uppdaterar sina prislistor
vid olika tidpunkter under ett ar. Ravaruprishéjningarna lyftes ocksa och en leverantor
ansag att det méaste finnas l6sningar for sddana hiandelser. En leverantor foreslog att
prisjustering regleras med index utifran inflation, det framférdes daremot ocksa att index
inte blir rattvist. Tre leverantorer lyfte att prisjusteringen behover ske i beaktande av eller
utifran omvérldsfaktorer.

7.4 Mote med leverantorer

7.4.1 Om leverantdrsmoten

Forstudieprojektet har genomfort moten med tio befintliga ramavtalsleverantorer och en
leverantor som inte ar ramavtalsleverantor.

7.4.2 Redovisning av leverantorsmoten

Nedan redovisas nagra av de fragor som diskuterades under leverantérsmotena.

7.4.3 Marknadens forandring och utveckling

Majoriteten av leverantorerna beskrev att de har paverkats av Covid-19-pandemin och dess
efterverkningar. Nagra av leverantorerna berittade att det har varit kraftiga
kostnadsokningar for ravaror, komponenter och frakt. Metall, trd och plywood nimndes
som sirskilda bristvaror. Vissa av leverantorerna trodde &ven att kriget 1 Ukraina kan
komma att paverka marknaden i stor utstrdckning eftersom mycket virke och trd kommer
fran Ukraina och Ryssland.
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En leverantor beskrev en 6kad efterfragan pa e-handel och stérre fokus pa ergonomi, ljud
och flexibla arbetsplatser. En annan leverantor trodde att manga kommer att fortsitta att
arbeta hemifran och att mébler som ar ergonomiska och som passar in 1 hemmiljéer
kommer att efterfragas mer.

Det framkom under tre moéten att hyra och leasing av mobler och inredning blir vanligare.
Aven aterbruk och mer digitala inképssatt med férenklade och standardiserade 16sningar
belystes som trender.

7.4.4 Ramavtalens utbud

Leverantorerna ansag att ramavtalen har ett brett utbud och att inga produkter eller
produktgrupper saknas. En leverantér nimnde ddremot att hérsalsmébler saknas.

Vad géller tjanster s ansag leverantorerna ocksa att utbudet var brett. Leasing, hyra och
projektledning ndmndes som tjanster som eventuellt kan anses saknas.

En leverantor ansag att tjdnster skulle kunna utvirderas men att det finns utmaningar
med det.

7.4.5 Avropsordningarna

Utifran leverantorsmotena kan det konstateras att leverantorerna dr néjda med de
nuvarande avropsordningarna och ingen leverantér féoresprakade en annan avropsordning.

Tva leverantorer ansag att beloppsgrianserna ligger pa en bra niva medan tva énskade att
de hojs nagot. Nedan redovisas de konkreta forslag pa nya beloppsgrianser som foreslogs.

Delomrade Forslag pa beloppsgrans

Arbetsplats och forvaring. 1 000 000 SEK, men mojlighet att
konkurrensutsédtta under grinsen ocksé.

Arbetsplats och férvaring, Arbetsstolar, 600 000 SEK

Arkiv och magasin, Forvaring i plat, Moten

och paus.

Forslag om att sla thop 400 000 SEK

arbetsplatsarmaturer och

inredningsarmaturer.

Skrivtavlor och AV-inredning och 300 000 SEK

Utemdabler.

Textil inredning for fonstermilj6 och 400 000 SEK

Textila mattor.

Det framkom under tva moéten att det kan forekomma férnyade konkurrensutsiattningar
under beloppsgrianserna. En leverantor beskrev ockséa att referensprodukter ibland
anvinds pa ett felaktigt séatt och en annan leverantor berdttade att avrop ibland kan vara
riktade mot en viss produkt vilket gor att de avstar fran att lamna anbud.
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7.4.6 Delomraden och antal ramavtalsleverantorer

Leverantorerna tyckte 1 huvudsak att den nuvarande indelningen av delomréden &r bra,
men foljande synpunkter inkom:

"Det ar en utmaning fér myndigheterna att ha sd manga delomraden.”

e “Armaturer skulle eventuellt kunna vara ett omrade.”

e Arbetsplats och férvaring borde slas ihop med arbetsstolar, akustik och
arbetsplatsarmaturer. Inredningsarmaturer borde inga i méten och paus.

e Pallstéll och hyllstall borde inte inga i delomradet Lager och verkstadsmiljo.

e Sli ihop arbetsplats med armaturer.

e Lager och verkstadsmilj6 tillhor inte riktigt mobelomradet.

e “Hiangmappsskap” hor hemma i arkiv och magasin.

Under métena diskuterades dven hur leverantorerna sag pa ett delomrade déar
helhetsavrop kan genomforas, d.v.s. att mobler och inredning som tillhér olika delomraden
kan avropas inom ramen for ett avrop i ett helhetsdelomrade. Tva av leverantérerna sig
positivt pa en sddan mojlighet medan resten var negativt installda. Nagra skil emot
angavs vara att det kan forvirra, att de andra delomradena skulle minska eller férsvinna
och att mindre leverantorer skulle uteslutas medan det skulle gynna de storre
leverantorerna.

Leverantorerna tillfragades ocksa om antalet ramavtalsleverantorer. Majoriteten av
leverantorerna ansag att det ar ett bra antal ramavtalsleverantorer i dagslidget. Ett par
leverantorer hade ingen dsikt och en leverantor ansig att antalet kan ¢kas sa att fler
leverantorer far maojlighet att vara med. En leverantor lyfte fram att ett stort antal
ramavtalsleverantorer kan vara en utmaning fér myndigheterna.

7.4.7 Utvardering

Utifran leverantérsmdétena far leverantérerna anses vara néjda med utvarderingsmodellen
som tillampades i den foregdende upphandlingen. En leverantor beskrev
utvarderingsmodellen som enkel och tydlig.

Under métena stilldes fragan till leverantérerna om hur de sdg pa att utvirdera
nettopriser for ett storre sortiment i en varukorg. Det var ingen leverantor som var positivt
instéalld till det och leverantérerna framforde att det skulle kunna géra det svarare, leda till
fa anbudslamnare och ett stort arbete. Det féreslogs heller ingen annan
utvarderingsmodell.

Leverantorerna fick dven fragan om det finns andra parametrar, till exempel hallbarhets-
och kvalitetsaspekter, som borde beaktas kommande utvarderingsmodell. Mervarde for
design, Svanen-markning och referensuppdrag nadmndes.

En leverantor ansig att timpriser for vissa tjdnster skulle kunna utvarderas i
ramavtalsupphandling medan resterande leverantorer inte foresprakade det. Tva
leverantorer ansag att timpriser skulle kunna lamnas i anbuden men inte utvarderas. Som
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skal for att inte utvardera timpriser ndmndes risk for taktisk anbudsgivning, dar lagt pris
kompenseras av fler timmar.

7.4.8 Kravstallning

Under leverantérsmétena stélldes fragan om det fanns nagra krav 1 den foregdende
upphandlingen som inte bor stdllas i den kommande upphandlingen. Leverantérerna
kunde inte komma pa nagot sddant krav och far anses vara nojda med kravstillningen i
den féregaende upphandlingen. En leverantér beskrev kraven som rimliga och bra.

Under métena fick leverantorerna fragor om hur de sag pa Mobelfaktas kvalitetskrav och
ifall de ansag att krav kan stéllas pa att alla mobler ska uppfylla tillampliga Mobelfakta-
krav. Samtliga leverantorer sag positivt pa Mobelfaktas krav och nagra leverantérer
namnde att branschen 4r vana vid de kraven och att kraven 4r bra och harda. Nagra
synpunkter som lyftes under métena var daremot:

e Det ar valdigt f4 som har hunnit certifiera sina produkter enligt Mébelfaktas nya
krav. Manga produkter behover testas om.

e Det ar rimligt att produkterna ska uppfylla kraven, men det &4r inte rimligt att
krava certifikat for produkterna.

e Det finns vissa produktgrupper som inte omfattas av Mobelfaktas krav.

e Markning av produkter dr kostnadsdrivande.

7.4.9 Produktlistor och bestallning

Produktlistorna pa nuvarande ramavtal

Leverantorerna var huvudsakligen positivt instdllda till den nuvarande 16sningen med
produktlistor. Det beskrevs som bra eftersom det séllan ar nagra oklarheter samt tydligt,
smidigt, inarbetat och kontrollerbart.

En leverantor beskrev att det medfor mycket arbete for alla men beskrev ocksé att de inte
hade forslag pa ndgon annan lésning. Leverantoren berdttade att det sékert finns massor
av listor innehallandes produkter som inte siljs. Det inkom inte heller nagot férslag pa en
annan lésning fran ndgon annan leverantor.

Ett par leverantorer sag positivt pa att ta fram produktlistor med varor som séiljer mycket
for att underlatta avrop.

Andring av sortiment

Under motena fragade forstudieprojektet leverantérerna hur manga tillfallen for &ndring
och uppdatering av sortimentet som de ansag vara rimligt. Leverantorerna tyckte att atta
tillfallen per ar i1 enlighet med de nuvarande ramavtalen ar tillrdckligt. En leverantor
ansag att tio tillfallen skulle vara battre. Det framkom ocksa att vissa leverantdrer inte
utnyttjar alla atta tillfiallen.

Begransning av sortimentet
Leverantorerna fick ocksa fragan om de tyckte att sortimentet bor begriansas for att
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underlétta for myndigheterna vid avrop. Leverantorerna var generellt negativt instillda
till en begrénsning eftersom kunderna har olika behov och da det riskerar att leda till
missndje, en leverantor sag daremot positivt pa det.

Webbshop
Forstudieprojektet fragade hur leverantorerna sag pa ett krav att tillhandahalla en
webbshop med endast avtalat sortiment gentemot avropsberéittigade myndigheter.

Nagra leverantorer lyfte att ett sddant krav skulle kunna bli orimligt och fér komplext.
Mgjligheterna att erbjuda en sddan webbshop kan ocksa variera mellan olika leverantorer.
Ett par leverantor framforde att det skulle kunna fungera med ett mer begriansat
sortiment.

7.4.10 Allmanna villkor

Leverantorerna hade inga generella synpunkter pa de allminna villkoren som beskrevs
som valfungerande.

Prisjustering
Nedan redovisas leverantérernas synpunkter rérande prisjustering.

e En leverantor beskrev att de brukar publicera sin nya prislista under tidig var,
varfor en forsta prisjustering pa ramavtalen bor vara mojlig i exempelvis mars.
Under den senaste tiden har det varit extremt p4 marknaden och da borde
ytterligare prisjustering kunna ske. Det &r viktigt for leverantorerna att halla ned
sina priser for att vara konkurrenskraftig.

e En leverantor ansig att det var en svar fraga och att det har varit enorma
kostnadsékningar som varit omojligt att ta hojd for. Leverantoren sig helst att
prisjustering endast sker en ging per ar, men rekommenderade nu tva ganger per
ar. Prisjustering utifran index ansags inte vara en bra l6sning.

e En leverantor 6nskade en liknande modell som 1 dagsldget men med mojlighet att
prisjustera tva ganger per ar. Leverantoren ansig ocksa att det rdcker att tillata
dndringar av sortimentet fyra ganger per ar. Prisjustering utifran index anségs inte
vara en bra 16sning.

e En leverantor ansag att det 4r problematiskt och svart att priserna endast far
uppdateras en gang per ar. Leverantoren ansag att det ar béttre att priserna alltid
ska folja officiella prislista, och att konkurrensen medfor att leverantérerna skulle
ha attraktiva priser. Leverantoren berattade ocksa att det finns en oro kring vad
kriget i Ukraina kommer att innebéra. Prisjustering utifran index ansags inte vara
en bra l6sning.

e En leverantor onskade att det skulle finnas en 16sning som tar hojd for kraftiga
fordandringar. Leverantoren ansag att priserna borde kunna justeras om
ravarupriserna hojs med mer 4n 25 % ifall leverantorerna kan styrka
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kostnadsékningen. Prisjustering utifran index ansigs inte vara en bra l6sning,
eftersom moblerna innehaller olika material.

e En leverantor tyckte att en forsta prisjustering pa ramavtalen borde kunna ske
under mars manad, och att prisjustering borde kunna ske tva ganger per ar.
Prisjustering utifran index ansags inte vara en bra l6sning.

e En leverantor 6nskade att prisjustering ska kunna ske tre ganger per ar med tanke
pa den situation som varit. Leverantoren beridttade att de flesta leverantorerna
justerar sina priser i borjan av dret men att det sker justeringar under hela aret.
Prisjustering utifran index ansags inte vara en bra l6sning.

e En leverantor ansag att prisjustering en gang per ar ar rimligt i vanliga fall, men
utifran situationen som varit nu 6nskade leverantéren en extra mgjlighet till
prisjustering. Leverantoren lyfte att konkurrensen &r stor vilket innebar att det
inte skulle medféra for hoga priser.

e En leverantor namnde att det finns ett mobelindex samt index for plast och metall,
men att det ar viktigt att man tar med hela branschens prisjustering.

e En leverantor tyckte att det skulle vara bra med prisjustering enligt index, men
hade inget forslag pa index och énskade att det skulle finnas “en brasklapp” for
extrema hindelser.

Leveransvillkor
Under leverantérsmotena efterfragade forstudieprojektet leverantérernas synpunkter pa
leveransvillkoren.

En leverantor ansag att det ar lite otydligt vad som avses med faktisk leveranskostnad.
Majoriteten av leverantorerna berittade att det inte 4r nagot problem att offerera den
faktiska leveranskostnaden och/eller att det 4r en 6nskvérd l6sning. En leverantor
berattade ddremot att det inte gar att specificera den exakta leveranskostnaden, utan
rekommenderade att man utifran varuvirdet far ta ut en viss procentsats. En annan
leverantor ansag ocksé att en procentsats kan vara lampligt, men att priser pa forhand
baseras pa schabloner.

Vad géller griansen for fraktfritt sa ansag tva leverantorer att nuvarande grians pa 20 000
SEK ar rimlig, medan tva leverantorer ansag att gransen borde sédnkas och tva
leverantorer att gransen borde hojas. Leverantorerna som foresprakade en hojning av
gransen foreslog en ny grians pa 30 000 — 35 000 SEK respektive 50 000 SEK.

Det framkom under moétena att vissa leverantérer har egna fordon medan andra
leverantorer anlitar transporttjanster. Nagra leverantorer berittade att de arbetar med att
stélla om till mer miljovanliga transporter men att det tar tid att stalla om. Det lyftes ocksa
att det finns flera olika parametrar man behéver beakta for att bedéma om en transport ar
miljévanlig.
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Tre leverantorer ansag att leverantérerna borde ha ritt att ta betalt for mer miljovanliga
alternativ.

Garanti

I Upphandlingsmyndigheten krav Produktgaranti (ID 114 77) anges bland annat att
leverantoren ska lamna minst fem ars garanti som ska sidkerstélla att produkterna
fortsdtter att f6lja specifikationerna i kontraktet utan extra kostnad. Under métena
fragade forstudieprojektet leverantérerna hur de sag pa kravet.

Leverantorerna tyckte generellt att garantitiden pa 5 ar ar rimlig. Tva leverantorer lyfte
daremot att garantitiden bor vara tva ar for elektroniska delar och komponenter. Det
framférdes ocksa att det ibland kan vara svart att satta gréanser for vad som &ar en rimlig
garanti och att det kan vara problematiskt att avgora vad som avses med slitage.

7.4.11 Sammanfattning av leverantorsmaoten

Sammanfattningsvis kan konstateras att leverantérerna generellt dr néjda med den
foregaende upphandlingen och de nuvarande ramavtalen. De foresprakar i huvudsak ett
liknande upplidgg infér kommande upphandling.

Leverantorerna beskrev en bild av att Covid-19-pandemin och dess efterverkningar
paverkat marknaden framst genom kraftiga kostnadsékningar, men ocksé genom ett
fornyat arbetssatt som till viss del kan paverka efterfragan och utbudet. Prisjustering och
leveransvillkor ar viktiga delar for leverantérerna infor kommande upphandling. I 6vrigt
framkom inga sirskilt aterkommande synpunkter, diremot inkom vissa synpunkter pa
exempelvis indelningen av delomraden, beloppsgrinserna med mera.

7.5 Mote med branschorganisationer

7.5.1 Om branschorganisationen TMF

TMF &r en bransch- och arbetsgivarorganisation for den traférddlande industrin och
mobelindustrin 1 Sverige.

7.5.1.1 Métets viktigaste fragor

Branschen och marknadens utveckling

TMF bedémde att ca 140 av deras medlemsféretag tillverkar mobler och att det finns totalt
ca 800 mobelforetag. 50 till 60 foretag uppgavs arbeta med Mobelfakta. Medlemsforetagen i
TMF har i genomsnitt 18 anstallda.

TMF beskrev att behovet pA ménga arbetsplatser blivit annorlunda dér stérre fokus ligger
pa moten, kreativa rum och hemarbete. Importen av kontorsmobler, framfor allt fran Kina,
har 6kat 1 en stor utstrackning. Import sker bland annat ocksa fran Baltikum och Polen.
TMF berattade ocksa att det varit héjda ravarupriser. Enligt TMF férekommer ingen
prisdumpning.
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Branschen och offentlig upphandling

I allméanhet 4r branschen positivt installd till offentlig upphandling och TMF
rekommenderade att stdlla krav som &r férankrade 1 branschen. TMF sag positivt pa att
utga fran Upphandlingsmyndighetens hallbarhetskrav sa att samma krav géller 1 hela
Sverige oavsett var det upphandlas.

Forstudieprojektet fragade om TMF hade tagit del av synpunkter pa den foregdende
upphandlingen och de nuvarande ramavtalen. Det som ndmndes var att det kan vara
otydligt om bade dterforsiljare och producenter kan lamna anbud i samma omréade, och att
man 6nskar mojlighet att kunna genomf6ra en extra prisjustering under extraordinéra
héndelse s& som under pandemin. TMF rekommenderade ocksa att ta h6jd for den
osdkerheten som rader och kommer fortsitta att rada framéver. Ryssland ar till exempel en
stor exportor av tra till EU och kriget kommer att driva upp virkespriserna.

Infor kommande upphandling

Angéende milj6ledningssystem berattade TMF att ISO 14001 &ar bra men méste
kompletteras med miljokrav pa varorna. TMF ansag att krav pa certifierade
ledningssystem skulle vara for tufft och tyckte att man bér 6ppna upp for méjligheten att
ha ett eget ledningssystem.

TMF lyfte att det ar viktigt att offentlig upphandling dr med och stéller om
tillverkningsprocessen till en cirkulér tillverkning. Det &r inte tillrackligt att kopa
begagnade mdébler utan nyproduktionens maste ske pa ratt satt. TMF foresprakade arbete
med aterbruk och atertillverkning.

TMF ansag att krav kan stallas pa att alla mébler ska uppfylla tillampliga Mobelfakta-
krav.

TMF foresprakade Upphandlingsmyndighetens krav men vad géller krav (ID 11470) om
systematiskt arbete med universell utformning sa ansag TMF att det ar ett oklart krav som
Upphandlingsmyndigheten behéver fortydliga.

7.5.2 Om branschorganisationen Belysningsbranschen

Belysningsbranschen dr en huvudorganisation for Sveriges tillverkare och importérer av
ljuskéllor, belysningsarmaturer oh komponenter. Organisationen har som mal att skapa
intresse, sprida kunskap och verka for 6kad kvalitet pa belysning i den offentliga miljon.3
50 medlemsforetag ingar i Belysningsbranschen.

7.5.2.1 Métets viktigaste fragor

Belysningsbranschen framférde att lysroren T8 och T5, som innehéller kvicksilver, kommer
att fasas ut och forbjudas. Belysningsbranschen lyfte ocksa att producentansvaret ar
viktigt.

3 Se Belysningsbranschen, Om oss, Om oss & kontakt - Belysningsbranschen.
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8 Omvarldsanalys

Covid-19-pandemin och dess foljder sa som karantin fordndrade mangas sétt att arbeta,
och for en del organisationer kan férandringen bli bestdende. Férandringarna har till
exempel inneburit en intensifierad teknikanvéndning och paverkat de flexibla
arbetsformerna.4 Den bilden konfirmerades dven 1 marknadsanalysen dar flera
leverantorer beréttade att det blir vanligare med hemmakontor och forandrade
arbetsplatser med storre fokus pa moétesrum och kreativa ytor. Covid-19-pandemin och dess
efterverkningar har d4ven medfort kraftiga kostnads6kningar for vissa varor och ravaror
ingdende 1 moébler och inredning.

Under forstudiens forfattande pagar ocksa Rysslands invasion av Ukraina. EU har med
anledning av invasionen meddelat ett flertal sanktionspaket gentemot Ryssland. I
”Sanktionspaket 57, beslutat av EU den 8 april, finns till exempel ett férbud for ryska
medborgare och foretag att delta i1 offentliga upphandlingar i EU.5 Certifieringssystemen
PEFC och FSC har ocksa beslutat att betrakta virke och triabaserade produkter fran
Ryssland och Belarus som konfliktvirke.¢ I forstudiens marknadsanalys har det ocksa
framkommait uppgifter om att kriget kan komma att paverka marknaden 1 stor
utstrdckning eftersom mycket virke och trd har kommit fran Ukraina och Ryssland.

Inflationstakten enligt KPIF (Konsumentprisindex med fast rénta), det vill sdga
forandringen fran samma manad foregdende ar, var 6,1 procent i mars 2022. Mobler bidrog
bland annat till den héga inflationstakten men dven kraftigt stigande energipriser.”

4 Se Europeiska arbetsmyndigheten, Generaldirektoratet for sysselséattning, socialpolitik och
inkludering, Sa har covid-19 férdndrat vdara arbetssdtt, https://ec.europa.eu/eures/public/four-ways-
covid-19-has-changed-way-we-work-2020-06-18_sv.

5 Se Regeringskansliet, Sammanstéillning av sanktioner mot Ryssland i samband med invasionen av
Ukraina, https://www.regeringen.se/regeringens-politik/rysslands-invasion-av-

ukraina/sammanstallning-av-sanktioner-mot-ryssland/, 2022-04-28.
6 Se Skogsindustrierna, Trd fran Ryssland och Belarus klassas som konfliktvirke, PEFC klassar tri

fran Ryssland som konfliktvirke - Skogsindustrierna, 2022-04-28.

7 Se SCB, Konsumentprisindex (KPI), mars 2022 - Inflationstakten 6,1 procent i mars 2022,
https://www.sch.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/priser-och-
konsumtion/konsumentprisindex/konsumentprisindex-kpi/pong/statistiknyhet/konsumentprisindex-

kpi-mars-2022/.



https://www.regeringen.se/regeringens-politik/rysslands-invasion-av-ukraina/sammanstallning-av-sanktioner-mot-ryssland/
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/rysslands-invasion-av-ukraina/sammanstallning-av-sanktioner-mot-ryssland/
https://www.skogsindustrierna.se/aktuellt/nyheter/2022/03/pefc-klassar-tra-fran-ryssland-som-konfliktvirke/
https://www.skogsindustrierna.se/aktuellt/nyheter/2022/03/pefc-klassar-tra-fran-ryssland-som-konfliktvirke/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/priser-och-konsumtion/konsumentprisindex/konsumentprisindex-kpi/pong/statistiknyhet/konsumentprisindex-kpi-mars-2022/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/priser-och-konsumtion/konsumentprisindex/konsumentprisindex-kpi/pong/statistiknyhet/konsumentprisindex-kpi-mars-2022/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/priser-och-konsumtion/konsumentprisindex/konsumentprisindex-kpi/pong/statistiknyhet/konsumentprisindex-kpi-mars-2022/
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O Relevant lagstiftning,
foreskrifter och allmanna rad

¢ Reach-forordningen handlar om registrering, utviardering, tillstand och
begriansningar av kemiska d4mnen. Reach innehéller ocksa krav pa anviandare av
kemikalier, vilket inte forekommer 1 tidigare lagstiftning.8

¢ RoHS-direktivet syftar till att minska riskerna fér manniskors hélsa och for miljon
genom att ersitta och begréansa farliga kemiska dmnen i elektrisk och elektronisk
utrustning.?

e Timmerférordningen forbjuder handel med virke och trdvaror fran olaglig
avverkning pa EU:s inre marknad.10

e Forordning (2018:1462) om producentansvar for forpackningar. Producentansvaret
for forpackningar finns for att minska mangden férpackningsavfall.11

e Generella foreskrifter (RA-FS). Riksarkivets generella foreskrifter och allménna
rad publiceras i1 Riksarkivets forfattningssamling (RA-FS). Foreskrifterna ska 1
regel tillampas av alla statliga myndigheter.12

¢ Lagspanningsdirektivet reglerar elektriska produkter. Genom Elsdkerhetslagen
(SFS 2016:732), Elsékerhetsférordningen (SFS 2017:218) och féreskriften ELSAK-
FS 2016:1 har Sverige infort ett regelverk anpassat efter detta direktiv.13

e Produktsidkerhetslag (2004:451).

e Europaparlamentets och radets féorordning (EG) nr 528/2012 om tillhandahéllande
pa marknaden och anvéndning av biocidprodukter.

Utover lagstiftning finns det inom omradet ett flertal relevanta standarder (SS-EN).

8 Se Kemikalieinspektionen, Reach-férordningen, Reach-forordningen - Kemikalieinspektionen

9 Se Kemikalieinspektionen, Elektrisk och elektronisk utrustning — RoHS, https://www.kemi.se/lagar-
och-regler/ytterligare-eu-regler/elektrisk-och-elektronisk-utrustning---rohs.

10 Se Skogsstyrelsen, Timmerforordningen, Skogsstyrelsen - Timmerforordningen.

11 Se Naturvardsverket, Producentansvar for forpackningar, Producentansvar for forpackningar
(naturvardsverket.se).

12 Se Riksarkivet, Generella foreskrifter (RA-FS), Generella foreskrifter (RA-FS) - Riksarkivet.

13 Se Elsdkerhetsverket, Elsdkerhet for produkter,
https://www.elsakerhetsverket.se/yrkespersoner/tillverka-och-salja-elprodukter/de-olika-
produktkraven/elsakerhet-for-produkter;.



https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen
https://www.skogsstyrelsen.se/lag-och-tillsyn/timmerforordningen/
https://www.naturvardsverket.se/vagledning-och-stod/producentansvar/producentansvar-for-forpackningar/
https://www.naturvardsverket.se/vagledning-och-stod/producentansvar/producentansvar-for-forpackningar/
https://riksarkivet.se/generella-foreskrifter
https://www.elsakerhetsverket.se/yrkespersoner/tillverka-och-salja-elprodukter/de-olika-produktkraven/elsakerhet-for-produkter/
https://www.elsakerhetsverket.se/yrkespersoner/tillverka-och-salja-elprodukter/de-olika-produktkraven/elsakerhet-for-produkter/
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10 Hallbarhet

10.1 Inledning

Med hallbar offentlig upphandling menas att offentlig sektor tillgodoser sitt behov av varor
och tjanster pa ett sétt som sidkerstiller den goda affiaren sett till hela livscykeln. Hansyn
ska inte bara tas till de fordelar som uppstar for organisationen utan aven till samhéallet 1
sin helhet, samtidigt som anskaffningen gors pa ett sdtt som minimerar skador pa miljon.

Kammarkollegiets malsdttning 4r att inom ramen fér verksamhetens uppdrag, offentlig
sektors behov och lagstiftningens mojligheter, pa ett ansvarfullt satt beakta milj6 och
sociala hénsyn vid upphandling och férvaltning av de statliga ramavtalen. De statliga
ramavtalen ska bidra till att offentlig sektor kan méta de méal som satts i den nationella
upphandlingsstrategin, Agenda 2030 och de nationella miljémalen.

Forutsattningarna for hallbarhetskrav varierar dock mellan de olika ramavtalsomradena
och branscherna. I forstudiearbetet utreds déarfor vilket behov av héansyn till de olika
hallbarhetsdimensionerna som behéver tas for att mota olika strategiska mél men dven de
risker som finns inom det specifika ramavtalsomradet.

Av 4 kap. 3 § lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) framgér att en
upphandlande myndighet bor beakta miljohansyn, sociala och arbetsrattsliga hdnsyn vid
offentlig upphandling om upphandlingens art motiverar detta. Hallbarhetshansyn kan tas i
alla delar av en upphandling, dvs. som kvalificeringskrav (t.ex. krav pa
miljéledningssystem), som tekniska krav (t.ex. krav pa viss markning eller certifiering),
eller som kontraktsvillkor (t.ex. arbetsrattsliga villkor).

Av 17 kap. 4 § LOU framgar vilka skyldigheter en upphandlande myndighet har att kriava
att leverantoren fullgor kontraktet i1 enlighet med ILO:s kdrnkonventioner. Detta géller 1 de
fall svensk arbetsréatt inte ar tillamplig.

Av 9 kap. 2 § LOU framgér att nir det som anskaffas ska anvindas av fysiska personer ska
de tekniska specifikationerna bestimmas med beaktande av samtliga anvindares behov,
vilket innebér att en upphandlande myndighet 1 vissa fall ar skyldig att beakta
tillgdnglighet 1 upphandlingen.

Nedan redovisas vilka analyser gillande hallbarhetshédnsyn (milj6, och sociala krav samt
tillgdnglighet) som genomforts for det aktuella ramavtalsomradet.

10.2 Miljokrav

Generellt bor ramavtalsleverantorerna inom detta, liksom 1 6vriga, ramavtalsomraden
kontinuerligt arbeta med att forbéttra och ta hansyn till miljoaspekter for att forebygga och



Datum Sid 51 (69)
2022-06-01 Dnr 23.2-10743-2021

§
(0]
W KAMMARKOLLEGIET Statens inkdpscentral

Férstudierapport

undvika negativ miljépaverkan. Det handlar om atgéarder for att minska konsumtion och
onddig anvandning av negativt miljopaverkande resurser som elektricitet, resor, papper och
liknande.

10.2.1 Goodpoints miljériskanalys

Mobler och inredning omfattas enligt Goodpoints miljériskanalys av det nationella
miljokvalitetsmalet Giftfri miljé. Mobler och inredning innehaller ocksa olika typer av
material med olika typer av miljorisker.

e Textiliers storsta miljopaverkan ar under tillverkningsfasen. Fargdmnen som finns
1 textilier kan till exempel vara cancerframkallande, reproduktionstoxiska,
allergiframkallande och/eller milj6farliga. Vissa textilier kan ocksa vara
behandlade med flamskyddsmedel eller impregnerade med hogflourerade &mnen
som &r svarnedbrytbara.

e Plaster har sin storsta miljépaverkan i produktions- och avfallsfasen. Plast baseras
1 huvudsak pé fossil ravara som réolja, kol och naturgas, ur vilka olika kolvaten
utvinns genom raffinering. Plast kan dven tillverkas av fornyelsebara ravaror, men
dessa ”bioplaster” ar en sa lange forhallandevis dyra och anvéands darfor endast
inom vissa specialomraden. Plastproduktion &r ofta energikrdvande processer.

e Den storsta potentiella miljéopaverkan fran metaller ir vid produktionen.
Framstiallning av metaller bidrar till luftutslapp av koldioxid, kvaveoxider,
svaveldioxider och partiklar.

e Elektronisk utrustning innehaller manga kemikalier och tungmetaller som kan
fororena milj6 under produktion, anvandning och avfallshantering. Det finns stora
risker att kemiska 4mnen, sdsom tungmetaller och milj6- och hilsofarliga
flamskyddsmedel och mjukgérare sprids under tillverkningsfasen, speciellt om
elektronik tillverkas under icke-kontrollerade férhallanden.

10.2.2 Markningar och kriterier inom omradet

Inom omradet mobler och inredning finns det ett flertal méarkningar som kan vara
tillampliga for vissa produkter.

e Svanenmaéirkning finns fér mdébler och inredning. Svanenmérkta mobler har t.ex. en
cirkulér profil, krav pa energiférbrukning vid tillverkningen, minst 70 % av triet
kommer fran certifierat och hallbart skogsbruk, krav pa kemikalier i
mobeltillverkningen och materialet som mébeln bestar av, krav pa avdunstning av
skadliga &mnen och god kvalitet, styrka och sdkerhet for att framja en lang
livsléangd.

e STANDARD 100 by OEKO-TEX, dr en mérkning for textilier som innebér att en
produkt inte innehaller kemikalier i halter som 4r halsoskadliga. Certifiering kan
ske for produkter i alla olika steg i1 den textila kedjan, fibrer, garn, ravavar, fargade
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och efterbehandlade textilier, accessoarer (knappar, blixtlas, etiketter, etc.) och
fardiga slutprodukter.14

e EU Ecolabel har kriterier for mobler som sakerstéller att tra, kork, bambu och
rotting kommer fran hallbart skogsbruk, att produkter har laga
formaldehydemissioner och begridnsade farliga &mnen.

e Mbobelfakta har miljékriterier som dr uppdelade pa dels obligatoriska materialkrav,
dels obligatoriska produktkrav. Materialkraven ror framfor allt ravaror och
komponenter som anvéinds vid tillverkning av mébeln medan produktkraven ror
den fardiga mébeln.15

e Miljévarudeklarationer (EPD) enligt ISO 14025, &r berdkningar av miljépaverkan
baserade pa livscykelanalyser.

e FSC tillhandahéller tre olika méarkningar; "FSC 100%”, "FSC Mix” och "FSC
Recycled”.

e PEFC erbjuder bland annat en sparbarhetsstandard (Chain of Custody) som visar
att foretag tillhandahéller PEFC-certifierad skogsravara och produkter.

e Upphandlingsmyndigheten tillhandahaller hillbarhetskriterier fér bland annat
mobler och inomhusbelysning.

Utifran leverantorsenkéten som riktade sig till de nuvarande ramavtalsleverantérerna sa
har eller arbetar ca 40 % av leverantorerna med miljédeklarationer enligt EPD, OEKO-
TEX Standard100 och Eu Ecolabel. P4 motsvarande sétt har eller arbetar ca 27 % med
Svanens kriterier, 50 % med FSC och 23 % med PEFC.

10.2.3 Leverantdrernas synpunkter

Leverantorerna tyckte att hallbarhetskraven som stélldes i den féregaende upphandlingen
var bra. Kraven i den foregdende upphandlingen utgick fran Upphandlingsmyndighetens
da géallande baskriterier.

Upphandlingsmyndighetens kriterier har nu uppdaterats och leverantorerna sag positivt
pa att anvianda baskriterierna samt Mobelfaktas krav i kommande upphandling. Vissa
leverantorer ansdg dven att vissa av Upphandlingsmyndighetens avancerade villkor skulle
kunna vara tillampliga. En leverantor ansag att Upphandlingsmyndighetens kriterier
beror de omraden som ar centrala i miljéfragan.

14 Se RISE, STANDARD 100 by OEKO-TEX® Produktmdrkning for textilier och tillbehor, Certifiering
enliegt STANDARD 100 by OEKO-TEX®-Produkter testade for halsoskadliga kemikalier. | RISE.

15 Se Mobelfakta, Miljo - Mébler med minimal paverkan i bade produktion och vid anvdndning,
https://www.mobelfakta.se/milj%C3%B6.html.



https://www.ri.se/sv/vad-vi-gor/tjanster/standard-100-by-oeko-texr-produktmarkning-for-textilier-och-tillbehor
https://www.ri.se/sv/vad-vi-gor/tjanster/standard-100-by-oeko-texr-produktmarkning-for-textilier-och-tillbehor
https://www.mobelfakta.se/milj%C3%B6.html
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En leverantor ansag att hallbarhet, till exempel i form av olika mérkningar, kanske skulle
kunna vara lampligt att beakta som mervérde 1 utvarderingen.

Det framkom att Mobelfaktas krav ar att anse som branschstandard och att extra
miljokrav lampligast stdlls vid avrop med férnyad konkurrensutsittning.

Vad galler miljévarudeklarationer framférde en leverantor att det dr nytt for branschen och
att fa kan gora det idag. Det dr ocksa kostsamt, det kostar ca 100 000 SEK per produkt att
deklarera.

En leverantor lyfte att krav bor stéillas pa leverantorernas hantering av férpackningar.

10.2.4 Myndigheternas synpunkter

Under referensgruppsmotet framkom inga sérskilda synpunkter vad géller milj6é och social
héllbarhet. Daremot fanns 6nskemal om att kunna stélla ytterligare miljokrav vid avrop
och att leverantérerna "miljoflaggar” produkter som dr extra miljovanliga.

I myndighetsenkéten fick myndigheterna fragan kring vilken eller vilka typer av miljokrav
som de onskar att Statens inképscentral stéller 1 en ramavtalsupphandling fé6r moébler och
inredning. Av myndighetsenkéiten framgar att ungeféar:

e 40 % av myndigheterna 6nskar att miljokrav stélls i form av kvalificeringskrav
eller tekniska specifikationer.

o 20 % av myndigheterna 6nskar att miljokrav stélls som tilldelningskriterier

e 65 % av myndigheterna onskar att krav stills pa miljéméarkningar och

e 63 % av myndigheterna onskar att krav stélls pa miljévéanliga transporter.

56 % av respondenterna i myndighetsenkiten ansag att produkterna och tjinsternas som
omfattas av de nuvarande ramavtalen uppfyller deras behov avseende hallbarhet, medan
atta procent inte ansag det. Ca 36 % av respondenterna visste inte.

I myndighetsenkiten fick myndigheterna fragan vilka faktorer som de tyckte ar viktigast
att premiera 1 utvarderingen av ramavtalsupphandlingen. Myndigheterna kunde valja max
tre faktorer och ”"Pris” fick 53 svar, "Kvalitet” 62 svar och "Héallbarhet” 52 svar, vilket tyder
pa att hallbarhetsfaktorer ar viktigt for myndigheterna infér kommande upphandling.

10.3 Sociala krav

Med sociala krav avses villkor om 16n, semester och arbetstid vilka de arbetstagare som
utfor uppdraget minst ska tillforsdkras. Beslut om och i s& fall vilka sociala krav ska stéllas
i en upphandling ska férgas av en sa kallad behévlighetsbedomning. I denna gors analys av
risken for oskéliga arbetsvillkor i den aktuella upphandlingen, samt 1 forldngningen risken
for att konkurrensen snedvrids. Villkoren ska ha en anknytning till det som upphandlas,
och vara proportionerliga. Kraven géller d4ven underleverantérer som direkt medverkar till
att fullgéra kontraktet.
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10.3.1 Behovlighetsbeddomning for arbete som utfors i Sverige

I forstudien har en helhetsbedémning gjorts av risken for oskiliga arbetsvillkor i
kommande upphandling. Upphandlingsmyndigheten har inte genomfort en
behovlighetsbedomning for det aktuella omradet, men har ddremot angett generella
utgangspunkter fér behovlighetsbedomningen, samt identifierat ett antal riskindikatorer
for oskiliga arbetsvillkor. Kammarkollegiet har utifran dessa utgangspunkter stamt av
med arbetsmarknadens parter ifall de anser att niagra av forutsittningarna ar uppfyllda.
Kammarkollegiet har dven fragat leverantérer pa marknaden ifall de anser att det ar
behovligt att stélla arbetsréttsliga villkor baserade pé kollektivavtal.

Forstudieprojektet har haft dialog med arbetsgivarorganisationen TMF och fackférbundet
GS Facket for Skogs-Tri- & Grafisk Bransch (GS-facket).

For arbetsgruppen tjdnstemén har féljande kollektivavtal identifierats.

e Tjanstemannaavtal Trdindustri, kollektivavtal mellan TMF och Unionen, Ledarna
och Sveriges ingenjérer.

o Tijdnstemannaavtal Stoppmébelindustrin, kollektivavtal mellan TMF och Unionen,
Ledarna och Sveriges ingenjorer.

e TEKO Tjdnstemannaavtal, kollektivavtal mellan Sveriges Textil och modeforetag
(TEKO) och Unionen.

o  Teknikarbetsgivarna Tjinstemannaavtal, kollektivavtal mellan
Teknikarbetsgivarna och Unionen.

e  Handelns tjdnstemannaavtal, kollektivavtal mellan Svensk Handel, Unionen
och Akademikerforbunden.

For arbetsgruppen arbetare har féljande kollektivavtal identifierats.
e Trdaindustriavtalet, kollektivavtal mellan TMF och GS-facket.
e Stoppmobelindustriavtalet, kollektivavtal mellan TMF och GS-facket.

e Tekoavtal, kollektivavtal mellan Sveriges Textil och modeféretag (TEKO) och IF
metall.

o Teknikavtalet, kollektivavtal mellan Teknikarbetsgivarna och IF-metall.
Traindustriavtalet avser bland annat tillverkning av mébler, inredningssnickerier och
annan triaindustriell verksamhet. Stoppmobelindustriavtalet 4r ett mindre avtalsomrade

for tapetserare och produktion av klddsel i mobelindustri.

TMF beskrev att det rdder en hog organisationsgrad pa saval arbetsgivarsidan som
arbetstagarsidan for foretag som bedriver stationdra verksamheter med fasta arbetsstéllen.
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I regel finns lokal facklig narvaro pa de enskilda foretagen. TMF har inte fatt nagra
indikationer pa att Ionedumpning, svartarbete eller att anstiallningsférhallanden med
oskiliga anstéllningsvillkor forekommer i branschen.

GS-facket beskrev att utifran Upphandlingsmyndighetens generella riskindikatorer sa
berérs "Yrken utan eller med laga formella utbildnings- eller kvalifikationskrav” och
”Bransch eller yrkeskategorier déar det ofta forekommer utlandsk arbetskraft i form av
migrantarbetare eller utstationerad arbetskraft”. Punkten "Lag kollektivavtalstdckning,
dvs. l1ag andel av anstéillda i branschen arbetar i foretag med kollektivavtal” berors endast i
viss begrénsning. Punkten “Sérskilda regleringar pa grund av svartarbete eller ekonomisk
brottslighet.” nimndes ocksd, men GS-facket beskrev att den endast avser mycket specifika
delar av den totala branschen och inte 1 huvudsak Mébler och inredning.

I leverantorsenkiten som riktade sig till de nuvarande ramavtalsleverantérerna sa svarade
80 % av leverantorerna att de har kollektivavtal, och 20 % svarade att de inte har det. 20
leverantorer svarade att de anviander egen personal och sex leverantorer svarade att de
anvinder inhyrd personal.

55 % av leverantorerna ansag att det ar behovligt att stélla arbetsrattsliga villkor baserade
pa kollektivavtal, 25 % svarade att det inte beh6vs och 20 % svarade vet ej. Pa fragan ifall
leverantérerna hade nagon uppfattning om hur tdckningsgraden generellt ser ut i
branschen, sa svarade de flesta som kunde besvara fragan att den dr god. En leverantor
angav att tickningsgraden kan variera i underleverantorsleden dar vissa bolag har ett
fatal anstéllda medan den traditionella produktionsindustrin har en stark facklig narvaro.

I enkéten fick leverantorerna fragan ifall de hade nagon uppfattning om 1 vilken
utstrdckning det forekommer underleverantorer som tillampar oskéliga villkor. Majoriteten
av leverantorerna trodde inte att det forekommer eller 1 vart fall 4r ovanligt.

10.3.2 Behovsbeddmning nar svensk ratt inte ar tillamplig

I Swedwatchs riskanalys av Kammarkollegiets ramavtal har omradet mébler och inredning
klassificerats som ett omrade med medelstor risk for brott mot ménskliga rattigheter och
arbetsratt samt liten risk for korruption. Delomradet textila mattor har klassificerats som
ett omrade med hog risk.

I Swedwatchs riskanalys framkommer att en allt stérre andel mébler som siljs 1 Sverige
har tillverkats utomlands och att svensktillverkade mdébler ofta innehaller delar och
komponenter som tillverkats i Asien, sirskilt textilier och elektroniska komponenter.
Risken bedéms som storst vid inkép av mobler tillverkade utanfér EU samt déar
komponenter kommer fran Asien. Marknaden beskrivs ha manga aterforsiljare och
grossister vilket kan medfora bristande sparbarhet vad géller den sociala hallbarheten.

Nagra generella risker vid produktion i Kina och 6vriga Asien &dr bland annat hélso- och
sdkerhetsrisker, laga loner, olaglig 6vertid och bristande fackliga rattigheter.



Datum Sid 56 (69)
2022-06-01 Dnr 23.2-10743-2021

§
(0]
W KAMMARKOLLEGIET Statens inkdpscentral

Férstudierapport

I riskanalysen framgér bland annat féljande risker fér manskliga rattigheter,
arbetsrattsinskrankningar och korruption utifran maéblers olika bestandsdelar.

e Tréa och faner kommer huvudsakligen fran Sverige eller norra Europa, men
Ryssland var da riskanalysen genomférdes femte storsta exportor till Sverige dar
rysk bjorkplywood var vanligt i exempelvis hyllor och skap. Traravara kan ocksa
komma fran Ost- och Centraleuropa, USA, Baltikum och Ukraina. Det finns ett
flertal risker vad giller bade méanskliga rattigheter, rattigheter i arbetslivet och
korruption i framfor allt Ryssland.

¢ Pakistan och Indien kan till exempel férekomma som tillverkningsland for
mobeltyger och mattor. Textilindustrin 1 Pakistan préglas av undermaliga
arbetsvillkor och Indien réknas i viss man som korrupt.

e Det finns dven risker kopplade till produktionen av plaster, metaller, lim och farg
eftersom ramaterial till plast s& som raolja, sockerrér och bomull 4r férenat med
manga sociala risker. USA, Saudiarabien och Ryssland &r de storsta
producentlinderna av rdolja men utvinning sker pa méanga platser, till exempel
Nigeria.

e Lider ingar i vissa kontorsmobler och sociala missforhallanden kan féorekomma 1
garverier och vid slakt. Skinn i importmobler kommer inte sillan fran garverier i
Indien, Pakistan eller Bangladesh. I Bangladesh finns bland annat barnarbete och
loner som ej gar att leva pa.

e Maskiner som anvinds 1 exempelvis manoévrerbara bord tillverkas till stor del 1
Asien.

Sammanfattningsvis finns det ett flertal olika sociala risker i olika delar av varlden
beroende pa de ingdende delarna i méblerna. Det finns ddrmed en sannolikhet att arbete
kommer att utféras i annat land 4n Sverige och att risk for arbetsrattigheter inte
respekteras.

Upphandlingsmyndigheten tillhandahéaller inom omradet ett krav pa basniva avseende
Arbetsrattsliga villkor enligt ILO:s kdrnkonventioner, samt ett avancerat krav pa hallbara
leveranskedjor. Mobelfakta har ocksa krav avseende ansvarsfulla leveranskedjor som &r
utformade utifran FN:s Global Compact.

10.4 Tillganglighetskrav

Kammarkollegiet efterstriavar att de varor och tjanster som avropas fran de statliga
ramavtalen ska vara tillgdngliga och anviandbara for alla, oavsett funktionsférmaga. En
battre funktion och utformning av tjanster i samhéllet gynnar alla, inte bara personer med
funktionsvariationer.

Nedan f6ljer nagra aspekter eller produkter som forstudieprojektet har identifierat, och
som kan oka tillgangligheten inom omradet:
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e Design utifran ett universellt perspektiv och brett sortiment med olika typer av
mobler och inredning.

e Hgj- och sdnkbara stolar, skrivbord och konferensbord.

e Ljudabsorbenter.

e Det ska vara enkelt att anvinda skap, till exempel att de ar latta att 6ppna och
stanga.

e Ho6jd pa arkiv och forvaring.

e Kroppsformade kontorsstolar.

e Mojlighet att stélla in hojd- och ljusldge pa armaturer.

e Kairror och vagnar som ar ldtta att greppa och det ska finnas sidana som gar att
framféra med rullstol.

e Mobler som ar ldatta att méblera om och att eventuella hjul kan sédkras.

e Bord och stolar med olika héjd.

o  Soffor och stolar som &r enkla att resa sig ur.

e Stabiliteten och ytan pa utomhusmaébler.

e  Mobila och nabara skrivtavlor.

e Allergener i textilier for fonstermiljo.

e Enkelt att justera textilier 1 fonstermiljo.

e  Mattor som rullstol och rullator kan framforas p4, till exempel genom att de inte ar
for mjuka, hoga eller hala.

e Ledstraksytor pa mattor.

e Kontrastmarkeringar pa fonster och gardiner.

I myndighetsenkiten fragade forstudieprojektet myndigheterna ifall de ansag att
produkterna och tjadnsterna som omfattas av de nuvarande ramavtalen uppfyller deras
behov av tillgdnglighet och anviandbarhet. 72,4 % av respondenterna svarade ”"Ja”, 2,3 %
svarade "Nej” och 25,3 % svarade "Vet e)”. En respondent framférde att det skulle vara
onskvirt med information om produkternas tillgdnglighet, till exempel ifall produkten
passar bra for personer 1 rullstol. Av myndighetsenkéten framkom att 16,3 % av
respondenterna har stallt krav pa produkternas tillganglighet och anvandbarhet, att 50 %
inte gjort det och att ca 34 % inte visste om de gjort det.

Under referensgruppsmotet inkom inga synpunkter eller 6nskemal rérande tillgdnglighet.

Upphandlingsmyndigheten har sin kriterietjédnst tagit fram tva séarskilda kontraktsvillkor
avseende tillgidnglighet. Det forsta ar pa avancerad niva och avser ett systematiskt arbete

med tillgadnglighet och universell utformning enligt EN 17161 eller likvardig standard, och
det andra villkoret 4r pa spjutspetsniva och avser radgivning kring tillgdnglighet.

Utifran leverantérsmaétena framkom att det 4r ovanligt att leverantérerna arbetar 1
enlighet med det férstndmnda villkoret ovan, ddremot arbetade tva till tre av
leverantorerna utifran villkoret 1 dagsldget. En leverantor berdttade att de har rutiner for
radgivning ocksa. En leverantor lyfte att kravet pa radgivning &r otydligt vad géller vilken
kompetensniva som krivs.

I leverantorsenkéiten som riktade sig till nuvarande leverantorer fragade forstudieprojektet
leverantorerna ifall de arbetar med tillgédnglighet pa ett systematiskt sitt i enlighet med
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villkoret ovan eller kommer att gora det, samt kring hur leverantorerna sag pa
tillampningen av villkoret 1 kommande upphandling. Fem av leverantoérerna svarade att de
arbetar i enlighet med kravet eller 1 vart fall arbetar med tillgidnglighet pa ett systematiskt
satt. Fyra leverantorer svarade att de sag positivt pa kravet eller kommer att bérja se éver
kravet. Fem leverantérer var negativt instéllda till ett sddant krav. I leverantérsenkiten
lyftes bland annat att det ar svart att forstd vad som avses med EN 17161, att det 4r mer
av en tillverkarfraga &n en aterforséaljarfraga och att det ar for tidigt att stélla ett sddant
krav eftersom det inte 4r inarbetat 1 branschen.

10.5 Innovativa l0sningar

Regeringen har som mal att Sveriges innovationsformaga och innovationsklimat ska
starkas. Okad internationell konkurrenskraft, nya jobb och fornyelse av niringslivet ar
generella samhéllseffekter som man 6nskar uppna. Regeringen anser vidare att det ar
viktigt att stimulera sivil utbud av som efterfrigan pa nya innovativa lésningar. Okade
inkop av innovativa varor och tjdnster kan stimulera till fornyelsearbete inom offentlig
forvaltning. Ett av méalen i den nationella upphandlingsstrategin ir en offentlig forvaltning
som framjar innovationer och alternativa lasningar.

Genom avrop med fornyad konkurrensutsiattning kan kommande ramavtal méjliggora for
myndigheter att stélla exempelvis funktionskrav och andra krav som skulle kunna framja
innovativa lésningar.
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11 Sakerhet

11.1 Informationssakerhet

Informationssdkerhet handlar framf6r allt om att hindra information fran att lacka ut,
forvanskas och forstoras. Det handlar ocksd om att ratt information ska finnas tillganglig
for ratt personer, och 1 ratt tid. Information ska inte kunna hamna i ordtta hander och
missbrukas. De registrerade ska veta vem som anvinder deras personuppgifter och varfor.

Behovet av en forbéattrad hantering av information ur ett sédkerhetsperspektiv inom
offentlig férvaltning dr valdokumenterad.

En upphandling inom mobler och inredning ska ge goda férutsattningar for
avropsberittigade organisationer att stélla relevanta informationssidkerhetskrav och
hantera sin information pa ett sdkerhetsméissigt lampligt satt.

11.1.1 Sakerhetsskydd och Sakerhetsskyddsavtal

Verksamhet som omfattas av sdkerhetsskyddslagen (2018:585) ska ha det sdkerhetsskydd
som behovs med hénsyn till verksamhetens art, omfattning och 6vriga omstdndigheter.
Ansvaret for sdkerhetsskyddet ligger hos den som 4r verksamhetsansvarig. Nir det i
utférandet av en tjanst forekommer uppgifter som med hénsyn till Sveriges sékerhet
omfattas av sekretess (hemliga uppgifter) har staten, kommunerna och regionerna
ansvaret for att det finns ett fullgott sdkerhetsskydd hos leverantéren.

For att tillgodose kravet pa sédkerhetsskydd nar sddan verksamhet utfors pa uppdrag av en
myndighet, ska den uppdragsgivande myndigheten triffa ett skriftligt avtal —
sdkerhetsskyddsavtal — med ramavtalsleverantéren om det sékerhetsskydd som behovs i
det enskilda fallet. Vid de ramavtal déar behov av sikerhetsavtal foreligger bér en sddan
mojlighet anges i ramavtalet.

I forstudien har det framkommit att det kan finnas intresse hos myndigheterna att stilla
sékerhetskrav pa leverantorerna. Sddana krav kommer darfor hogst troligt att stillas, det
exakta innehallet i dessa kommer att utformas i kommande upphandling.

11.1.2 Dataskydd

Dataskyddsforordningen (GDPR, The General Data Protection Regulation) géller 1 hela EU
och har till syfte att skapa en enhetlig och likvéardig niva for skyddet av personuppgifter sa
att det fria flodet av uppgifter inom EU inte hindras.
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Utifran vad som framkommit under forstudien dr utgangspunkten att
ramavtalsleverantorer i ett eventuellt kommande ramavtal huvudsakligen kommer att
behandla personuppgifter sdsom personuppgiftsansvariga.
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12 E-handel

Inledning

Med elektronisk handel (e-handel) menas ett sitt att skapa en effektiv ink6psprocess med
IT som stod. Elektronisk affarskommunikation erséitter den pappersbaserade
kommunikationen. Avtal, leverantorer, priser m.m. blir lattillgdngliga for de som ska
bestélla varor och tjanster, darfor att avrop/bestillningar och fakturahanteringen kan ske
elektroniskt. E-handel enligt denna definition férutsétter att koparen hanterar sin
elektroniska affarskommunikation via sitt e-handelssystem. Att en enskild handldggare
inom koparens organisation gor inkép i en leverantors webbshop via ett individuellt
inloggningskonto betraktas inte som e-handel.

Malséttningen &r att de leverantorer som tecknar statliga ramavtal med Kammarkollegiet
ska medverka till att avropande myndigheter kan tillampa e-handel och ddrmed leva upp
till strategi, forordning och lagstiftning.

Forutsittningarna for att tillampa e-handel varierar mellan olika ramavtalsomraden och
branscher. I forstudiearbetet utreds darfor forutsattningarna for e-handel for det aktuella
ramavtalsomradet. Den 1 april 2019 blev det lag pa att alla inkop 1 offentlig sektor ska
faktureras med e-faktura.

Myndigheterna

I myndighetsenkiten fragade forstudieprojektet myndigheterna hur néjda de var med de
nuvarande ramavtalens villkor avseende e-handel. 40,5 % av respondenterna hade ingen
uppfattning, medan 41,6 % var mycket nojda eller nojda, 15,5 % varken nojda eller
missnéjda och 2,4 % missnéjda.

Av myndighetsenkéten framgér att 64,4 % av enkétens respondenter inte anvinder sitt e-
handelssystem for att skicka bestidllningar av moébler och inredning, medan 21,8 % av
respondenterna gor det och 13,8 % av respondenterna delvis gor det. I myndighetsenkéten
fragades ocksd myndigheterna vilken typ av e-handel de anvéinder, till exempel
fritextorder, standardiserad order (t.ex. Peppolorder), produktkatalog, punch-out etc.)

e Sex myndigheter svarade standardiserad order / Peppolorder.
o 14 myndigheter svarade fritextorder.

e  Sju myndigheter svarade produktkatalog.

e Fem myndigheter svarade punch-out.

Vissa av myndigheterna ovan anvinde flera olika typer av e-handel. Aven féljande
kommentarer inkom:

o ”"Beror pa vem vi handlar med.”
e ”Viar 6ppna for alla uppriaknade modeller.”
o ”E-avrop och Agresso bestéllningsmodul.”
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Myndigheterna fick ockséa fragan om vilken av nedanstdende bestillningslésningar som de
bedémde vara lampligast att tillaimpa inom de olika delomradena. Till héger 1 tabellen
redovisas hur ménga svar respektive alternativ fick.

Behoriga bestéllare hos oss ringer eller skickar e-post till leverantéren. 43 svar

Leverantorerna skickar produktkataloger som vi kan ldsa in i vart e- 13 svar
handelssystem och att vi skapar en varukorg som sedan skickas som en order.

Leverantérerna utformar en avgriansad webbutik med de produkter som 33 svar
omfattas och att vi kan logga pa den via en sa kallad punch-out fran vart e-
handelsystem. Den varukorgen som vi skapar i webbutiken skickas sedan som
en order fran e-handelssystemet.

Leverantorerna tar emot order 1 fri text fran vart e-handelssystem. 24 svar

Annat 7 svar

Nagra av kommentarerna till svarsalternativet ”Annat” redovisas hér:

e "Det ar av storsta vikt att endast avtalsprodukter gar att bestélla via e-handel.”

e ”Bra med flera valmgjligheter.”

e ”En webbshop dér alla leverantorer finns och mojlighet att sortera efter olika krav.
Gérna uppdelat /omrade.”

e Jag tror inte att det ar effektivt med inlésning i e-bestéllningssystem av alla
produkter som alla ramavtalsleverantorer erbjuder.”

I myndighetsenkiten efterfragade dven forstudieprojektet information om myndigheternas
erfarenheter rérande e-handel inom omrédet samt om det finns behov av kravstéllning som
skulle gora e-handel smidigare. Nedan redovisas nagra av svaren:

e Vi skulle behova bygga upp kataloger for att forenkla for oss sjilva, men det ar for
tidskréavande.”

e “Flertalet produkter finns i vialdigt manga olika varianter som t.ex. olika typer av
underreden, olika sitsar, ryggar, klddsel mm. Svart att likrikta bestéllningar och
begrénsa till ett utbud dar man klickar till varukorg. Dialogen med aterforsaljare
innebér ett merviarde med tips kring liknande projektlésningar som man inte far ta
del av genom en webbutik.”

e ”"Det viktigaste dr kompetens hos leverantéren. Alla leverantorer skiljer sig at
ordentligt pa denna friaga. Ett mervirde kan vara i upphandlingen att de har e-
commerce utbildad personal som kan specialanpassa losningar till respektive kund
samt 1 vissa fall programmera en lésning och integration (RPA-fléden).”

I myndighetsenkiten uppmanades dven myndigheterna att mer specifikt beskriva hur de
ser pa anvandning av webbutiker i kommande ramavtal. Nedan redovisas nagra svar:
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"Mgjligen att det kan vara omstiandligt att kontrollera leverantérernas utbud om
man maste logga in 1 respektive webbutik.”

“Eftersom produkter finns med sa manga tillval (tyger, farger, olika funktioner
mm) dr det lattare att ha direkt dialog med leverantérerna”.

”Om webbutik ska fungera maste produktkataloger vara med detaljerade bilder och
beskrivningar. Viktigt att kunna ha en s6kfunktion som kategoriserar mobler, inte
bara efter delomraden utan dven specifika mobeltyper. Viktigt att kunna fa
personlig service for att allt ska blir ratt och undvika felbestallningar.”

"Det behover vara tydligt vad som ingar i ramavtalet och vad som inte gor det och i
det fall man véljer en produkt/tjinst utanfér avtalssortimentet méaste det vara
tydligt vad som ingar och inte, rent prisméssigt.”

“"Myndigheten ska inte behéva skaffa inloggningskonton med 16senord i
leverantorens webbshop. Man méaste kunna komma at ramavtalssortimentet pa
annat séatt. Det 4r inte rimligt att behova skaffa konton 1 webbshopar hos 14 olika
leverantorer for att kunna gora ett avrop via sédrskild férdelningsnyckel.”

”V1 ar enbart positiva till anvandning av webbutik. Webbutik som erbjuder stora
utbud, tydligt visar priser, teknisk specifikation och enkelt mojliggor bestédllningar
underléattar det operativa bestallningsarbetet p4A myndigheten och ar

nagot vi girna vill kravstéalla pa.”

”Loésningen med webbutik kan vara en bra 16sning nir det handlar om befintliga
mobler och aterbruk. Eftersom det krédver en hel del hantering innan man kan
komma in 1 webbutiken med registrering av anvandare kan det bli en onodigt
kranglig hantering for sdllananvindare. En webbutik blir begrdnsande i storre
projekt dar man vill genomféra konceptuella inredningar med mojlighet att styra
alla ingaende detaljer. Parallellt med webbutik méaste det finnas mojlighet att
avropa genom dialog med aterforsiljare.”

"Webbutik skulle kunna vara funktionellt pa ett mindre sortiment s som rena
basprodukter.”

Leverantorerna

Under leverantorsmotena fick dven leverantoérerna fragan hur de sag pa krav att
tillhandahélla webbshop med enbart avtalat sortiment gentemot myndigheterna. Tre
leverantorer framforde att en webbshop med mer begridnsat sortiment skulle kunna vara
mojligt. En leverantor lyfte att de nyligen fatt en ny webbshop en annan leverantor
berattade att de arbetar fér att kunna erbjuda punch-out eller webbutik.

Fragan stélldes aven till leverantorerna i leverantérsenkiten som riktade sig till de
nuvarande leverantérerna. Upp mot tio leverantor sag negativt pa ett sddant krav medan
ca fem leverantorer var positiva eller svarade att det beror pa. Nedan redovisas nagra
kommentarer som inkom:

“Med det breda produktutbudet och alla tusentals varianter, uppdateringar med
mera ir detta inte en gérbar 16sning som dessutom ej blir lattarbetad bland
myndigheter.”

"Det fungerar, men det bor vara ett "bor”-krav. Manga tittar inte dir utan vill ha
personlig hjélp.”
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e “Beror pa omfianget pa sortimentet. Var bransch har ett stort omfang av
valmojligheter vilket ar viktigt for att kunden ska bli néjd och fa det dom vill ha
samtidigt som det blir ett valdigt omfattande sortiment och ddrmed svart att
presentera pa ett tydligt satt i exempelvis en webbshop”.

I leverantorsenkéten som riktade sig till de nuvarande ramavtalsleverantorerna sa fragade
forstudieprojektet om pa vilket eller vilka séitt som leverantorerna tar emot bestéllningar
fran offentliga kunder, samt om leverantorerna sag ytterligare alternativ for att ta emot
bestéllningar. I princip alla leverantorer svarade att de huvudsakligen tar emot
bestéllningar via e-post och vissa svarade dven att det ibland gors via telefon. Inget annat
alternativ foresprakades av flera leverantorer. En leverantor beskrev att man kan tdnka
sig mer avancerade l6sningar men att det avser séllankopsvaror som de flesta avropare
bestéller nagon gang per ar eller &nnu mer séllan. En annan leverantor arbetade daremot
med att 1dgga upp produktkataloger med 6verenskommet sortiment i myndigheternas
inkopssystem.

Forstudieprojektet fragade 4ven leverantoérerna kring vilken eller vilka typer av e-handel
som de tillimpar, samt hur det har fungerat for leverantorerna. Fyra leverantorer svarade
att de inte tillimpar nagon e-handel och tre leverantorer svarade att omséattningen via e-
handel 4r begrénsad. Vissa leverantor svarade att de kan tillampa flera olika typer av e-
handel. Flera leverantorer svarade ocksa att de arbetar med e-handel genom
produktkataloger. Nagra leverantorer angav att de arbetade med punch out eller ska bérja
gora det.

Samtliga respondenter i leverantérsenkéiten svarade att de kan skicka e-fakturor till
myndigheter i formatet Peppol BIS Billing via Peppolnitverket, férutom tva leverantérer
som svarade Vet ej”.
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13 Utvecklingsomraden och
forandringsbehov i en
kommande upphandling

Generellt far de nuvarande ramavtalen anses vara valfungerande med bade néjda
myndigheter och leverantorer. Nedan sammanfattas nagra av de utvecklingsomraden och
forandringsbehov som har identifierats 1 férstudien och som bor ses 6ver infér kommande
upphandling.

e Se 6ver hur priser for tillhérande tjanster bér hanteras i kommande upphandling.

e Klargora och se 6ver definitioner av vilka féretag som ar att betrakta som sérskild
underleverantor, underleverantér och aberopat féretag.

¢ Produktlistorna anses av vissa myndigheter vara svara att hitta i, svartolkade och
tidskrdavande att g& igenom. Det efterfragas en forbattrad sokbarhet vid avrop och
jamnare kvalitet pa produktlistorna. Utéver forslag pa inférande av presentation pa
standardutféranden, bilder pa samtliga produkter och Excel-filer fér sokning,
foreslogs inga konkreta atgarder for att forenkla avrop med sarskild
fordelningsnyckel utifran produktlistorna. Detta 4r ett omrade som behdver ses
over ytterligare infér kommande upphandling.

e E-handel dr ett omrade som eventuellt skulle kunna foérenkla avrop ytterligare och
som bor ses 6ver infor kommande upphandling, det har ddaremot framkommit att
det stora antalet ramavtalsleverantorer och utbudet av produkter samt tillbehor
kan begrinsa mojligheterna till e-handel.

e Flera myndigheter och leverantorer énskar att beloppsgrianserna héjs inom flera
delomraden.

¢ Indelningen av upphandlingens delomraden bor ses Gver.

e Villkoren for leverans och leveranskostnad behéver ses 6ver.

e Se ¢ver hur prisjusteringsklausulen bor formuleras. Flera leverantorer ansig att
prisjustering bor kunna genomféras mer 4n en gang per ar vid exempelvis

extraordinidra kostnads6kningar pa marknaden.

e Miljoaspekter ar viktiga for myndigheterna och behéver beaktas infor kommande
upphandling.
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14 Slutsatser

Projektgruppen anser att kriterierna for att genomfora en ny upphandling ar uppfyllda och
rekommenderar att en ny upphandling genomférs inom omradet mébler och inredning.

Mobler och inredning upphandlas i stor omfattning och till stora véarden.
Endast under perioden 2019-09-16 — 2021-09-30 var omséittningen pa de nuvarande

ramavtalen 1 145 295 599 SEK. Under samma tidsperiod nyttjade 6ver 300
avropsberittigade organisationer ramavtalen.
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Forstudieprojektet har haft méten med féljande myndigheter via referensgrupp eller

enskilda moten:

e Arbetsférmedlingen

e Forsdkringskassan

e Hogskolan Dalarna

e Kriminalvarden

e Lantmateriet

e LinkOpings universitet
e Likemedelsverket

e Mittuniversitet

e Madlardalens universitet
e Polisen

e SCB
e Skatteverket
e SMHI

e Sveriges Riksbank
e Regeringskansliet

15.2 Moten med leverantorer

Forstudieprojektet har haft méten med féljande leverantorer:

e AB Evert Lindelof

e AJ Produkter Aktiebolag

e Balzar Beskow AB

e IKEA Svenska Forsaljnings Aktiebolag
e Input Interir AB

e JiWA Jinvall Inredningar AB
¢ Kinnarps AB

e Senab AB

e Sono Sverige AB

e Verk Projects AB

o Ullmans mattor AB
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15.3 Enkatutskick till myndigheter

”Statens inképscentrals myndighetsenkét i forstudien Mébler och inredning”, publicerad
mellan den 18 februari 2022 och den 11 mars 2022. Enkéten skickades till 217 mottagare
och besvarades av 89 respondenter vilket ger en svarsfrekvens pa 41 %.

15.4 Enkatutskick till leverantorer

"Leverantorsenkat Mobler och inredning”, publicerad mellan 28 februari 2022 till 18 mars
2022. Enkéaten distribuerades till 44 ramavtalsleverantérer och besvarades av 22
respondenter vilket ger en svarsfrekvens pa 50 %.

“Leverantorsenkit — Mobler och inredning — Leverantorer som inte 4r ramavtalsleverantor
1 dagsléaget”, publicerad mellan 28 februari 2022 och den 18 mars 2022. Enkéiten
distribuerades via branschorganisationen TMF och avropa.se. 15 svar inkom totalt, varav
10 svar var fran respondenter som enkéten riktade sig till.

15.5 Referenslitteratur och andra kallor

e Belysningsbranschen, Om oss, Om oss & kontakt - Belysningsbranschen.

e Elsdkerhetsverket, Elsdkerhet for produkter,
https://www.elsakerhetsverket.se/yrkespersoner/tillverka-och-salja-elprodukter/de-
olika-produktkraven/elsakerhet-for-produkter/.

e Europeiska arbetsmyndigheten, Generaldirektoratet for sysselsédttning,
socialpolitik och inkludering, Sd har covid-19 férdndrat vdra arbetssdtt,
https://ec.europa.eu/eures/public/four-ways-covid-19-has-changed-way-we-work-
2020-06-18 sv.

e Goodpoint, Analys av betydande miljéaspekter/miljorisker inom ramavtalsomrdden
samt forslag pd paverkanskrav och kontroll/uppféljning, utg. 2, augusti 2019

e Kemikalieinspektionen, Elektrisk och elektronisk utrustning — RoHS,
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/ytterligare-eu-regler/elektrisk-och-
elektronisk-utrustning---rohs.

¢ Kemikalieinspektionen, Reach-forordningen, Reach-forordningen -
Kemikalieinspektionen.

e Mobelfakta, Miljo - Mobler med minimal pdverkan i bade produktion och vid
anvdndning, https://www.mobelfakta.se/milj%C3%B6.html.

e Naturvardsverket, Producentansvar for forpackningar, Producentansvar for

forpackningar (naturvardsverket.se).



https://belysningsbranschen.se/kontakt/
https://www.elsakerhetsverket.se/yrkespersoner/tillverka-och-salja-elprodukter/de-olika-produktkraven/elsakerhet-for-produkter/
https://www.elsakerhetsverket.se/yrkespersoner/tillverka-och-salja-elprodukter/de-olika-produktkraven/elsakerhet-for-produkter/
https://ec.europa.eu/eures/public/four-ways-covid-19-has-changed-way-we-work-2020-06-18_sv
https://ec.europa.eu/eures/public/four-ways-covid-19-has-changed-way-we-work-2020-06-18_sv
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/ytterligare-eu-regler/elektrisk-och-elektronisk-utrustning---rohs
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/ytterligare-eu-regler/elektrisk-och-elektronisk-utrustning---rohs
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen
https://www.kemi.se/lagar-och-regler/reach-forordningen
https://www.mobelfakta.se/milj%C3%B6.html
https://www.naturvardsverket.se/vagledning-och-stod/producentansvar/producentansvar-for-forpackningar/
https://www.naturvardsverket.se/vagledning-och-stod/producentansvar/producentansvar-for-forpackningar/

Datum Sid 69 (69)
2022-06-01 Dnr 23.2-10743-2021

§
(0))]
w KAMMARKOLLEGIET Statens inkdpscentral

Férstudierapport

e Regeringskansliet, Sammanstdllning av sanktioner mot Ryssland i samband med
invasionen av Ukraina, https://www.regeringen.se/regeringens-politik/rysslands-

invasion-av-ukraina/sammanstallning-av-sanktioner-mot-ryssland/.

e Riksarkivet, Generella foreskrifter (RA-FS), Generella foreskrifter (RA-FS) -
Riksarkivet.

e RISE, STANDARD 100 by OEKO-TEX® Produktmdrkning for textilier och tillbehor,
Certifiering enligt STANDARD 100 by OEKO-TEX®-Produkter testade for hdlsoskadliga
kemikalier. | RISE.

e SCB, Konsumentprisindex (KPI), mars 2022 - Inflationstakten 6,1 procent i mars
2022, https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/priser-och-
konsumtion/konsumentprisindex/konsumentprisindex-
kpi/pong/statistiknyhet/konsumentprisindex-kpi-mars-2022/.

e Skogsindustrierna, Trd fran Ryssland och Belarus klassas som konfliktvirke, PEFC
klassar tré fran Ryssland som konfliktvirke - Skogsindustrierna.

e Skogsstyrelsen, Timmerférordningen, Skogsstyrelsen - Timmerférordningen.

e Swedwatch, Riskanalyser av utvalda produkt- och tjdnstekategorier under
Kammarkollegiets ramavtal.

o TMF, Mobler, https://www.tmf.se/branschutveckling/bransch--och-
produktgrupper/mobler/.

o TMF, TMF I SIFFROR - Statistik om den svenska trd- och mébelindustrin, april
2022.
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