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1 Sammanfattning

Statens inkopscentral vid Kammarkollegiet, nedan kallat Statens inképscentral, har
genomfort en forstudie for att utreda om en upphandling ska genomféras inom omradet
revision- och granskningstjanster.

Det finns for ndrvarande inget statligt ramavtal avseende revision- och
granskningstjanster. En allt hogre efterfragan fran allmédnhet och media i fraga om att fa
insyn i hur skattemedlen nyttjas har bidragit till ett 6kat behov av kontraktsuppfoljning.
Till f6ljd av detta har Statens inkdpscentral fatt in 6nskemaél fran avropsberattigade
myndigheter om ett statligt ramavtal som omfattar dessa tjanster.

Informationsinhdmtning har till viss del skett genom en enkét som har skickats ut till 238
myndighetspersoner. Det framkommer av enkdtsvaren att flera avropsberittigade
myndigheter skulle anvénda det statliga ramavtalet fér revision- och granskningstjéanster
om det fanns ett saddant.

Utover det har projektgruppen haft ett referensgruppsmote dar representanter fran atta (8)
olika myndigheter har deltagit och bidragit med vardefull information och synpunkter.
Dartill har projektgruppen fort leverantorsdialoger i form av tre (3) leverantérsmoten.

Avseende utformningen av en kommande upphandling har flertalet myndigheter papekat
att det ar nodvéandigt att ramavtalet delas upp i olika anbudsomraden pa grund av det
varierande behovet samt spridningen pa marknaden. Att inte dela in upphandlingen i flera
anbudsomraden vore saledes konkurrenshammande for marknaden.

Projektguppen har funnit att det finns ett behov av ett statligt ramavtal inom omradet,
dock ar det svart att bedoma i vilken utstrackning behovet finns. Projektgruppen
rekommenderar att en upphandling genomfors med viss reservation om att ramavtalet
eventuellt kan behéva en del marknadsforing och en nagot langre startstriacka dn andra
ramavtal pa grund av att det ir ett helt nytt omrade.
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2 Inledning

2.1 Bakgrund till forstudien

Forstudien dr genomford av Statens inkopscentral och omfattar revision- och
granskningstjanster.

Statens inképscentral har ansvaret for upphandlingsverksamheten inom den statliga
ink6pssamordningen vilket innebér att Statens inképscentral har som uppdrag att inga
ramavtal for varor och tjdnster som ar avsedda for andra statliga myndigheter.

Enligt forordning (1998:796) om statlig inképssamordning ska det finnas ramavtal eller
andra gemensamma avtal som effektiviserar upphandlingarna fér varor och tjanster som
myndigheterna upphandlar ofta, i stor omfattning eller som uppgér till stora viarden.

2.2 Mal med forstudien

Syftet med forstudien dr att samla information och kunskap om pagaende utveckling inom
omradet samt om vilka behov som myndigheterna har. Férstudien ska dven belysa
forutsattningarna for att en upphandling inom omradet ska genomféras. Malet &ar att
arbeta fram ett underlag som kan ge stod infor ett eventuellt arbete med att ta fram ett
upphandlingsdokument.

Samtliga rekommendationer som ldmnas i samband med denna férstudie kan komma att
provas pa nytt, d&ndras och anpassas i en upphandling d& ny information kan tillkomma och
forutsattningar kan dndras med tiden.

2.3 Omfattning och avgransningar i forstudien

Syftet med forstudierapporten har inte varit att ta fram en kravspecifikation till en
upphandling och siledes ar eventuella krav som kan stéllas endast beskrivna pa en
overgripande niva. Forstudierapporten innehaller avropande myndigheters och
leverantorers synpunkter och férslag rorande upplédgg av en upphandling. Dartill
innefattar forstudierapporten en analys av myndigheters behov och marknadens utbud.

2.4 Malgrupp

Forstudien riktar sig till berérda personer inom Statens inképscentral och de myndigheter
som kommer att avropa fran ramavtalet samt de leverantérer och branschorganisationer
pa omradet som &r intresserade av en upphandling.
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2.5 Metod for forstudien

Forstudiearbetet har utforts i enlighet med Statens ink6épscentrals
projektstyrningsmetodik. Den innefattar:

e initiering av projektet med definition av projektets huvudsakliga mél i form av ett

projektdirektiv,

e detaljerad planering, d v s en projektbeskrivning och planering av projektets
aktiviteter,

e genomférande som omfattat informationsinsamling, analys och férfattande av
forstudierapporten,

e leverans av forstudien med foregédende kvalitetssékring.

Informationsinsamlingen till forstudien har skett genom att en enkét har skickats ut till
avropsberittigade myndigheter innehallande fragor kopplade till utformningen av en
eventuellt kommande upphandling. Dértill har en referensgrupp med representanter fran
olika avropande myndigheter deltagit i forstudien och bidragit med vardefull information
och synpunkter.

Vidare har projektgruppen haft méten med leverantorer for att f4 deras syn pa det
nuvarande ramavtalet samt diskutera upplidgg av en upphandling.

Moten har hallits med tva ramavtalsférvaltare fran Statens inkopscentral som har
erfarenhet av att avropa nédgra av de tjanster som kan komma att omfattas.

I denna forstudierapport gors en samlad bedémning av all information som inkommit
under forstudien for att pa s sdtt underséka hur en upphandling kan utformas pa basta
satt. Det kan innebéara att forslag fran enskilda intressenter inte alltid kan beaktas vid
utformningen av en upphandling.
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2.6 Definitioner och forklaringar

I forstudien férekommer ett antal begrepp som anvinds 1 branschen. Dessutom har ett
antal andra begrepp som &r bra att kdnna till, med hansyn till den kommande
upphandlingen, definierats och forklarats. Se begrepp nedan:

Auktoriserad revisor
For att bli auktoriserad revisor kréavs en teoretisk och en praktisk utbildning om
totalt atta ar samt déirefter avlagd revisorsexamen med godként resultat.

CIA (Certified Internal Audithor)
Certifiering for internrevisor.

CISA (Certified Information Security Manager)
Certifiering inom informationssikerhetsomradet och system med fokus pa revision.

CISSP (Certified Information Systems Security Professional)
Certifiering inom Informationssidkerhet med fokus pa sdkerhetsfragor.

CEH (Certified Ethical Hacker)
Certifiering inom etisk hacking.

COBIT
COBIT ar ett ramverk for att utveckla, genomfora, folja upp och férbattra
informationsteknikens (IT) styrnings- och ledningsmetoder.

COSO 3LOD (Internal Control framework and the 3 lines of defense)
Regelverk for riskbedémning.

Forensic Services

Forensic services ar en tjanst som syftar till att forebygga, uppticka och atgarda
oegentligheter som riskerar att bidra till att organisationer lider finansiell eller
kommersiell skada. Sadana forfaranden kan exempelvis vara misstankt korruption,
bedrégeri, forskingringar eller dataintrang.

Godkand revisor

Godkénd revisor dr en titel som tidigare utfidrdades av Revisorsndmnden, numera
Revisorsinspektionen, till den som uppfyllde kraven 1 Revisorslagen 4§. Fran 1 juni
2013 togs mojligheten att bli godkand revisor genom revisorsexamen bort. En
godkénd revisor som fore ikrafttradandet avlagt revisorsexamen bendmns darefter
auktoriserad revisor. Syftet har varit att forenkla regelverket, en godkéind revisor
som inte har avlagt revisorsexamen behaller sin behorighet och bendmns dven 1
fortséttningen godkind revisor.

Granskning
Granskning kan beskrivas som en noggrann undersékning alternativt kontroll av
nagot 1 syfte att erhalla information eller finna fel som méaste atgirdas.
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ITA Sweden

ITA Sweden 4r Internrevisorernas forening. Det 4r en svensk branschorganisation
for yrkesverksamma Internrevisorer. IIA Sweden 4r en del av den internationella
organisationen Institute of Internal Audithors, ITA, som dr verksamma 1 190
lander.

Internrevision

Internrevision &r en revision som utférs internt inom en organisation, féretag eller
annan verksamhet. Revisorn utvéarderar nuldge och foreslar atgarder for att 6ka
effektiviteten inom exempelvis ledningsprocesser, riskhantering, intern styrning
och kontroll.

ISAE 3402
Oberoende tredjepartsgranskning och bestyrkande

Kvalificerad revisor
Kvalificerad revisor ar ett samlingsbegrepp for bade auktoriserad och godkand
revisor.

Statlig utredning

En statlig utredning ar ett begrepp som beskriver ett specifikt sitt att utreda en
fraga som utgor det forsta steget 1 en lagstiftningsprocess. Infor att regeringen ska
lagga fram ett lagforslag tillsatts ofta en sirskild utredare med uppdrag att utreda
en viss fraga. Denna utredning redovisas sedan i en rapport som kallas betdnkande.
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3 Narliggande ramavtal och
avgransning

Under arbetet med férstudien har projektgruppen sett 6ver de befintliga ramavtal, som
Statens inkopscentral har upphandlat dér risken for 6verlappning foreligger. Ramavtalet
for Managementtjianster, delomradet Utredning, ledning och verksamhetsstyrning (ULV),
kan eventuellt innefatta liknande tjanster. Definitionen av tjdnsterna i ett eventuellt
ramavtal for Revision- och granskningstjdnster samt en avgriansning mellan avtalen bor
darfor tydliggoras.

Ramavtalsomradet Managementtjdnster, delomradet Utredning, ledning och
verksamhetsstyrning, avser stod for forbattrad styrning i syfte att effektivisera, utveckla
och hgja kvaliteten i1 verksamheten. Vilka tjdnster som omfattas av detta delomrade
framgar 1 féljande punktlista:

Utredningar, analyser, granskningar eller utviarderingar som underlag fér beslut,
vidare ingar strategisk radgivning till ledningsgrupper i olika styrningsfragor,
kvalificerad oberoende utredningskompetens, kunskaper om ekonomistyrning,
sarskilt vad géller staten, erfarenheter och kunskap om statlig férvaltning
inklusive forvaltningsratt, verksamhets- och organisationsutveckling,

snabba insatser utifran politiska beslut eller annan paverkan fran omvéarlden,
utredningar och analyser inom stéd- och kdrnverksamhet,

utviarderingar och granskningar vad géller maluppfyllelse och effekter.

Delomradet ULV utgors av foljande kategorier:

Verksamhetens kvalité och ekonomi,

héallbarhetsfragor,

informationssikerhet,

styrning av IT-omradet utifran ett verksamhetsperspektiv och IT-revision,
sdkerhetsfragor, riskhantering.

Vid avrop fran ramavtalet finns mojlighet att, forutom kraven som stélldes 1
upphandlingen, stéilla ytterligare krav enligt nedan.

Kvalificerad oberoende utredningskompetens,

kunskaper om ekonomistyrning,

erfarenheter och kunskap om statlig forvaltning inklusive forvaltningsréitt,
verksamhets- och organisationsutveckling.
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4 Synpunkter och erfarenheter
fran enheten for
ramavtalsforvaltning

Revision- och granskningstjanster har inte upphandlats av Statens inképscentral tidigare
och enheten for ramavtalsférvaltning kan darfor inte bidra med nagra erfarenheter fran
forvaltning av ett statligt ramavtal med motsvarande upphandlingsféreméal. Enheten for
ramavtalsforvaltning har dock erfarenhet av att forvalta och avropa fran Kammarkollegiets
interna avtal for Granskningstjanster som anvinds till stod for uppfoljningsarbete av
ovriga statliga ramavtal vilket innehdaller en del av de tjdnster som omfattas av denna
forstudie.

Nedan belyser projektgruppen de erfarenheter fran Kammarkollegiets egna interna avtal
for Granskningstjanster som kan vara av intresse vid en upphandling.

Krav- och villkorsstéllningar i1 offentliga kontrakt och ramavtal finns 1 en ndrmast
odndlig flora. Upphandlingsféremalet bor darfor omfatta en vél tilltagen bredd av
sakomraden for granskning. Forvaltningsenheten anser att &tminstone ekonomiska
krav och villkor, hallbarhetskrav samt informationssikerhetskrav ska kunna
kontrolleras. Utéver detta beh6ver en upphandling, 1 deras mening, dven klargora
for berérda leverantorer att &ven teknisk sakkunskap kan vara nédvandig for att
kunna genomféra uppdragen pa ett fullgott sitt.

Bredden pa upphandlingsféremalet férutsitter att kvalificeringskrav som
motsvarar kompetensbehovet stills. Har vill féorvaltningen dven lyfta fram att,
utover sakkunskap, atminstone en grundldggande kunskap, om Lagen om offentlig
upphandling (LOU) 4r nédvandig.

Upphandlingsféremalet bor &ven omfatta andra narliggande tjanster som kan bli
aktuella som en del i1 ett uppféljningsarbete. Sddana nérliggande tjanster kan
exempelvis vara radgivning och utbildning innan och under pdgaende granskning
avseende uppfoljningsstrategiska fragor och d&mnesspecifika fragestéllningar. Aven
externa expertutlatanden kan vara véardefullt for myndigheterna att kunna avropa.

En upphandling bér vidare ta héjd for potentiella javsituationer, dvs. att tillrdckligt
manga leverantorer tilldelas ramavtal. Manga av leverantérerna som utfor
granskningstjdnster levererar samtidigt motsvarande eller andra tjanster,
exempelvis revisionstjanster till den privata sektorn, vilket kan bidra till att
avropssvar inte kan ldmnas, en risk som kraver att ramavtalen innehaller flertalet
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leverantorer. Denna risk avser samtliga typer av granskningstjdnster och inte
enbart granskning av ekonomiska krav dar fragan vanligtvis lyfts.

Granskningar, framforallt av hallbarhetskrav och villkor behéver kunna
genomfioras pa andra platser 4n Sverige da kravstédllningar inte sillan tar sikte pa
flera delar av leverantorsledet.

Férvaltaren framhaller att uppféljning av offentliga avtal och kontrakt ofta ar
eftersatt samt att uppfoljning av hallbarhet och informationssikerhet i manga
organisationer ar sirskilt eftersatt. Det 1 kombination med att ramavtalsomradet,
om det upphandlas, kommer vara nytt som statligt ramavtal féranleder att behovet
behover utredas grundligt s att inte anbudslimnande leverantorer forleds tro att
vardet pa ramavtalet ar storre 4n vad det faktiskt &r.

Med utgangspunkt av erfarenheten fran Kammarkollegiets interna férvaltning
framhaller forvaltaren att ju fler villkor som ar faststédllda 1 upphandlingen desto
lattare och mer transparent har det varit att anvianda avtalet. Ett statligt ramavtal
avseende dessa typer av tjdnster ldmpar sig mojligen inte for att s.k. rangordnat
avtal men projektet kan mojligen arbeta for att s manga villkor som mojligt ska
vara faststéallda

Nar tekniska krav stélls pa konsulters kunskap, sdsom att konsulten ska ha en viss
utbildning eller viss certifiering, bér det 6vervagas sarskilt vilka likvardiga
utbildningar/certifieringar som kan aberopas. Detta sa att inte fullgoda anbud 1
onddan behover forkastas.
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5 Informationsspridning av
ramavtalen

Information om ramavtalen formedlas pa www.avropa.se. Det 4r enheten for
ramavtalsforvaltning pa Statens inkopscentral som dr ansvarig for att webbplatsen
kontinuerligt uppdateras med relevant information om ramavtalen och ser dven till att
stoddokumentation 1 form av exempelvis vagledningar och avropsblanketter finns att tillga.
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6 Behovsundersokning

I forstudien har det genomforts en enkdtundersékning samt ett referensgruppsmaote med

deltagare som antingen i enkdten anmaélt sitt intresse for att delta i referensgruppen eller
som blivit sirskilt inbjudna av Statens inkdpscentral for att representera sina avropande
myndigheter.

6.1 Myndighetsenkat

En enkét gick ut till 238 avropsberattigade myndigheter. Enkédten besvarades av 164
respondenter, vilket ger en svarsfrekvens pa 69 %.

Syftet med enkéiten var att undersoka behovet av samt 6nskemal kring tjidnsterna som kan
komma att omfattas av ramavtalsomradet. Vidare var syftet att ge myndigheterna
mojlighet att dela med sig av sina erfarenheter rérande tjdnsterna och ge generella
synpunkter avseende en kommande upphandling av ett statligt ramavtal.

Nedan ges en genomgang av de svar som inkom.

Vid analys av nedan statistik bér man viga in att respondenterna av enkéten kan ha olika
befattningar och att det 4r svart att veta huruvida enkédten hamnar hos de personer pa
myndigheten som arbetar med dessa fragor. Enkéiterna skickas till registratorn pa
myndigheten som i sin tur vidarebefordrar enkéten internt.
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Redovisning av myndighetsenkat

6.1.1 Har er myndighet behov av revision- och granskningstjanster?
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Majoriteten av respondenterna, 47,6 %, svarade att de inte har behov av revision- och
granskningstjianster, 43,3 % angav att de har behov och 9,1 % att de inte vet. Siffrorna
skiljer sig nagot ifrdn projektets uppfattning om hur behovet f6r de avropsberittigade
myndigheterna ser ut. Projektgruppen ar av uppfattningen att det uppskattade behovet
har framstatt som storre 4n svaren i enkéten pavisar, vilket kan vara en effekt av
otydligheten i vilka tjanster som kan komma att omfattas. En annan effekt kan ha sin
grund 1 vilka som besvarat enkéten d.v.s. om den har distribuerats till ratt personer av
registratorerna.
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6.1.2 Foljer ni upp era avtal idag?
o0
oo
o
70%
so%

50%

Procent

43.9% 44.5%

40%

30%

20%

10% 8.5%

3.0%

Ja Nej |viss utstréckning Vet

0%

43,9 % av respondenterna anger att de foljer upp sina avtal idag och 44,5 % svarar att de
foljer upp sina avtal 1 viss utstriackning. Enbart 3 % svarar att de inte f6ljer upp sina avtal 1
dagslaget. Projektgruppen anser att statistiken ovan &4r nagot férvanande eftersom
avtalsuppfoljning ar bade tids och resurskriavande.
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6.1.3 Anvander ni er av externa tjanster for avtalsuppfoljning?

Procent
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2.1%

Annat satt, vanligen specificera:

Majoriteten av respondenterna, 90,3 %, anger att de vid avtalsuppféljning anvéander sig av

interna resurser vilket eventuellt kan vara en effekt av att det 1 dagslaget inte finns nagot
ramavtal pa omradet.
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6.1.4 Anvander ni er av externa revisionstjanster idag?
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Storre delen av respondenterna, 52,4%, anger att de inte anvéander sig av externa
revisionstjanster i dagsldget medan en nigot mindre del, 42,7%, svarar ja.
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6.1.5 Hur kops dessa revisionstjanster in i er organisation?
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28.6%

Annat satt, vanligen specificera:
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De respondenter som 1 diagrammet ovan angett svaret "annat sitt”, ombads att specificera
pa vilket sétt revisionstjansterna anskaffas inom den egna organisationen. Flertalet
besvarade fragan genom hénvisning till Riksrevisionen.
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6.1.6 Vad ar er ungefarliga kostnad per ar for granskningstjanster?

Procent

Statistiken ovan talar for att en upphandling pa omradet skulle vara aktuellt eftersom
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direktupphandlingsgriansen i dagsléaget ar ca 587 000 SEK berdknat pa en avtalsperiod,

vilken vanligtvis ar fyra (4) ar.
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Datum
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6.1.7 Vad ar er ungefarliga kostnad per ar for revisionstjanster?

Procent
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Likt foregdende diagram talar statistiken ovan for att en upphandling pa omradet skulle
vara aktuellt.

Forstudierapport Revision och

granskningstjanster



s Datum Sid 20 (59)

a» 2018-06-19 Dnr 23.2-9658-17
M KAMMARKOLLEGIET

Statens inkdpscentral
Forstudierapport

6.1.8 Utifran ert behov av granskningstjanster idag, tror ni att ert behov
kommer att 6ka, minska eller vara oférandrat?
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90%
80%
70%

63.4%

60%

Procent

50%

40%

30%

23.9%

20%

11.3%
10%

I
Minska Oférandrat Vetg

0%

Majoriteten av respondenterna, 63,4%, anger att behovet av granskningstjdnster kommer
forbli oférandrat medan en mindre del, 23,9% svarar att behovet kommer att 6ka. 11,3% av
de som besvarade enkéten anger att de inte vet hur behovet kommer se ut framéver och
enbart 1,4 % respondenterna tror att behovet kommer minska.
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6.1.9 Utifran ert behov av revisionstjanster idag, tror ni att ert behov kommer
att 6ka, minska eller vara oférandrat?

Procent
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Majoriteten av respondenterna, 60,6%, anger att behovet av revisionstjanster kommer
forbli oférandrat medan en mindre del, 21,1% svarar att behovet kommer att 6ka. 14,1%

anger att de inte vet hur behovet kommer se ut framoéver och enbart 4,2 % av
respondenterna svarar att behovet kommer att minska.
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6.1.10 Nar Ioper avtalen ut?

Procent
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18.6%

Annan tid, vanligen
specificera:

Majoriteten av respondenterna har egna avtal pa omradet som l6per ut under 2018.
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6.1.11 Varfor anvander ni er inte av externa granskningstjanster idag?

80%

69.4%

70%

60%

Procent

50%

40%

30%

20%

16.1%
14.5%

10%

0%
Inget behov Vetg Annat skil, vanligenspecificera:

De respondenter som pa fragan ovan angav svaret "annat skal”, vilket var 16,1 %, hade
mojlighet att specificera sitt svar ytterligare. Nedan redogérs for ndgra av svaren som
inkom avseende varfér myndigheten inte anvinder externa granskningstjanster i
dagsléaget.

“Har stod fran Domstolsverket”.

e ”Inte haft resurser nog att jobba med det”.

o "Resursbrist och brist pa ekonomiska medel”.
e "Riksrevisionen granskar var arsredovisning”.
e ”"Det har inte varit prioriterat”.

e "Viidr helkunder hos Statens servicecenter”.

Forstudierapport Revision och
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6.1.12 Om det skulle upphandlas ett statligt ramavtal for dessa tjanster, tror
ni att ni skulle anvanda det?
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80%
70%
60%
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Procent

40%
37.2%
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30%

20.7%
20%

10% 7.9%

- -
po— |

Ja, enbart granskningstjanster Ja, enbart revisionstjanster Nej, ingenav tjansterna Ja,badatjansterna Vetg

6.1.13 Varfor tror ni inte att ni skulle anvanda ett statligt ramavtal for
revision- och granskningstjanster?

e ”Vianvinder oss av Riksrevisionens granskning, forutom var egen interna med
controller inom ekonomi.”

e ”Vart behov blir tillgodosett av Domstolsverket.”

e ”Mpyndigheten har egen internrevisor.”

e "Viarbetar med kategoristyrning och vi har en kategori for konsulttjanster.”

e ”Vi maste anvinda Statens servicecenter.”

Forstudierapport Revision och
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6.1.14 Inom vilka omraden har ni storst behov av revision- och
granskningstjanster?
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9
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Avtalsuppfoljning av krav Uppfdljning av avtalstrohet Internrevision Granskning pa platsav Revisionav Vetg
stéllda pa ekonomi sdsom t produktionsled utomlands ledningsprocesser

exfakturerade priser
och/eller leverantérens
ekonomiska stélining

De respondenter som pa fragan ovan angav "annat kompetensomrade”, vilket var 9,8 %,
hade mojlighet att specificera inom vilket kompetensomrade de hade stérst behov av
revision- och granskningstjanster. Nedan redogors fér nagra av svaren som inkom.

e "EU projekt och andra utldandska projekt.”

e "Utredningar.”

e “Forensics.”

e "Milj6, Informationssékerhet och arbetsmiljs.”
e IT-sdkerhet.”
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6.1.15 Vilka faktorer ser ni som mest relevanta vid en eventuellt kommande

upphandling av granskningstjanster?
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Geografisk narhet Vetg

De respondenter som pa fragan ovan angav "annan faktor”, vilket var 7,3 %, hade mdéjlighet
att specificera vilken faktor de ser som mest relevant vid en kommande upphandling.
Nedan f6ljer nagra av svaren som inkom.

e "Konsulternas kunskap och erfarenhet.”
e “Relevant erfarenhet av arbete hos myndigheter.”

e "Sikerhetsklassning.”

e Erfarenhet av ideell sektor, projektgranskning och uppdragsgranskning enligt

SNT 4400.”
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6.1.16 Vid eventuellt anvandande av fornyad konkurrensutsattning, vilka
utvarderingskriterier skulle vara intressanta att anvanda vid avrop?
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(hur komprimerat en konsult vénligen specificera:

kan arbeta med ert uppdrag)

De respondenter som pa fragan ovan angav “annat utviarderingskriterium”, vilket var 5,5
%, hade mojlighet att specificera vilket utvarderingskriterium de anser skulle vara
intressanta att tillimpa. Nedan framgar nigra av svaren som inkom.

”Arbetsmetodik och kompetens.”

o ”"Forstaelse for uppdraget.”

e "Arbetsliverfarenhet och certifieringar.”

e "Relevant erfarenhet av myndighet.”

o “Erfarenhet av projektgranskning inom ideel sektor.”
e “Flexibilitet.”

Forstudierapport Revision och
granskningstjanster



s Datum Sid 28 (59)
2018-06-19 Dnr 23.2-9658-17

()]
w KAM MARKO LLEG|ET Statens inkdpscentral

Forstudierapport

6.2 Mote med myndigheter

6.2.1 Om referensgruppsmotet

Den 22 mars 2018 genomfordes ett referensgruppsmaéte med nio (9) representanter fran
atta (8) olika avropsberittigade myndigheter. Under métet avhandlades referensgruppens
syn pa behov av revision- och granskningstjanster samt deras erfarenheter inom omradet i
form av tva grupparbeten och en workshop med diskussion i storgrupp.

Syftet med motet var att fa en bild av hur behovet av revision-och granskningstjanster ser
ut samt att ge referensgruppen mojlighet att berétta om sina erfarenheter och komma med
eventuella synpunkter pa omradet. Dartill gavs referensgruppen mojlighet att komma med
forslag avseende tjanster, kompetenser och delomraden infor en eventuellt kommande
upphandling. Nedan anges i korthet vad som avhandlades under respektive punkt.

Redovisning av referensgruppmote

6.2.2 Grupparbete 1

Inf6r det forsta grupparbetet for dagen delades referensgruppen in i tva grupper som
ombads diskutera tre fragestidllningar som de sedan redovisade infér samtliga deltagare.
Nedan f6ljer fragestillningarna.

Finns det behov av ett ramavtal for dessa tjanster?
Hur ser behovet ut?
For och nackdelar med ett ramavtal?

Den forsta gruppen ansag att det fanns behov av ett statligt ramavtal pa omradet. I vilken
omfattning behovet féreligger framgar nedan.

» Stod vid internrevisioner i form av fordjupad expertkompetens inom specifika
omraden.

» Projektgranskningar (Third Party Assurance) som utfors av kvalificerad revisor

enligt ISAE 3402.

Kvalitetsgranskningar.

ISO-granskningar (Milj6, Informationssédkerhet (ISO 27001).

» IT-revision.

YV VY

Forstudierapport Revision och
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For och nackdelar med ett statligt ramavtal for revision- och granskningstjanster.

—

Centraliserat Jéavsituationer
Effektivare

Mojlighet att hantera
intressekonflikter

Aven den andra gruppen ansig att det finns behov av ett statligt ramavtal pa omradet.
Gruppens sammanstillning av hur behovet ser ut framgar i korthet nedan.

Internrevisionstjdnster

Externa revisionstjanster

Utredningar

Forensic

Interna revisioner (ISO)

Quality Assurance (méste upphandlas externt var 5e ar)
Projektrevisioner

VVYVYVYVYVYY

Nackdelar med ett statligt ramavtal for revision- och granskningstjanster.

—

Andra regleringar "stor"
(European Central Bank)

Gransdragningsproblem

Byraernas begriansningar
avseende resurstillgdng

Forstudierapport Revision och
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6.2.3 Grupparbete 2

Vid dagens andra grupparbete uppmanades deltagarna att i mindre grupper diskutera ett
lampligt upplagg infér en kommande upphandling med fokus pa féljande fragestéallning:

Sid 30 (59)
Dnr 23.2-9658-17

Statens inkdpscentral
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Vilka delomraden ar aktuella 1 ett ramavtal for revision- och granskningstjanster?

Bredden pa upphandlingsféremalet samt de tjanster som referensgruppen anser bor
omfattas av ett eventuellt statligt ramavtal pa omradet framgar av listan nedan.

VVVYVYVVYVVYVYVYVYY

Internrevision
IT-revision
Informationssiakerhet
Projektgranskningar

ISAE 3402 (standard for rapportformat) granskningar. Third party assurance.

Avtalsgranskning/efterlevnad av avtal (avtalsgranskning utan ISAE 3402)
Forensic/bedrigeriutredning

Miljo/Hallbarhet

ISO-granskningar

Finansiell revision

Etik och kultur, statlig vardegrund

Utlatanden

6.2.4 Diskussion i storgrupp

Sista punkten pa agendan for dagen var en workshop dér referensgruppen ombads
resonera utifran nedanstéende fragestallningar.

Kompetenskrav — erfarenheter, utbildning m.m?

Narliggande tjanster — radgivning, utbildning, annat?

Benamning av olika konsulter & tjanster — revisor, utredare, granskare,
managementkonsult?

Forstudierapport Revision och
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Nedan redogérs fér vad som framkom under workshopen.

Kompetenskrav
Kompetenserna bor delas in 1 tre (3) olika roller, inom tjansteomridena, med erfarenheter
som redogors 1 tabellen.
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Roll Erfarenhet Certifiering/Utbildning Statlig
inom omradet erfarenhet

Granskare Minst 1 ar X X
Granskningsledare Minst 3 ar CIA X

CISA

CISSP

etc
Specialist Minst 5 ar CIA X

CISA

CISSP

Utover rollbeskrivningarna i tabellen ovan framkom kompetenskrav utifran de olika
tjdnsteomradena.

Internrevision

O 0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOoODOo

CIA (eventuellt bor-krav)

Erfarenhet av statlig forvaltning

Internrevision (erfarenheter av internrevision i offentlig sektor)
Erfarenhet av att driva granskningsprojekt

Erfarenhet av att genomféra revisionsuppdrag sjalvstandigt
Auktoriserad revisor eller motsvarande

Kunskap inom 3LoD/COSO

Kunskap inom IDPF (Standard internrevision)
Processkunskap

Kunskap i statlig redovisning

CISA

Vara vil insatt 1 internredovisningsférordningen

» IT revision

(0]

O O OO0 0o

Kunskap inom COBIT

Kunskap inom revisionsmetodik
Grundlaggande kunskap inom IT-fragor
CISA

CISSP

CEH

Auktoriserad revisor eller motsvarande

> Informationssidkerhet

(0]
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o CISM
o CISSP

» Projektgranskning
o0 Erfarenhet av projektledning
0 Utbildning i projektmetod (bor-krav)

» Forensic
0 Kunskap i forvaltningslagen
o0 Certifiering, examinering
o0 Erfarenhet av forensic-verktyg
0 Erfarenhet av forensic-utredning
0 Utbildning inom forensic

» Milj6- och hallbarhet
0 Ackrediterad eller certifierad miljérevisor
0 Erfarenhet inom internrevision enligt ISO14001
0 Riskanalys
0 Dokumenterad kunskap 1 Global compact, regelverk avseende
konfliktmineraler
Utbildning inom juridik, statsvetenskap eller likvardigt
0 Certifierad enligt SA8000 och OHSAS 18000

o

» Finansiell revision
0 Revisor eller motsvarande med erfarenhet av statlig forvaltning

» ISAE 3402
0 Auktoriserad revisor eller likvéardigt
0 Auktoriserad revisionsbyra (krav pa leverantoren)

» Avtalsgranskning
0 Kunskap inom LOU
o CIA
0 Vil dokumenterad juridisk kompetens eller erfarenhet

» ISO-granskning
0 Relevant ISO certifiering

Forstudierapport Revision och
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Ovrigt

Referensgruppen lade under métet fram férslag pa ytterligare tjinster som de anser bor
vara maojliga att avropa fran ett ramavtal pa omradet. Inom omradena forensic, hallbarhet
och informationssédkerhet kan sadana tjanster exempelvis vara utbildning och
kompetensutveckling av verksamheten.

En viktig parameter som avhandlades under métet dr vikten av att forebygga
javsituationer. En leverantor som utfor tjinster at en avropsberéttigad myndighet bor ha
skyldighet att rapportera om de utfor andra uppdrag inom samma organisation.
Referensgruppen patalar vikten av att projektgruppen i arbetet med
upphandlingsdokumentet tar fram tydliga skrivningar avseende hur en sddan situation ska
hanteras och vem som bér ansvaret.

Under referensgruppsmotet uppstod en kort diskussion om vilka tjdnster ett eventuellt
ramavtal inte bér omfatta och det framkom att det finns en del gréansdragning att géra
avseende tjAnster som inte ska omfattas av ett ramavtal pa omradet. Det kommande
ramavtalet bér exempelvis inte innefatta riskanalyser av en verksamhet och inte heller
implementering av system, processer eller rutiner eftersom det kan ¢ka risken for
javsituationer. Nagot forenklat skulle man kunna siga att tjinsterna bestar 1 att belysa
situationer som alternativ till att genomféra féordndringar i1 en organisation.
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6.3 Mote med Kammarkollegiets internrevisor

6.3.1 Syfte med motet

Syftet med moétet var att projektgruppen skulle fa en fordjupad uppfattning av vad som
ingar i en internrevisors arbete. Vidare ville projektgruppen ta reda pa vilket behov
internrevisorerna har av att ta in externa resurser och inom vilka tjansteomriden som
behovet foreligger.

6.3.2 Internrevisorernas arbete

Internrevisorerna for de statliga myndigheterna ar skyldiga att f6lja
internrevisionsfoérordningen (2006:1228). Ar 2017 var det 69 myndigheter som hade
skyldighet att f6lja férordningen.

”Denna forordning galler for forvaltningsmyndigheter under regeringen i den omfattning
som regeringen foreskriver i myndighetens instruktion eller i ndgon annan férordning eller
beslutar sdrskilt. Vid myndigheten skall det finnas en internrevision”!

Internrevisorerna lyder under ledningen i organisationerna och rapporterar direkt till
generaldirektoren. Arbetsuppgifterna bestar i huvudsak av internrevision vilket beskrivs
som en bred granskning av verksamheten som f6ljer en viss modell. Internrevisorn
genomfor varje ar en riskanalys av verksamheten och tar, utifran riskanalysen, fram en
revisionsplan 6ver de granskningar som ska verkstillas under aret. Internrevisorernas
framsta fokus ligger i att belysa eventuella risker som kan bidra till att uppsatta mal for
verksamheten inte uppnas vilket genomfors i form av insyn i avdelningar och dess
processer. Revisionsplanen beslutas infor varje ar av ledningen i organisationen och
granskningarna utfors ofta sjalvstéandigt av internrevisorn som ser 6ver rutiner och
processer samt utfor stickprovskontroller i verksamheten pa hur rutiner och processer f6ljs.

6.3.3 Externa revisionstjanster

For avropsberiattigade myndigheter som &r skyldiga att f6lja internrevisionsférordningen
kan det vara aktuellt att ta in externa revisorer for en del omraden. Det kan réra sig om
hjalp da det interna arbetet krdver mer tid och resurser 4n vad som finns internt pa
myndigheten eller fér omraden dir den eller de interna revisorerna pa myndigheten saknar
kompetens. Ofta rér det sig om specialistkonsulter/revisorer inom omradena IT eller
ledningsprocesser.

1 Internrevisionsforordningen (2006:1228), Tillampningsomrade 1 § och Organisering 2 §
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6.4 Natverkstraff for internrevisorer i staten

Internrevisorerna for de statliga myndigheterna har natverkstraff ca en gang i manaden
och projektgruppen bjods in for att delta pa dessa moten under arbetet med forstudien.

Vid det forsta motet presenterade projektgruppen forstudien och dess innehall samt bad om
tips och rad utifran internrevisorernas erfarenhet pa omradet. Riksgdlden patalade att de
har ett eget avtal pa omradet som ar indelat i fyra (4) kompetensomraden, (IT, sdkerhet,
miljé och revision). For respektive kompetensomrade finns tre (3) yrkesbeteckningar som
beskrivs nedan.

0 Granskningsledare
0 Granskare
0 Specialist

Dessa tre (3) yrkesbeteckningar innehar olika kompetenser och erfarenheter i form av
certifieringar, utbildning eller liknande.

Ekonomistyrningsverket, nedan kallat ESV, har ocksa ett eget avtal pa omradet och deras
internrevisor framhdll att storleken pa leverantérerna som blir antagna inte ar av
betydelse eftersom 4ven merparten av de mindre leverantérerna pa marknaden innehar
hog kompetens pa omradet.

Internrevisorerna patalade under motet vikten av att inkludera mojligheten att stilla krav
pa Sakerhetsskyddsavtal (SUA) vid avrop.

De myndigheter som ar skyldiga att folja internrevisionsférordningen ska, 1 enlighet med
god revisionssed, genomga kvalitetssdkring av internrevisionsverksamheten vart femte ar.
Kvalitetssidkringen ska genomféras av en extern kvalificerad oberoende aktoér. Med hansyn
till detta 4r det aktuellt att en upphandling omfattar mojligheten att avropa en sadan
tjanst.

6.5 Mote med ESV

Projektgruppen har under arbetet med forstudien tréaffat ESV for att ta del av deras
erfarenheter pa omradet.

Under métet framholl ESV vikten av att inte sammanblanda begreppen granskning och
utredning. En statlig utredning &r ndrmare bestdmt ett begrepp som beskriver ett specifikt
satt att utreda en fraga vilket utgor det forsta steget 1 en lagstiftningsprocess. Infor att
regeringen ska lagga fram ett lagforslag tillsétts ofta en sirskild utredare med uppdrag att
utreda en viss fraga. Denna utredning redovisas sedan 1 en rapport som kallas betdnkande.
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7 Marknadsundersokning

Marknadsundersékningen har genomférts genom att analysera marknaden avseende hur
branschen anser att en eventuell upphandling ldmpligen bor utformas. Dessutom har
projektgruppen fordjupat sig i nya trender pa marknaden, prissdttning, uppdelning av
tjdnster samt marknadens utveckling.

En viktig informationskélla har varit de méten som genomforts med leverantorer pa
marknaden.

7.1 Marknaden

Marknaden for revision- och granskningstjanster véaxer for varje ar da foretag och
myndigheter i allt hogre utstrickning efterfragar kvalitetssdkring, sarskilt i form av
avtalsuppfoljning. I dagslaget finns det 1 synnerhet fyra (4) stora leverantérer som innehar
de storsta andelarna av marknaden. Dessa fyra (4) leverantorer kallas med ett
samlingsnamn 1 branschen fér ”"Big Four” (PwC, EY, Deloitte och KPMG). Tre av dessa
leverantorer lamnar frekvent anbud i upphandlingar inom omradet.

Potentiella anbudsgivare i en upphandling pa ramavtalsomradet skulle kunna utgéras
aven av andra branscher eller yrkesgrupper sdsom advokater, jurister och avtalskonsulter
m.fl. Vid en upphandling pa omridet bér man saledes ta sikte pa att rikta underlaget ratt
sé att samtliga intressenter, &ven mindre féretag, ges méjlighet att ta del av annonsen.

I stort har leverantérerna pa marknaden mycket att gora hela aret men det finns vissa
tidpunkter da arbetstoppar forekommer. Under januari till mars har leverantérerna stort
fokus pa omradet Hallbarhet och under hosten ar trycket som storst for omradet IT-
revision. For tjanster inom omradet Forensic ar det hog efterfragan aret runt och
leverantorerna uppfattar att det 4r en tjinst som efterfragas i allt hégre utstrickning
nufortiden av bade privata foretag och offentlig sektor.

Den 1 november 2010 togs revisionsplikten fér ca 250 000 mindre aktiebolag bort. Reglerna
galler for aktiebolag som har en omséittning under tre miljoner per ar, hégst 3 anstallda och
en balansomslutning pa mindre 4n 1,5 miljon. Reglerna om slopad revisionsplikt innebar
att revisorn kan valjas bort och uppgifterna kan tilldelas redovisningskonsulten istéllet. En
del mindre foretag i branschen var oroliga infér forandringen med anledning av att de var
riadda for att de skulle fA mindre att gora i form av farre revisionsuppdrag.

7.1.1 Digitalisering och automatisering

Digitalisering och automatisering ar en av vart samhélles starkaste féordndringskrafter 1
dagsléaget. I branschen for revision- och granskningstjanster kommer den férédndringen de
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narmaste aren ta sikte pa molnbaserade tjanster, "Big Data” och en 6kad automatisering i
form av flodesprocesser.

7.1.2 Branschtrender

7.2 Leverantorsenkat

En enkét gick ut till 19 leverantorer p4 marknaden. Enkéaten besvarades av 4 respondenter
vilket ger en svarsfrekvens pa 21 %.

Syftet med enkéten var att undersoka det utbud som kan erbjudas pd marknaden vad
géaller tjanster inom ramavtalsomradet. Vidare var syftet att ge leverantérerna moéjlighet
att dela med sig av sina erfarenheter pa omradet och ge generella synpunkter avseende en
eventuellt kommande upphandling av ett statligt ramavtal.
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Endast fyra (4) av 19 leverantorer valde att besvara enkéten. Pa grund av det bristfalliga
underlaget gar det inte att dra nagra tydliga slutsatser baserat pa de svar som inkom och
enkéatsvaren kommer saledes inte redovisas 1 denna forstudierapport.

Projektgruppen upplevde en del svarigheter i att identifiera leverantorer och potentiella
anbudsgivare pa grund av att det &r manga olika branscher representerade.

7.3 Mote med leverantorer

7.3.1 Om leverantdrsmoten

Projektgruppen genomforde under varen 2018 moten med leverantérer 1 branschen. Syftet
med motena var att fa en bild av leverantérernas synpunkter och erfarenheter betraffande
ramavtal med offentliga kunder. Dessutom gavs leverantérerna moéjlighet att komma med
input géllande upplidgg av en eventuellt kommande upphandling. Vidare har
projektgruppen efterfragat leverantorernas syn pa marknaden i stort.

Nedan f6ljer en kortfattad sammanfattning av det som framkom vid leverantérsmoétena.

7.3.2 Mojligheter och hinder pa marknaden

Leverantérerna pa marknaden maéste, infor varje nytt uppdrag, ta stillning till och bedéma
risken for sjdlvgranskning. Det dr av storsta vikt att oberoendet bibehalls och att kunden
kan vara sédker pa att leverantoren har rutiner och processer for att sikerstéilla det. En
viktig aspekt 1 utférande av tjansterna ar ddrmed risken for sjalvgranskning.

Efterfragan av revision- och granskningstjdnster ékar 1 takt med att tjdnsterna blir allt
viktigare for foretag vilket leverantorer 1 denna bransch ser som en stor méjlighet. Dock
okar ocksa pressen pa leverantérerna samt bristen pa tillgang av resurser. En del
spetskompetenser ar valdigt svara att rekrytera eftersom det ar f4 konsulter som besitter
relevant kunskap, ett tydligt exempel ar IT-revision. Aven aktuarier beskrivs som en
ovanlig kompetens men behovet av Aktuarier uppskattas som néstintill obefintligt for
avropsberittigade myndigheter.

7.3.3 Pris

Leverantoérerna upplever att det férekommer stor prispress i branschen vilket resulterar i
att enstaka leverantorer ibland valjer att avsta fran att lamna anbud dven pa stora
upphandlingar. Leverantérerna framhaller att de inte upplever att det féorekommer
onormalt ldga anbudspriser men att det 1 stéllet forekommer strategisk anbudsgivning i
vissa fall. Timpriserna baseras oftast pa erfarenhetsniva for konsulterna utifran
arbetslivserfarenhet. Dock skiljer sig prissidttningen i branschen at for olika
tjdnsteomraden.
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7.3.4 Utformning av en eventuellt kommande upphandling

De leverantorer som projektgruppen har haft méte med ar 6verrens om att en eventuell
upphandling pa omradet bor delas upp i ett flertal anbudsomraden. Tjansterna skiljer sig
at och leverantorer pa marknaden kan erbjuda olika méanga av de tjdnster som kan komma
att omfattas av upphandlingen. De stora leverantérerna kan som regel erbjuda samtliga av
de tjdnster som kan komma att bli aktuella pa omradet men det finns mindre leverantorter
som ar mer nischade och innehar spetskompetens enbart inom ett visst omrade. Under
diskussionen om uppdelning av en upphandling papekade leverantérerna att de kan
erbjuda tjansterna i hela landet och att det saledes inte &r nédvandigt att dela upp
upphandlingen geografiskt. Flertalet leverantorer erbjuder dessutom sina tjinster
utomlands vid behov av sa kallad granskning pa plats. Det ska dock tilldggas att denna
tjdnst oaktat bor utgora ett eget anbudsomrade vid en eventuell upphandling.

Vidare diskuterades det under métet hur avropen bor se ut for att leverantorer ska fa sa
bra forutsattningar som maéjligt att besvara avropsférfragningar. Leverantorerna framholl
da vikten av att avgriansningen i uppdraget bor framgé tydligt. Dartill bor omfattning,
malsattning och forvantan framgé av forfragningarna samt detaljer om huruvida stickprov
eller liknande forvéantas och hur informationen ska presenteras efter slutfort uppdrag.

En av leverantorerna anser att avropsordningen fornyad konkurrensutsattning lampar sig
vl for storre uppdrag men att ett rangordnat forfarande passar béttre for de uppdrag som
kraver mindre forberedelse och fiarre resurser. Projektgruppen bor se 6ver majligheten for
om ett sa kallat "komboavtal” kan vara aktuellt for omradet, d.v.s. en fast rangordning upp
till en viss summa och vid avrop till ett varde 6verstigande den summan tillimpas fornyad
konkurrensutsittning.

Under ett av leverantérsmoétena framkom énskemaéal om ldngre framférhallning vid avrop,
leverantéren informerade projektgruppen om att konsulterna planerar sitt arbete 1 princip
ett (1) ar i forvag vilket kan frambringa problem nér avropsberattigade myndigheter har
behov av att fa en tjanst utford med valdigt kort varsel.

7.3.5 Leverantorskrav

Samtliga leverantorer som projektgruppen har haft méte med under arbetet med forstudien
anser att man 1 en leverantorskvalificering bor ta in referensuppdrag fran anbudsgivarna.
Uppdragen bor vara av varierande karaktéar, for nagra av delomradena kan det vara
relevant att referensuppdragen visar pa erfarenhet av att arbeta med offentlig sektor som
kund. Det ar viktigare att referensuppdragen speglar det som forviantas av utférandet
snarare an att de 4r av stor omfattning.

7.3.6 Ovrigt

Leverantorerna gav exempel pa krav och modeller de sett 1 andra upphandlingar, framst
exempel ddr myndigheter under arbetet med upphandlingsdokumenten skickat ut en RFI
(request for information) till leverantérerna pa marknaden med ett antal fragor om
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upphandlingen som de 6nskade fa leverantérernas input pa. Det kan vara ett sitt att fa till
en bra dialog med marknaden trots att det rader absolut sekretess.

Vidare framholl leverantorerna att det vore gynnsamt att lagga kostnader fér exempelvis
resor utanfor sjalva uppdraget och att det bor framga tydligt i ramavtalet att sddana
kostnader inte ar inkluderade i timpriset. Overtid efter klockan 17.00 &r enligt
leverantorerna standard i branschen och dven det bor framga tydligt 1 ramavtalet.

Leverantorerna understrok att de ofta arbetar minst tva personer pa ett uppdrag, en junior
konsult och en konsult som ar ndgot mer erfaren. Det beror delvis pa att det blir mindre
sarbart om nagon av resurserna skulle falla bort men ocksa pa "fyraégonsprincipen” vilket
innebér en hogre kvalitetssékring.

Fragan om huruvida man i en eventuellt kommande upphandling ska begéra in CV for de
resurser som anbudsgivarna kan erbjuda togs upp och flertalet leverantérer anser att man
b6r kunna intyga att de har lampliga kandidater for utférande av uppdrag men att CV bor
begiras in forst vid avrop.

7.4 Mote med Revisorsinspektionen

7.4.1 Om Revisorsinspektionen

Revisorsinspektionen, nedan kallad RI, 4r regeringens expertmyndighet i fragor rérande
revisorer och revision. Deras uppdrag &r att se till att det finns kvalificerade revisorer som
kan revidera aktiebolag, banker, forsdkringsbolag, myndigheter och andra som bedriver
ekonomisk verksamhet, vilket sdkerstills genom examination av revisorer, auktorisation,
godkénnande och registrering av revisionsbolag samt till viss del genom tillsyn av
kvalificerade revisorer och registrerade revisionsbolag. Uppdragets storsta mal 4r bade att
uppratthalla god revisionskvalitet och att uppréatthalla fértroendet for revisorers
verksamhet samt fér auktorisationssystemet.?2

7.4.2 Om motet

Syftet med motet var att projektgruppen skulle fa en tydligare bild av revisionsarbetet och
vilka kompetenskrav som &r relevanta for yrket for att utreda om de tjanster som
avropsberattigade myndigheter 6nskar ska utforas av en kvalificerad revisor eller om
projektgruppen som alternativ bor stédlla krav p4 annan kompetens.

7.4.3 Kvalificerad revisor

Kvalificerad revisor ar ett samlingsbegrepp for bade auktoriserad och godkind revisor. For
att bli auktoriserad revisor kriavs det att man genomgéatt en auktorisation vid

2 http://www.revisorsinspektionen.se/om-ri (Hamtad 2018-01-23)
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Revisorsinspektionen som bestar av ett auktorisationsprov, vidare maste man som
auktoriserad revisor vart femte ar visa pa att man arbetar enligt de standarder som ska
foljas, att man foljer krav pa utbildning och att man arbetat ett visst antal timmar med
revision. Godkéand revisor 4r en gammal titel som utfardades av Revisorsndmnden, numera
Revisorsinspektionen, till de revisorer som uppfyllde vissa krav i revisorslagen (2001:883)
4§. 2013 forenklades regelverket och titeln godkénd revisor togs bort.

7.4.4 Krav pa tjansten

Revisorsinspektionen framholl under moétet hur viktigt det ar att upphandlingsférmalet
beskrivs genom detaljerade krav for hur tjansten ska utféras. Vilka kriterier som
granskningen ska utféras mot och till vilken sidkerhet ar tva tydliga exempel pa sadana
krav. De framholl ocksé att man i en eventuellt kommande upphandling bér 6verviga att
Oppna upp for olika kompetenser som skulle kunna utféra tjidnsten. Det behover inte
nodvandigtvis vara en kvalificerad revisor, tjdnsten skulle kunna utforas av en jurist,
advokat, managementkonsult eller ekonom.
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8 Javsituationer

En viktig faktor i ett eventuellt kommande ramavtal 4r att man beaktar och tar hojd for
bestdammelser kring javsituationer. Vid eventuell upphandling av revisions- och
granskningstjdnster bor projektgruppen ta fram tydliga skrivningar till avtalet och
allménna villkor om hur sadana situationer ska lgsas.

En leverantor eller ett foretag som varit konsult 4t en myndighet eller for ett specifikt
projekt bor exempelvis inte dédrefter vara involverad i en revision av densamma. Det ar
viktigt att den som utfér en revision eller granskning dr en oberoende part 1 varje enskilt
fall.
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9 Andra upphandlingar inom
omradet

Projektgruppen har under arbetet med forstudien gjort en genomgang av nagra av de
upphandlingar inom revision- och granskningstjdnster som genomforts under aren 2016-
2018. Syftet med genomgangen var att fa en bild av vilka tilldelningskriterier som anvéinds
samt hur andra myndigheter stéllt krav p4 kompetenser. Nedan redogors for nagra av de
mest intressanta aspekterna.

9.1 Krav pa anbudsgivare

I en upphandling som projektgruppen har analyserat stédlldes krav pa att anbudsgivaren
skulle redovisa tio (10) utféorda uppdrag. Tva (2) av dessa uppdrag skulle anges som
referensuppdrag for respektive anbudsomrade. Anbudsgivaren skulle intyga att de hade en
dokumenterad metod eller arbetsprocess for revisionsuppdrag samt identifiering av risker.
Dartill stalldes krav pa att anbudsgivaren skulle ha bedrivit revisionsverksamhet under
minst tre (3) avslutade rakenskapsar samt att de skulle lamna referenser fran tva (2)
koncerner dir uppdraget innefattat arbete med revision om minst 1000 timmar per ar.

9.2 Kompetenser

Tabellerna nedan visar hur olika upphandlande myndigheter valt att dela upp och stélla
krav pa roller, kompetenser och erfarenhet. Tabellernas uppdelning ar saledes bara
exempel pa hur kompetenskrav skulle kunna stéllas i en kommande upphandling. De
kompetenser som sedermera kan komma att efterfragas vid en upphandling beror pa
myndigheternas behov och kan ddrmed komma att skilja sig fran tabellernas uppdelning.
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Roll Utbildning/Certifiering | Erfarenhet Antal
Ansvarig revisor Auktoriserad eller Minst fem (5) 2
godkénd revisor revisionsuppdrag
(kvalificerad). varav ett (1) inom
offentlig sektor.
Medverkande Hogskoleexamen 1 Minst tre (3) 3
revisor ekonomi eller revisionsuppdrag
motsvarande och minst varav ett fran
tva ars erfarenhet av offentlig sektor.
revisionsarbete.
alt.
gymnasial utbildning
eller likvardigt och fyra
ars erfarenhet av
revisionsarbete.
Junior revisor Hogskoleexamen i 3
ekonomi eller likvardigt.
Koordinator Erfarenhet av att 1 eller 2
koordinera
uppdrag med
motsvarande
dignitet.
Kompetenskrav for IT-revision
Roll Utbildning/Certifiering | Erfarenhet Antal
Ansvarig revisor Kvalificerad revisor eller | Minst fem (5) 2
certifierad internrevisor. revisionsuppdrag
varav ett (1) fran
offentlig sektor.
CISA certifierad CISA-certifiering. Minst fem (5) 1
revisor revisionsuppdrag
varav ett (1) fran
offentlig sektor.
Medverkande Hogskoleexmanen 1 Minst tre (3) 3
ekonomi eller likvardigt revisionsuppdrag
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revisor

och minst tva ars
erfarenhet av
revisionsarbete.

alt.

gymnasial utbildning
eller likvardigt och minst
fyra (4) ars erfarenhet av

varav ett (1) fran
offentlig sektor.

revisionsarbete.
Junior revisor Hogskoleexamen i 3
ekonomi eller likvardigt.
Koordinator Erfarenhet av att 1 eller 2
koordinera
uppdrag med
motsvarande
dignitet.
Kompetenskrav for Internrevisionstjanster
Roll Utbildning/Certifiering | Erfarenhet Antal
Uppdragsledare Mycket hég kompetens Minst fem (5) ars 3
och erfarenhet inom erfarenhet fran
revision. arbetsledning av
internrevisionsuppdrag.
Akademisk examen om
minst 180 hogskolepodng. | Dokumenterad
erfarenhet av skriftliga
ITA certifiering eller rapporter fran utférda
likvardigt. internrevisionsuppdrag.
Medverkande Akademisk examen om Minst tre (3) ars 3
internrevisor minst 180 hogskolepodng. | dokumenterad

erfarenhet av arbete
med
internrevisionsuppdrag
avseende intern
styrning och kontroll
hos extern kund.

Dokumenterad
erfarenhet av att
utifran en
uppdragsbeskrivning
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sjalvstandigt planera
och utféra uppdrag.

Dokumenterad
erfarenhet av
granskning och
utvirdering av
kontrollers effektivitet
och dndamalsenlighet.

Dokumenterad
erfarenhet av skriftliga
rapporter fran utférda
internrevisionsuppdrag.

Kompetenskrav for IT revisionstjdnster

Roll

Utbildning/Certifiering

Erfarenhet

Antal

Uppdragsledare

Mycket hég kompetens och
erfarenhet inom IT-
revisionsomradet.

Akademisk examen om minst
180 hogskolepoéang.

Certifierad IT-revisor, CISA
och/eller certifierad som

informationssékerhetsspecialist,
CISSP eller likvardigt.

Ha ansvarat for minst
fem (5) godkénda
uppdrag inom IT-
revision hos extern
kund inom de senaste
fem (5) aren.

Minst fem (5) ars
dokumenterad
erfarenhetav IT-
revision med inriktning
mot IT-sékerhet och
informationssikerhet.

Minst tre (3) ars
dokumenterad
erfarenhet av
arbetsledning for andra
revisorer.

Dokumenterad
erfarenhet av skriftliga
rapporter fran utférda

internrevisionsuppdrag.
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Medverkande IT- | Akademisk examen om minst
revisor 180 hogskolepodng.

Minst tre (3) ars 3
erfarenhet av
genomférande av IT-
revision inom drift,
informationssékerhet
och
forandringshantering,
pa nivaerna databas,
operativsystem samt
applikationsniva.

Dokumenterad
erfarenhet av att
utifran en
uppdragsbeskrivning
sjalvstandigt planera
och utféra uppdrag.

Dokumenterad
erfarenhet av skriftliga
rapporter fran utférda
internrevisionsuppdrag

Kompetenskrav for Revisionstjanster

Roll

Utbildning/Certifiering

Erfarenhet

Ansvarig revisor

Ha varit auktoriserad
revisor 1 minst tio (10) ar.

Uppdragsledare

Kwvalificerad revisor.

Minst fem (5) ars erfarenhet som
uppdragsledare.

Granskningspersonal | Hogskoleutbildning. Minst tva (2) ars erfarenhet av
granskningsarbete.
Specialister Hogskoleutbildning. Minst fem (5) ars erfarenhet av

revision/granskning inom skatt,
moms, redovisning, I'T-revision och
verksamhetsrevision.

Forstudierapport Revision och
granskningstjanster



s Datum Sid 48 (59)
()] 2018-06-19 Dnr 23.2-9658-17
w KAM MARKO LLEG|ET Statens inkdpscentral
Forstudierapport
Kompetenskrav for Revision
Roll Utbildning/Kunskap Erfarenhet
Revisionsledare Godkéand utbildning inom Minst tre (3) ars erfarenhet som
revisionsteknik (omfattande revisionsledare.
kraven 1 SS-EN 19011),
utbildningen ska ha varit minst Minst tre (3) ars erfarenhet av
tva (2) dagar. revision inom socialt
ansvarstagande under de senaste
Mycket goda kunskaper om fem (5) aren.
socialt ansvarstagande i
leverantorskedjan.
God kunskap inom ISO 26 000,
SA 8000 eller likvardigt.
Mycket god kunskap i1 svenska
och engelska.
Revisor Godkéand utbildning inom Minst tre (3) ars erfarenhet som

revisionsteknik (omfattande
kraven 1 SS-EN 19011),
utbildningen ska ha varit minst
tva (2) dagar.

Goda kunskaper inom socialt
ansvarstagande i
leverantorskedjan.

Mycket god kunskap 1 svenska
och engelska.

revisor under de senaste fem (5)
aren.
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Kompetenskrav for uppdrag av analytisk karaktar

Utbildning/Kunskap Erfarenhet
Mycket goda kunskaper inom socialt Minst fem (5) ars arbetslivserfarenhet inom
ansvarstagande i leverantorskedjan. omradet CSR.

Mycket goda kunskaper inom ISO 26 000, SA 8000 | Erfarenhet av att arbeta fram modeller och
eller likvardigt. verktyg inom leverantoérsuppfoljning.

Erfarenhet av att arbeta fram riskanalyser
inom leverantorskedjor avseende socialt
ansvarstagande.

9.3 Utvarderingsmodeller

En upphandling avseende revision- och granskningstjanster genomfordes enligt det
ekonomiskt mest fordelaktiga forhallandet mellan pris och kvalitet. Myndigheten
tillampade merviardesmodellen i form av prisavdrag for kvalitet. Anbudet skulle innefatta
priser for samtliga konsultroller som myndigheten efterfragade och fér varje prispost fanns
ett takpris. I samma upphandling valde myndigheten att utvardera typfall i form av ett
fiktivt fall for hur ett avrop kunde se ut. Typfallet anvéandes for att bedoma kvaliteten pa
hur anbudsgivarna skulle koordinerade ett liknande uppdrag. Beskrivningen av utférandet
skulle omfatta samtliga delar fran planering till avslut samt visa pa erfarenhet av
revisionsarbete inom offentlig sektor.

Vid en upphandling valde myndigheten en utviarderingsmodell diar en referensgrupp togs in
for att géra en bedémning av kriteriet "Kompetens och genomférande”. Kriteriet bedomdes
utifran en muntlig presentation av anbudsgivarna som vid presentationen skulle beskriva
sitt arbetssitt, granskning av specifika verksamhetsomraden samt formaga att bidra till de
egna revisorernas utveckling och samverkan pa myndigheten. Referensgruppen poédngsatte
anbudsgivarnas presentationer utifran en femgradig podngskala enligt nedan parametrar:

e Tillganglighet och leveranssidkerhet.
e Arbetssitt.
e Formaga att sitta sig in 1 myndighetens verksamhet.

9.4 Krav pa tjansten

Flertalet leverantorer som projektgruppen har haft méte med under forstudien har
framhallit vikten av att upphandlingsforemalet beskrivs pa ett specifikt och detaljerat satt.
Nedan foljer ett antal exempel pa hur andra upphandlande myndigheter har valt att
beskriva omfattningen av ett revisionsuppdrag i1 sina upphandlingar.
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Revisionsuppdrag ska omfatta féorberedelse, genomférande samt skapande av
skriftlig slutrapport inklusive genomgang av rapporten med bestéllare.

0 Slutrapporten ska innehéalla redovisning av revisionens genomforande,
beskrivning av det som reviderats, vilka dokument och system som
granskats samt vilka intervjuer som genomforts. Vidare ska rapporten
inkludera en bedomning av hur vél granskad part har uppfyllt de krav som
stallts, vilka avvikelser som finns samt forslag pa atgarder eller
forbattringar.

0 Genomgéang av slutrapport med bestillaren kan ske i fysisk form eller pa
distans.

Revisionen ska omfatta en bedomning av huruvida leverantéren har de rutiner och
processer som kravs for att sdkerstélla att kraven uppfylls.
Revisionen ska belysa om kraven uppfylls genom att:
0 Granska aktuella dokument och dess trovardighet, sdsom styrdokument,
rutinbeskrivningar, uppforandekoder, betalda skatter och avgifter etc.
0 Genomfbra intervjuer med representanter sasom chefer, féretagsledning,
medarbetare, projektledare, fackombud etc.
0 Granska att produktion sker under férhallanden forenliga med
grundldggande rattigheter fér arbetstagarna.

Nedan f6ljer ndgra exempel pa krav som andra myndigheter stillt i upphandlingar som
projektgruppen ansett viktiga att uppmérksamma infér arbetet med
upphandlingsdokumentet.

Revisionsrapport ska skrivas pa svenska.

All kommunikation ska ske pa svenska.

Revisionen ska verifiera att projekten utforts enligt de regler och riktlinjer som
stallts.

Revisionen ska utféras efter specifik checklista.(Om sadan tas fram bér den bifogas
1 upphandlingen.)

Revisioner ska kunna utféras pa plats 6ver hela Sverige.

Tjansten ska utforas enligt god revisorssed samt god internrevisorssed.
Anbudsgivaren ska folja de riktlinjer som finns avseende lagring av dokumentation
som kan innehalla kinslig information.

Uppréattad rapport/dokumentation 1 samband med revision ska tillhora
myndigheten.

Personal hos anbudsgivaren ska kunna arbeta bade sjalvstéandigt och 1 samverkan
med myndighetens personal.

Vid revisioner utomlands ska anbudsgivaren tillse att revision kan genomforas och
att kommunikation kan ske pa det sprak som ar aktuellt for respektive uppdrag.
Anbudsgivaren ska ansvara for att den eventuella slutrapport som forfattas inte
innehaller sekretessbelagd information.

Eventuell slutrapport ska 6verlamnas i redigerbart format till bestillaren senast 14
dagar efter genomférd revision.
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10 Overprovningsmal inom
omradet

Inledningsvis bor ndmnas att eftersom Statens inkdpscentral inte har upphandlat ramavtal
pa omradet revision- och granskningstjdnster tidigare finns inga egna tidigare
overprévningar att redogora for.

Vid en genomgang av andra 6verprovningsmal gédllande upphandlingar av revisionstjdnster
kan, nagot forenklat, 6verpréovningarna delas in i1 tva kategorier:

¢ Bristande uppfyllnad av obligatoriska krav, framforallt kopplat till avsaknad av
vissa prisuppgifter eller otillatna reservationer och villkorade priser i anbud.
e Brister 1 upphandlingsdokument och utviarderingsmodeller.

Gallande bristande uppfyllnad av obligatoriska krav har flera mal berort fall da
leverantorer inte har inkommit med de prisuppgifter som kréavts. Ett par av dessa mal har
aven innehallit reservationer eller villkor for att priset ska gélla dir reservationerna har
ansetts vara otillatna och medfort att obligatoriska krav inte uppfyllts.3 Ett exempel ar att
angivet pris endast ar giltigt under férutsdttning att viss information tillhandahéalls inom
utsatt tid.

Gallande brister 1 upphandlingsdokument och utvirderingsmodeller berérde ett mal
diskrepanser i krav i upphandlingsdokument och prismatrisen vilket tillsammans
uppvisade ett tillrackligt stort antal brister och ddrmed brast i transparens.4

En tendens som kan noteras &r att flera upphandlingar har utviarderats med lagsta pris
som tilldelningskriterium. Det har resulterat 1 anbud med taktisk prissiattning och/eller
reservationer. En lairdom som kan dras &dr att utviarderingsmodellen bor ha en klar och
tydlig prismatris som inte medger utrymme for reservationer eller andra villkor. I 6vrigt
har inga sérskilda branschspecifika riskfaktorer upptéckts vid granskningen.

3 Kammarréatten 1 Sundsvall, méal nr 3302-13 och Kammarrétten 1 Jonkoping, mal nr 842-11 och mal
nr 842-12.
4 Forvaltningsratten 1 Vaxjo, mal nr 4182-15.
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11 Relevant lagstiftning,
foreskrifter och allmanna rad

De grundldggande reglerna om revisorer finns i revisorslagen (2001:883). De
grundldaggande reglerna om revision finns bl.a. 1 aktiebolagslagen (2005:551),
revisionslagen (1999:1079), forsakringsrorelselagen (2010:2043) och lagen om bank- och
finansieringsrorelse (2004:297). Dessa grundlidggande regler kompletteras med normer som
utvecklas inom ramen foér god revisorssed och god revisionssed.
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12 Elektroniska anbud

Statens inkopscentral anvénder sig av elektronisk upphandling och systemet TendSign for
hantering av alla upphandlingar, ansékan, upphandlingsdokument, anbud och avtal. En
eventuellt kommande upphandling inom ramavtalsomradet kommer att genomféras 1
TendSign. Avtal kommer att signeras elektroniskt.
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13 Sakerhet

Verksamhet som omfattas av sikerhetsskyddslagen (1996:627) ska ha det sédkerhetsskydd
som beh6vs med hinsyn till verksamhetens art, omfattning och 6vriga omstandigheter.
Ansvaret for sdkerhetsskyddet ligger hos den som dr verksamhetsansvarig.

Nér det 1 utférandet av en tjanst forekommer uppgifter som med hénsyn till rikets sékerhet
omfattas av sekretess (hemliga uppgifter) har staten ansvaret for att det finns ett fullgott
sdkerhetsskydd hos leverantoren. For att tillgodose kravet pa sdkerhetsskydd nar sadan
verksamhet utfors pa uppdrag av en myndighet, ska den uppdragsgivande myndigheten
traffa ett skriftligt sdkerhetsskyddsavtal med ramavtalsleverantéren om det
sakerhetsskydd som behovs 1 det enskilda fallet.

I de ramavtal dédr behov av sékerhetsavtal foreligger bor en sddan mojlighet anges 1
ramavtalet. I forstudien har det under referensgruppsmétena framkommit att det
foreligger intresse hos myndigheterna att kunna stilla sdkerhetskrav pa leverantorena.
Det ar darfor lampligt att ha med majligheten med sdkerhetsskyddsavtal och
registerkontroller av konsulter 1 kommande ramavtal fér de myndigheter som anser sig ha
ett sddant behov.
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14 Viktigt att tanka pa infor en
kommande upphandling

Projektgruppen har under arbetet med forstudien identifierat ett flertal omraden som bor
beaktas vid en eventuellt kommande upphandling, diaribland f6ljande:

14.1 Generellt

Infér en kommande upphandling pa omradet maste projektgruppen tydligt definiera vad de
olika uppdragen inom ramavtalsomradet omfattar. I detta arbete ingar att sitta en tydlig
grans mellan vilka tjanster Statens inkopscentral anser ingé 1 olika anbudsomraden sa att
det blir tydligt for avropsberattigade myndigheter vid avrop vilket anbudsomréade som blir
tillampbart. En viktig faktor inom ramen for detta arbete ar att anbudsomraden &r valdigt
tydligt definierade men samtidigt 6ppnar upp fér anbudsgivare att lamna anbud inom sitt
kompetensomrade. Dartill kravs en viss flexibilitet vid avrop si att tjansterna kan formas
ytterligare av leverantérerna utifran den avropsberittigade myndighetens specifika behov
for att uppna basta majliga resultat.

14.2 Konsulternas erfarenheter

Projektgruppen har under arbetet med forstudien undersékt hur kompetensen hos
konsulterna som ska utfora dessa tjanster bor se ut. Under analysen har projektgruppen
bade fatt rad om och insett att det dr viktigt att inte enbart stdlla héga krav pa utbildning
utan att erfarenheten manga ganger viager tyngre. Det kan vara mer vardefullt i vissa fall
att konsulten/konsulterna som ska utfora arbetet har tidigare erfarenhet av liknande
uppdrag eller spetskompetens inom omréadet som ska granskas eller revideras.

14 .3 Javsituationer

I en eventuellt kommande upphandling &r det av stor vikt att projektgruppen tar fram en
tydlig skrivning till upphandlingsdokumentet som beskriver hur eventuella javsituationer
ska hanteras. Leverantoren ska vara skyldig att ha rutiner for att forhindra att
leverantoren eller deras resurser gor sig skyldiga till javsituationer vid utférande av
uppdrag. Dartill bor leverantéren dven vara skyldig att meddela till avropsberattigad
myndighet om leverantéren, samt deras resurser, har eller fir andra uppdrag eller
arbetsuppgifter som kan medfora jav.
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14.4 Referensgruppen

Projektgruppen vill infér arbetet med en kommande upphandling framhaélla vikten av att
bjuda in den referensgrupp som har deltagit under férstudien for att hjalpa till med
framtagningen av upphandlingsdokumentet. Referensgruppen har visat sig vara valdigt
kompetent pa omradet och besitter erfarenheter som tillfér arbetet ett stort mervarde.
Spridningen péa referensgruppens kompetens, erfarenhet och roller kommer vara till stor
nytta dven 1 det fortsatta arbetet.

14.5 Revisorsinspektionen

Under ett tidigt stadie 1 férstudiarbetet hade projektgruppen méte med RI. I borjan av
forstudien var det enbart granskningstjanster projektgruppen hade fokus péa eftersom det
var det man sag att avropsberittigade myndigheter hade behov av. Revisorsinspektionen
ansag da att deras kunskaper inte var till vidare stor hjilp eftersom de enbart arbetar med
rena revisioner. Senare 1 forstudien insag projektgruppen att dven internrevisorerna hade
ett stort behov av ett ramavtal och omradet utvecklades dé till att omfatta d4ven sddana
tjanster. Det kan darfor vara bra att ta vidare kontakt med Revisorsinspektionen under
arbetet med upphandlingsdokumentet for att se om de kan vara till hjalp med framtagning
av krav eller liknande.

14.6 Gransdragning mot andra ramavtalsomraden

Det finns i dagslédget ett statligt ramavtal for Managementkonsulter som kan tédnkas
omfatta en del av dessa tjanster eller angransande tjanster. Projektgruppen
rekommenderar att man infor arbete med en eventuellt kommande upphandling har ett
néra samarbete med projektgruppen som arbetar med férstudien for
Managementkonsulttjanster for att fa till en tydlig gransdragning mellan ramavtalen. Mer
detaljerad information om vilka tjdnster som ingér i ramavtalet for Managementkonsulter
finns att ldsa om 1 kap 3 Narliggande ramavtal och avgrédnsning.
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15 Rekommendation

En stor del av respondenterna svarade i enkéten att de skulle anvénda ett statligt
ramavtal for revision- och granskningstjanster om det fanns ett. Dartill har det visat sig att
de avropsberittigade myndigheter som har internrevisorer har behov av ett ramavtal
avseende revisionstjanster for viss spetskompetens som de inte sjdlva besitter men ocksa
for extra resurser vid hég arbetsbelastning. Vidare har det efter genomférda méten med
myndigheter framkommit att det finns ett stort behov av ett statligt ramavtal for dessa
tjanster.

Syftet med ett sidant ramavtal skulle vara att underliatta f6r myndigheterna, inte minst
for de mindre och medelstora myndigheterna som idag saknar eget avtal och som har farre
interna resurser for att genomféra revision och granskning. Dock &r vikten av att anvinda
externa, oberoende resurser for att utféra revision- och granskningsuppdrag inte beroende
av hur stor eller liten en myndighet 4r. Behovet ser likadant ut oavsett storlek pa
myndigheten eftersom oberoendet dr den viktigaste och mest avgérande faktorn.

En redogorelse for upplagget av en upphandling pa omradet kommer att sammanstéllas i
en upphandlingsstrategi, 1 det fall beslut fattas att en upphandling ska genomforas.

Projektguppen har funnit att det finns behov av ett statligt ramavtal inom omradet, dock
ar det svart att bedoma mer exakt i vilken utstrickning behovet finns. Projektgruppen
rekommenderar att en upphandling genomférs med viss reservation om att avtalet
eventuellt kommer att tilldampas i ndgot mindre utstridckning inledningsvis eftersom en del
avropsberéttigade myndigheter har egna avtal som fortléper. Vidare kan projektgruppen
ana en trend dar avropsberattigade myndigheter blir allt mer intresserade av att félja upp
sina avtal 1 hogre utstriackning, vilket talar for att ett ramavtal for revision- och
granskningstjanster vore pa sin plats. Trenden kan delvis bero pa att avtalsuppf6ljning far
allt storre fokus och ddrmed har blivit en 4nnu viktigare del av ramavtalsprocessen.
Projektgruppen foreslar saledes att Statens inkopscentral, som en langsiktig satsning,
genomfor en upphandling av ett ramavtal pa omradet.

Efter sammantagen bedomning rekommenderar projektgruppen att Statens
inkopscentral beslutar att en ramavtalsupphandling genomf6rs av revision- och
granskningstjanster.
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16 Kallforteckning

16.1 Moten med myndigheter

I projektet har ett referensgruppsmote hallits med foljande myndigheter:

¢ Pensionsmyndigheten
e Riksdagsférvaltningen
¢ Finansinspektionen

e Skatteverket

¢ Riksgéilden

e Polisen

e Riksbanken

e Arvsfonden

16.2 Moten med leverantorer

I projektet har moten genomforts med féljande leverantorer:

e Goodpoint AB
e Deloitte AB
e Ernst & Young AB

16.3 Enkatutskick till myndigheter

Enkét till myndigheter avseende férstudie medieférmedling. Enkéten skickades ut till 238
myndigheter, 164 respondenter besvarade enkéten, vilket ger en svarsfrekvens pa ca 69
procent.

Enkéaten var publicerad under perioden 2018-02-22 — 2018-03-08.

16.4 Enkatutskick till leverantorer

Enkét till myndigheter avseende forstudie medieférmedling. Enkéten skickades ut till 19
leverantorer, 4 respondenter besvarade enkéten, vilket ger en svarsfrekvens pa ca 21
procent.

Enkéten var publicerad under perioden 2018-02-22 — 2018-03-09.
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16.5 Referenslitteratur och andra kallor

Kammarritten 1 Sundsvall, mal nr 3302-13

Kammarritten 1 Jonkoping, mal nr 842-11 och mal nr 842-12
Forvaltningsratten 1 Vaxjo, mal nr 4182-15

Lankar:

http://www.revisorsinspektionen.se/om-ri (Himtad 2018-01-23)

https://www.esv.se/effektiv-
statsforvaltning/styrning/internrevision/internrevisionsmyndigheter/ (Hamtad 2018-02-01)

https://www.esv.se/publicerat/ea-
boken/?page=eabok ch 6 sec Internrevisionsf%25C3%25B6rordning (Hamtad 2018-02-01)

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/kommittedirektiv/revisorer-och-
revision---nya-eu-regler H2B136 (Hamtad 2018-02-08)

17 Bilagor

Bilaga 1 Myndighetsenkit avseende revision- och granskningstjanster.

Forstudierapport Revision och
granskningstjanster


http://www.revisorsinspektionen.se/om-ri
https://www.esv.se/effektiv-statsforvaltning/styrning/internrevision/internrevisionsmyndigheter/
https://www.esv.se/effektiv-statsforvaltning/styrning/internrevision/internrevisionsmyndigheter/
https://www.esv.se/publicerat/ea-boken/?page=eabok_ch_6_sec_Internrevisionsf%25C3%25B6rordning
https://www.esv.se/publicerat/ea-boken/?page=eabok_ch_6_sec_Internrevisionsf%25C3%25B6rordning
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/kommittedirektiv/revisorer-och-revision---nya-eu-regler_H2B136
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/kommittedirektiv/revisorer-och-revision---nya-eu-regler_H2B136

	1 Sammanfattning
	2 Inledning
	2.1 Bakgrund till förstudien
	2.2 Mål med förstudien
	2.3 Omfattning och avgränsningar i förstudien
	2.4 Målgrupp
	2.5 Metod för förstudien
	2.6 Definitioner och förklaringar

	3 Närliggande ramavtal och avgränsning
	4 Synpunkter och erfarenheter från enheten för ramavtalsförvaltning
	5 Informationsspridning av ramavtalen
	6 Behovsundersökning
	6.1 Myndighetsenkät
	6.1.1 Har er myndighet behov av revision- och granskningstjänster?
	6.1.2 Följer ni upp era avtal idag?
	6.1.3 Använder ni er av externa tjänster för avtalsuppföljning?
	6.1.4 Använder ni er av externa revisionstjänster idag?
	6.1.5 Hur köps dessa revisionstjänster in i er organisation?
	6.1.6 Vad är er ungefärliga kostnad per år för granskningstjänster?
	6.1.7 Vad är er ungefärliga kostnad per år för revisionstjänster?
	6.1.8 Utifrån ert behov av granskningstjänster idag, tror ni att ert behov kommer att öka, minska eller vara oförändrat?
	6.1.9 Utifrån ert behov av revisionstjänster idag, tror ni att ert behov kommer att öka, minska eller vara oförändrat?
	6.1.10 När löper avtalen ut?
	6.1.11 Varför använder ni er inte av externa granskningstjänster idag?
	6.1.12 Om det skulle upphandlas ett statligt ramavtal för dessa tjänster, tror ni att ni skulle använda det?
	6.1.13 Varför tror ni inte att ni skulle använda ett statligt ramavtal för revision- och granskningstjänster?
	6.1.14 Inom vilka områden har ni störst behov av revision- och granskningstjänster?
	6.1.15 Vilka faktorer ser ni som mest relevanta vid en eventuellt kommande upphandling av granskningstjänster?
	6.1.16 Vid eventuellt användande av förnyad konkurrensutsättning, vilka utvärderingskriterier skulle vara intressanta att använda vid avrop?

	6.2 Möte med myndigheter
	6.2.1 Om referensgruppsmötet
	6.2.2 Grupparbete 1
	6.2.3 Grupparbete 2
	6.2.4 Diskussion i storgrupp

	6.3 Möte med Kammarkollegiets internrevisor
	6.3.1 Syfte med mötet
	6.3.2 Internrevisorernas arbete
	6.3.3 Externa revisionstjänster

	6.4 Nätverksträff för internrevisorer i staten
	6.5 Möte med ESV

	7 Marknadsundersökning
	7.1 Marknaden
	7.1.1 Digitalisering och automatisering
	7.1.2 Branschtrender

	7.2 Leverantörsenkät
	7.3 Möte med leverantörer
	7.3.1 Om leverantörsmöten
	7.3.2 Möjligheter och hinder på marknaden
	7.3.3 Pris
	7.3.4 Utformning av en eventuellt kommande upphandling
	7.3.5 Leverantörskrav
	7.3.6 Övrigt

	7.4 Möte med Revisorsinspektionen
	7.4.1 Om Revisorsinspektionen
	7.4.2 Om mötet
	7.4.3 Kvalificerad revisor
	7.4.4 Krav på tjänsten


	8 Jävsituationer
	9 Andra upphandlingar inom området
	9.1 Krav på anbudsgivare
	9.2 Kompetenser
	9.3 Utvärderingsmodeller
	9.4 Krav på tjänsten

	10 Överprövningsmål inom området
	11 Relevant lagstiftning, föreskrifter och allmänna råd
	12 Elektroniska anbud
	13 Säkerhet
	14 Viktigt att tänka på inför en kommande upphandling
	14.1 Generellt
	14.2 Konsulternas erfarenheter
	14.3 Jävsituationer
	14.4 Referensgruppen
	14.5 Revisorsinspektionen
	14.6 Gränsdragning mot andra ramavtalsområden

	15 Rekommendation
	16 Källförteckning
	16.1 Möten med myndigheter
	16.2 Möten med leverantörer
	16.3 Enkätutskick till myndigheter
	16.4 Enkätutskick till leverantörer
	16.5 Referenslitteratur och andra källor

	17 Bilagor

