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Grundlaggande forutsattningar

- Avtalstid

> Fast avtalstid t.o.m. 2029-09-14. |
enlighet med Kammarkollegiets
avtalsmodell

> Inga forlangningsoptioner
« Avropsberattigade

» Myndigheter under regeringen per
automatik

» Andra organisationer genom
bekraftelse. Framgar av avropa.se

» Avstegsanmalan

« Avropsordning

> Fornyad konkurrensutsattning (FKU),
"mini-upphandling”

> Avropssatt

> Via "avropsknapp” pa avropa.se eller
upphandlingsverktyg

» Digitalt avropsstod under utveckling



Leverantorer

- Atta (8) ramavtalsleverantorer:
- Capgemeni Sverige AB
- Ernst & Young Aktiebolag
- Governo AB
- Gullers Grupp AB
- Knowit Aktiebolag
- KPMG AB
Netlight Consulting AB

- Sopra Steria Sweden AB



Underleverantorer

- UL &r tillatna. Krav far inte begrédnsa det.
« UL i flera led &r tillatna.

* Inget godkannande av Kammarkollegiet.
(Undantag géllande aberopade foretag).

- UL-lista finns darfér inte pa avropa.se.

- Krav i avropsforfragan att fa veta vilken
UL som ska utfora tjansten &r tillatet.




Krav fran upphandlingen

« Geografisk utstrackning i hela Sverige

- Resa i samband med uppstart eller
avslut ingar i avtalad ersattning.
Ovriga resor ersatts efter - T
overenskommelse.

« Konsulter pa tre nivaer

« Skyldighet att besvara avrop

- Upprepade fall av uteblivna ey =3
avropssvar kan leda till e
ramavtalspaféljder. Wl

.....




Ramavtalets omfang -
amnesomradena

Tjanster for att utveckla eller se over
avropsberattigads:

verksamhet
organisationsstruktur
kvalitets- och ledningssystem

digitalisering av processer och/eller
rutiner

strategi och policy inom exempelvis
vardegrund, hallbarhet, innovation
eller digitalisering

nyckeltal, matetal och metoder for
uppfoljning.




Ramavtalets omfang —
uppdragen

L Z

Uppdrag inom ramavtalsomradet kan
omfatta:

- att genomfora, folja upp och utvardera
utvecklingsuppdrag

- att ta fram exempelvis styrdokument
och rapporter

- att ge stod vid operativt genomforande

- att ge stod vid forandringsledning

- att ge stod vid inforande och
anvandning av nya och befintliga
modeller/system.




Konsultkategorier

« Tre konsultkategorier; senior, mellan
och junior

 Leverantorsspecifika takpriser

- Avropsberdttigade myndigheter far
gora vissa preciseringar av de olika
konsultkategorierna

- Vid krav pa unik kompetens far takpris
for senior konsult overstigas om
myndigheten initierar det

- Priser ar fasta under det forsta
avtalsaret — kan sedan justeras for nya
kontrakt.



Kravkatalog

Allmanna villkor, i vissa delar

Bevis, som verifiering av
kravuppfyllnad

Grundldggande krav pa tjdnst, ex. pa
plats eller pa distans, tidsperiod,
upplagg och metoder m.m.

Informationssakerhet

Krav pa sakerhetsskyddsavtal. Mall
finns fran upphandlingen.

Kompetens och/eller erfarenhet

- Andra, unika, krav gallande konsult.
Takpris galler inte om myndigheten
initierar ett hogre pris.

Modeller och metoder

Personuppgiftsbehandling

- Krav kan stéllas pa PUB-avtal
och/eller datadelningsavtal. Mallar
finns fran upphandlingen.

Priser och prismodeller
Sprak

Team



De olika managementavtalen

~ | N

ULV VU UCK
Strategiskt inriktat. . Operativt inriktat. . Uﬁvfecklmgsmsatser for

Ej fristaende « Till viss del fristdende ¢ ﬁ er och r!jel?arIIJIetare."
utbildningsinsatser. utbildningsinsatser. . ZO us att starka eller se over
Utredningar inom karn- - Tre konsultkategorier. en interna org.
/stodverksamhet. - Fristaende

utbildningsinsatser i stor
utstrackning.
- Enbart "senior konsult”.

Tre konsultkategorier.



Gransdragning till andra
ramavtalsomraden

- Bemanningstjanster

- Allmant behov av konsultresurs,
utan definierat uppdrag.

- IT-tjanster och kontorstjanster.

 IT-konsulttjanster
- Avser behov av resurskonsulttjanster | T

med olika kompetenser inom IT for BN Goldanytta 6.,

tidsbegransade uppdrag.

IS Wilniciarei 18 .

- Programvaror och tjanster
Kan omfatta konsultuppdrag for en
viss leverans. Koppling till program-
vara/mjukvara.



Sarskilt att beakta infor avrop

Behovsanalys Krav pa konsultkategorier och pris-

. sattningsmodell
« Behovsanalysen ar A och O &

« Det rekommenderas att i mesta

mojliga man hanvisa till ramavtalets
« Kontakt infor avrop tas lampligen konsultkategorier.

genom s.k. RFI

Kommunikation

« Valj prissattningsmodell som ar

- Samtliga ramavtalsleverantorer lamplig utifrdn omstindigheterna.
kontaktas. Likabehandling

- Avgransning till korta fragor

- Ange att det inte ar en
avropsforfragan.



Sarskilt gallande avropsprocessen

« Inbjudan till samtliga ramavtalsleverantorer
att lamna avropssvar.

« Ange hur avrop ska besvaras. Sarskilt vid
avrop via "avropsknappen”.

« Ange en skalig tidsfrist for att lamna
avropssvar.

« Ta del av ramavtalsleverantorernas
patalanden under avropsprocessen.
Informationsplikt.

> Mojlighet att dndra avropsforfragan.




Kontraktstecknande -

 Frivillig avtalssparr vid FKU

« Ett skriftligt kontrakt ska alltid
upprattas

« Det bor alltid anges att
avtalsbundenhet uppstar forst genom
kontraktstecknandet

« Bilaga Allmanna villkor utgor alltid en
del av kontraktet

« Ingen reglering gallande maximal
kontraktstid, men bor vara val
motiverad (och som tumregel inte
langre an fyra ar).



Fragor?
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