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Vi som arbetar med ramavtalet

Sofi Nilsson- Ramavtalsansvarig Rebecka Lindvall— Bitradande Ramavtalsansvarig
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Vad &r ett presentkort?

« Med presentkort avses ett vardebevis som har
ett pa forhand bestamt penningvarde och som N
kan anvandas som betalningsmedel for kop av
produkt eller upplevelse i butik, butikskedja,
restaurang eller annat liknande inkopsstalle.

- Notera att med presentkort avses inte

gavokort. Med gavokort avses ett vardebevis Fon o

som har ett pa forhand bestamt penningvarde 4

som kan anvandas for att valja produkter eller ‘

upplevelser fran ett utvalt sortiment. b M . f »

- A = e D

- Presentkorten gar inte att l6sa in eller omsétta J ﬁd 4 Vel b ~. (ﬂ-

till kontanter P ‘:& P ﬁ&
- Presentkorten ar giltiga i 36 manader fran " §

overenskommet startdatum Mottagare av
presentkort ska kunna I6sa in det via
ramavtalsleverantorens webbsida.



Ramavtalet

Avtalstid
Avtalsperiod: 2023-11-07 - 2027-11-06
Leverantorer:
« The Gifted Company AB
« Huuray A/S
Avropsordning

« Fast rangordning

Kategorier

« Ramavtalet omfattar sex olika kategorier av
produkter och upplevelser.

1.

2.

<R B Y

Sport & fritid

Mode

Hem & inredning
Bocker & tidskrifter
Elektronik & teknik

Upplevelser

« Vid avrop specificeras vilka kategorier som ska
inga.

- Leverantorerna far dven erbjuda andra
kategorier



Avropsberattigade

- Ramavtalen for Presentkort kan nyttjas
av statliga myndigheter, samt offentligt
styrda organ som lamnat bekraftelse
(tidigare benamnt fullmakt).

« Avropsberattigade organisationer finns
angivna pa www.avropa.se.

Organisationer som deltar via
bekraftelse

« Akademiska hus AB

« Chalmers tekniska hogskola
« Kungliga operan

« Nordregio

« Riksdagens ombudsman
 Riksrevisionen

« Riksteatern

« SMA Maintenance

« Specialfastigheter Sverige Aktiebolag
« Stiftelsen Roda korshemmet
« Stiftelsen Skansen

« Sveriges riksbank



Avropsordning

- Rangordning dar samtliga villkor ar faststallda i
ramavtalet enligt 7 kap 6 § LOU.

- Avropsforfragan ska i férsta hand stéllas till
den forst rangordnade leverantoren.

« Kan inte den forst rangordnade leverantoren
ata sig uppdraget, alternativt inte svarar inom
utsatt tid eller uppfyller samtliga obligatoriska
krav, ska férfragan ga vidare till den leverantér
som ar rangordnad tvaa enligt rangordningen.
Observera att avropsférfragan inte far andras
eller férvanskas i sadana fall.

- Ga vidare till rangordnad tvaa om:

1.

Ramavtalsleverantoren inte har besvarat
avropsférfragan alternativt inte skickat in
Avropssvar inom i avropsférfragan angiven
tid,

Ramavtalsleverantoren for tillfallet inte

klarar av att leverera eller har godtagbara
skal att avboja avrop, eller

Avropet avser ett ersattningskop som beror
pa att avropsberattigad har sagt upp ett
Kontrakt och detta beror pa
ramavtalsleverantoren.



Att avropa

« Avrop kan goras via telefon, mail eller via e-
handelssystem.

« Presentkort ska vara avropsberattigad tillhanda
senast 15 arbetsdagar fran ordersvar om inte
annat overenskommits.

« Mottagare av presentkort ska kunna 16sa in det
via ramavtalsleverantorens webbsida, detta ska
ske med hjalp av en kod som anvands for att
logga in. Ramavtalsleverantorens ska vid behov
kunna ge assistans via telefon eller e-post till
mottagare av presentkort som onskar hjalp
med att |0sa in presentkort.




Att tanka pa infor avrop

« Hur manga presentkort ska avropas? Om ni ar « Ska leverantoren administrera utskicket av
osakra pa hur manga presentkort som ni presentkorten?
behover bestalla ar det battre att bestalla lite
féor manga da myndigheter kan aterlamna
overblivna presentkort inom sextio (60) dagar
efter leverans och krediteras for dess varde.

 Behovs i sa fall ett
personuppgiftsbitradesavtal?

« Vilka kategorier av produkter och upplevelser
ska inga?

- Vilket varde ska presentkorten ha?
- Ska presentkorten vara digitala eller fysiska?

« Ska avropande myndighets logotyp och/eller
valfri hdlsning tryckas pa gavobeviset?

- Nar ska presentkorten levereras?



Vanliga fragor & svar

1. Finns det mojlighet att vid avrop utesluta vissa

affarer och kedjor?

Svar: Ja, det dr majligt att vid avrop kravstdlla pa vad
som ska ingd, men dven pd vad som inte ska ingad i
presentkortet

2. Kan man som mottagare av ett presentkort
lagga till egna likvida medel som en bidragande del
for ett storre inképsbelopp dn det som star pa
presentkortet?

Svar: For majoriteten av inlosningsstdllen dr det
standard att mottagaren kan betala mer for att fd
onskad vara. Det kan dock i undantagsfall finnas ndgra
fd leverantorer ddr det forekommer speciella krav for
att anvdnda just deras presentkort.

3. Far ramavtalsleverantoren fakturera en
administrativ avgift vid avrop fran ramavtalet?

Svar: Nej, ramavtalsleverantéren fdr inte fakturera
ndgon administrativ avgift. Undantag dr Porto som far
debitera avropande myndighet enligt vid var tid
gdllande prislista hos distributor.



Gavor till Riktlinjer
anstallda

« En julgava till en anstélld ar skattefri, om den
ar av mindre varde (11 kap. 14 § 1
Inkomstskattelagen).

- En julgava anses ar 2025 vara av mindre varde
om vardet inte ar over 550 kr inklusive
mervardesskatt. Om vardet ar over 550 kr
inklusive mervardesskatt beskattas hela gavan.
| gavans varde rdknas inte arbetsgivarens
kostnader for administration och transporter av
gavorna in.

« Las mer hos Skatteverket:

Gavor till anstillda



https://www4.skatteverket.se/rattsligvagledning/edition/2025.7/323999.html




Tack for er uppmarksamhet!
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