
Reseinfodagen
16 September 2025

SEB Kort Bank AB

Resekontotjänster

Anna Norrga – Key Account Manager

Lovisa Pharmanson - Key Account Manager Financial & Corporate 
Partner Sales

Magnus Hansson – Key Account Manager



Vad är ett Resekonto 
  

En informations- och faktureringstjänst till juridiska personer



Vilka är fördelarna med ett Resekonto & Tips 

• Vid byte av resebyrå går övergången smidigt – vi vet redan på förhand hur ni vill ha uppsättningen

• Upp till 6 referensfält på fakturorna

• Portal Plus

• Se transaktioner

• Ta ut fakturakopior

• Kontroll

• 30 dagars kostnadsfri kredit

• Automatkontering – oberoende av resebyråleverantör

• Ingår försäkring

• Support – specifikt för Resekonto och EDI

3



Vanliga frågor kring Resekontot
• Hur vet jag om vi har ett Resekonto?

• Resekonto och lågprisbolag: kan man fakturera bokningar med lågprisbolag till Resekontot i stället för att betalning ska genomföras 

med kreditkort i de fall det går att boka lågprisresor via resebyrå?

• Varför kreditfakturor från SEB kort ibland tar fler månader innan man får dom?

• Vi väntar på en kredit, måste jag ändå betala fakturan?

• Vad räknas som reklamation?

• Kan vi själva styra innehållet på våra resekontofakturor?

• Var hittar jag information om försäkringen och Hur anmäler jag ett försäkringsärende?
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Frågor och Kontaktuppgifter

• Kontaktuppgifter:

Anna Norrga, anna.norrga@seb.se
Lovisa Pharmanson, lovisa.pharmanson@seb.se
Magnus Hansson, magnus.hansson@seb.se

• Frågor?

mailto:anna.norrga@seb.se
mailto:lovisa.pharmanson@seb.se
mailto:magnus.hansson@seb.se
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